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VI. WPEYW KOMPETENCIJI NAUCZYCIELA NA ZJAWISKO

Czy to zdanie jest prawdziwe czy fatszywe?

Pozycja uczniow i uczennic w hierarchii spotecznej klasy determinuje ich za-
dowolenie z relacji rowiesniczych.

Jest to zdanie fatszywe. Jedng z waznych kompetencji nauczycielskich, w tym
przypadku diagnostycznych, jest wiedza o zjawiskach, ktére dotycza funkcjo-
nowania grupy i nalezacych do niej osob. Kiedy méwimy o integracji rowie-
$niczej, warto pamietac o jej dwoch wymiarach - subiektywnym i obiektyw-
nym. Poczucia integracji nie nalezy utozsamiac z obiektywnym, strukturalnym
wymiarem relacji, czyli pozycja w klasie (np. lidera/liderki). Mtodzi ludzie,
ktorzy nisko oceniajg wtasne relacje rowiesnicze, nie muszg by¢ spotecznie
izolowani. Badania wykazujg, ze pozycja zajmowana w grupie jest zwigzana
z satysfakcjg z relacji kolezenskich, lecz jej nie determinuje (za: Grygiel 2016).
W praktyce oznacza to, ze w ramach badan struktury spotecznej grupy,
np. przy pomocy metod socjometrycznych (ankiety majgce wskaza¢ osoby
najbardziej popularne, lubiane itp.), mozemy wyciggna¢ nie do konca prawi-
dtowe wnioski (Chmielewska, Kotodziejczyk 2013).

Istnieje wiele opracowan na temat umiejetnosci sprzyjajacych integrowaniu klasy szkolnej
i tworzeniu poczucia przynaleznosci - jednego z najwazniejszych sktadnikow klimatu spo-
tecznego szkoty (np. Kwiatkowski, Walczak 2017). Do takich kompetencji nalezg m.in.: usta-
lanie i egzekwowanie regut, tworzenie zwyczajéw i rytuatdw, jasne komunikowanie sie, zycz-
liwosc¢, okazywanie mtodym ludziom szacunku oraz zainteresowania, aktywne uczestnictwo
w procesie integracji, tworzenie relacji z kazda osoba w klasie, znajomos¢ mocnych i stabych
stron oraz zainteresowan osob, liderstwo.
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Zrédto: Opracowanie wiasne.

Kazda z tych kompetencji zastuguje na pogtebione potraktowanie. Z oczywistych powodow
zajmiemy sie tylko wybranymi kontekstami tego niezwykle ztozonego zagadnienia.

Dziatania nauczycieli i nauczycielek wptywajg na ksztattowanie sie poczucia przynaleznosci
uczniow i uczennic. Potwierdzaja to nie tylko praktyczne doswiadczenia, ale réwniez analizy
wynikow miedzynarodowych badan PISA z 2015 roku. Pokazujg one m.in., ze osoby pozytyw-
nie oceniajgce wsparcie nauczycielskie okoto dwa razy czesciej maja wysokie poczucie przy-
naleznosci do szkoty. Z kolei uczennice i uczniowie, ktorzy uwazaja sie za niesprawiedliwie
traktowanych, dwukrotnie czesciej méwig o wyobcowaniu w szkole (Jakubowski i in. 2017).



Do realizowania ztozonych zadan potrzebujemy roznych kompetencji — sumy m.in. wiedzy,
umiejetnosci i doswiadczenia. Obszar, o ktorym mowimy, wykracza poza szeroko rozumiane
kompetencje miekkie (np. komunikacyjne, interpersonalne, moralne, zwigzane z samoswia-
domoscig i empatig), poniewaz wymaga planowania i realizowania zamierzen (a wiec m.in.
umiejetnosci diagnostycznych, organizacyjnych i metodycznych). Innymi stowy, zeby budo-
wac i podtrzymywac poczucie przynaleznosci, nie wystarczy rozumiec, ze jest ono wazne.
Potrzebne beda rowniez konkretne umiejetnosci dydaktyczne i wychowawcze.

Mtode osoby bardzo doceniajg pozornie niezwigzane z zadaniami szkolnymi zachowania na-
uczycieli i nauczycielek. Jedna ze studentek opowiedziata mi niedawno o nauczycielu, ktéry za-
czynat lekcje od wspdlnego picia herbaty. Dbat w ten sposdb o dobre relacje, dlatego chodzita
na zajecia, mimo ze zaczynaty sie wczesnie i byty nieobowiagzkowe. Tworzenie takich sytuacji
sprzyja powstawaniu rytuatow i zwyczajow, co wzmacnia poczucie przynaleznosci. W konse-
kwencji przyczynia sie takze do zaangazowania w zycie szkolne. Mozna powiedziec, ze to dro-
biazg, ale takie mate rzeczy tgczg sie w cos$ wiekszego. Warto pamietad, ze uzyty srodek (w tym
przypadku wspolne picie herbaty) jest podporzadkowany celowi - budowaniu klimatu szkoty.
Pozytywna atmosfera i rozbudzenie ciekawosci mtodych oséb na poczatku zaje¢ motywuje,
stwarza warunki do zaangazowania i zapobiega zaktdceniom na lekcji (np. problemom z dyscy-
pling). Pomaga tez uczniom i uczennicom poczuc sens dziatan, w ktérych biorg udziat. To za$
pozytywnie wptywa na identyfikowanie sie ze szkotg i tym, co sie w niej dzieje. Kazdy z nas po-
winien dysponowac pewnym zasobem takich srodkéw (metod). Te ,mate rzeczy” sg szczegdlnie
wazne dla osob w trudniejszych sytuacjach (np. zwigzanych z niepetnosprawnoscia, chorobg
lub doswiadczanym kryzysem). Zwrocmy uwage na wypowiedz ucznia z niepetnosprawnoscia.
Opowiada on, co ceni w swojej nowej szkole (specjalnej), w ktérej uczy sie po przejéciu ze szko-
ty ogolnodostepnej. Nie udato sie tam stworzy¢ warunkow do wtaczenia go do spotecznosci
klasowej. Nie musi to byc oczywiscie reguta, jednak wiele mowi o uczniowskiej perspektywie.

Chodzisz do tej szkoty. Opowiedz, prosze, co ci sie tu podoba. - Podoba mi sie
tu, bo jest fajnie, nie bijg mnie, bo miatem takie sytuacje w szkole ogdlne;.
W tamtej szkole praktycznie codziennie mnie zaczepiali, dokuczali (...). Sq do-
brzy nauczyciele, ktérzy nas fajnie uczq, spedzajg z nami razem czas, czasami
tez razem pijemy herbatke, jak jest przerwa.

Warto pamietac, ze czes¢ nauczycielskich kompetencji ma charakter bardziej uniwersalny
(tzn. przydaja sie do realizacji roznych zadan zawodowych), inne za$ sg bardziej specyficzne
(np. zwigzane z integrowaniem klasy lub tworzeniem pozytywnego klimatu). Do pierwszej
grupy nalezy nastawienie na rozumienie (a nie upraszczanie) zjawisk szkolnych, zachowan
mtodych osoéb i ich problemdw. Wyraza sie ono w tzw. postawie rozumiejacej (Olechnowicz
1999), ktéra ma zwigzek ze swoistg autoswiadomosciag zawodowa. Nastawienie na rozumie-
nie siebie w relacjach z uczniami i uczennicami jest bardzo waznym sktadnikiem kompetencji.
To m.in. swiadomosc¢ wtasnych sympatii i antypatii oraz powodoéw, dla ktorych nie z kazdym
jest nam po drodze (tzw. trudna osoba w klasie moze wiele powiedzie¢ o problemach nauczy-



cielskich). Samoswiadomos¢ wigze sie z zauwazaniem naszej roli jako narzedzia w pracy - do-
strzeganiem wptywu osobistych wtasciwosci, nastawienia i oczekiwan dla jakosci spotkania
z drugim cztowiekiem. To rowniez docenianie metod powszechnie uznawanych za skuteczne
(np. projektéw) i dbanie o szczegdéty podczas ich stosowania (Pyzalski 2021). Czasem bo-
wiem praca grupowa nie wymaga zespotowych dziatan, ale jest zbiorem pojedynczych ak-
tywnosci oséb (wiecej na ten temat piszemy w rozdziale 4.).

Nalezy tez uwzglednic¢ cyfrowy kontekst wspotczesnego swiata, np. poprzez stwarzanie oka-
zji do pracy nad wspolnymi zadaniami, ktore wymagaja zarowno tradycyjnych aktywnosci, jak
i korzystania z TIK. Do wspierania i organizacji takich dziatan bedg potrzebne kompetencje
cyfrowe, a jednoczesnie umiejetnosc¢ delegowania obowiagzkéw, tak aby pozwoli¢ mtodym
osobom zaangazowac sie w proces planowania.

Waznym sktadnikiem kompetencji nauczycielskich powinna by¢ wiedza o relacjach interper-
sonalnych w klasach. Potrzebne sa wiec: ogdlna znajomosc¢ regut powstawania i funkcjono-
wania grup oraz kompetencje diagnostyczne. Mtodzi ludzie sg swiadomi, ze pewne podziaty
i konflikty w grupie rowiesniczej sg nieuniknione, ale liczy sie ich gtebokos¢ (Nowakowska,
Przewtocka 2015). Dlatego tak wazna jest umiejetnos$¢ rozpoznawania stanu relacji na pod-
stawie roznych wskaznikéw i objawow - czasem tatwych do zauwazenia (np. wysSmiewanie
podczas odpowiedzi), a czasem mniej widocznych, dyskretnych (np. nierozmawianie z kims$
na przerwie). Chodzi tu zaréwno o poznawanie grupy (np. jej struktury), jak i poszczegdlnych
0sob (np. ich potrzeb, relacji z innymi). Strukture mozna ocenic¢ przez uwazng obserwacje,
ktora sprzyja wczesnemu dostrzeganiu symptomow wykluczenia. To z kolei sprawia, ze po-
dejmowanie dziatan wychowawczych lub interwencyjnych bedzie bardziej skuteczne niz wte-
dy, gdy objawy beda bardzo nasilone. Wiele tez moéwi sie o socjometrii, cho¢ potrzebna jest
tu ostroznosc, szczegolnie w mtodszych klasach i przy pytaniach o negatywny stosunek do
kogos z klasy. Przez dopytywanie w takim badaniu o najmniej lubiane osoby mozna wzmocnic
nieche¢ wobec nich.

Jak zawsze kluczowe jest rozumienie zjawiska, ktorym sie zajmujemy, np. przyczyn wyklu-
czenia z grupy rowiesniczej. Moze ono byc¢ dysfunkcjonalnym sposobem zaspokajania po-
trzeb rozwojowych mtodych ludzi (np. prébg osiggniecia wyzszej pozycji spotecznej, zdo-
bycia uznania w oczach znaczacych osoéb). Praktycznym wnioskiem bedzie w tym wypadku
potrzeba organizowania sytuacji edukacyjnych pozwalajacych na zaspokojenie tych potrzeb
w konstruktywny sposéb. Wykluczenie jest przeciwstawnym biegunem witaczenia, ktore
przejawia sie m.in. w spontanicznym, nieprzymuszonym poszukiwaniu i inicjowaniu kontak-
tow rowiesniczych. Miedzy wtaczeniem a wykluczeniem miesci sie obojetnosc¢ - grupa ani nie
zacheca, ani nie zniecheca do budowania z nig relacji (za: Jaskulska, Poleszak 2015). Ten stan
moze byc¢ akceptowany przez dorostych, bo nie dochodzi w nim do negatywnych przejawow
zachowan. Z wychowawczego punktu widzenia nieobecnos¢ pozytywnych zachowan nie jest

jednak pozadana.



Badanie socjometryczne informuje o strukturze, ale nie o przyczynie zjawisk klasowych.
Uwazna obserwacja moze przynies¢ nie mniej wartosciowe wyniki. Wazne jest zauwazenie
w grupie 0sob izolowanych, ale i tych, ktére majg silng pozycje. Moga one by¢ wsparciem dla
nauczyciela lub nauczycielki, np. w pomocy stabszym. Warto zwracac¢ uwage, czy rowiesnicy
i rowiesniczki interesuja sie wzajemnymi ktopotami, czy probujg pomaga¢ w trudnych sytu-
acjach (np. rozmawiajg o problemach, pozyczajg co$), czy spedzaja ze sobg czas po szkole
(Nowakowska, Przewtocka 2015), jak wyglada okazywanie sobie zyczliwosci i troski. Waznym
obszarem obserwacji powinny by¢ sytuacje pozalekcyjne (np. przerwy). Do zbierania infor-
macji o dzieciach i klasie nalezy zaangazowac personel pomocniczy, niepedagogiczny. Czesto
ma on bardzo wartosciowg wiedze o relacjach (zaréwno pozytywnych, jak i negatywnych).
W wielu sytuacjach szkolnych konieczna jest wspotpraca z catym gronem nauczycielskim
(réwniez w niesformalizowany sposob). Dzielenie sie obserwacjami na temat funkcjonowania
mtodych osob na roznych lekcjach daje wiele korzysci.

Nalezy takze rozumie¢ kontekst funkcjonowania spotecznego mtodych ludzi (zna¢ czynniki
ryzyka zwigzane z akceptacjg i dynamike rozwojowg zmian). Ma na nie wptyw wiele elemen-
tow (indywidualnych, rozwojowych i spotecznych), czasem pozostajacych poza nasza kon-
trolg. Jednym z czynnikéw ryzyka wsrdd dzieci szkolnych jest obnizony poziom inteligencji.
Zwigzek mozliwosci poznawczych z akceptacja spoteczng pozostaje silny przez niemal caty
okres szkoty podstawowej, a zmiany pojawiaja sie w okresie dojrzewania (od ok. 13. roku zycia).
Wtedy wartos¢ przypisywana zdolnosciom obniza sie, a osoby z wyzszym ilorazem inteligen-
cji doswiadczajg wiekszych trudnosci z tworzeniem i podtrzymywaniem relacji interpersonal-
nych. W konsekwencji mogg czuc¢ sie bardziej izolowane (Grygiel 2016). Na pozycje spoteczng
maja tez wptyw: powtarzanie klasy, nizszy status spoteczno-ekonomiczny rodziny (SES) i czesto
Zwiazane z nim mniejsze wsparcie emocjonalne ze strony rodzicow. Wyniki badan potwierdzaja

takze ogolne obnizenie sie poczucia integracji rowiesniczej w okresie szkoty podstawowe;j.

Stwierdzenie, ze ludzie sg rozni, brzmi banalnie, ale dobrze obrazuje rzeczywistosc¢ szkolna, gdzie
spotykamy sie z indywidualnymi sytuacjami mtodych oséb oraz ich odmiennymi potrzebami, mo-
tywacjami, problemami itp. Warto pamietac, ze dzieci i mtodziez roznig sie nasileniem potrzeby
przynaleznosci, wrazliwoscig na odrzucenie, poczuciem witasnej wartosci i przekonaniem o swo-
jej skutecznosci. Wszystko to moze powodowac odmienng ocene relacji rowiesniczych (Grygiel
2016). Duzym wyzwaniem moze by¢ tworzenie warunkoéw do petnego wigczenia (inkluzji), jezeli
w grupie sg osoby z niepetnosprawnosciami lub specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.

Kompetencje nauczycielskie wyrazaja sie rowniez w umiejetnosci urealniania wtasnych
oczekiwan i koncentrowania sie na rzeczach mozliwych do osiggniecia. Klimat klasy nie musi
by¢ idealny, a wystarczajaco dobry. W miare pozytywna i niekonfliktowa atmosfera w klasie
oraz dobra relacja ucznia z nauczycielem i z rowiesnikami jest jedynym optymalnym grun-
tem do nauki i poznawania $wiata, zaréwno z punktu widzenia poszerzania wiedzy, jak
i z perspektywy budowanych relacji spotecznych (Wilczyriska 2019). Taka postawa przyczy-
nia sie m.in. do zachowania zdrowia psychicznego osoby uczacej, czyli jednego z kluczowych
warunkoéw dobrostanu uczniow i uczennic.



Klimat szkoty mozna porownac do atmosferycznego. Jak wiadomo, rosliny potrzebujag roznych
warunkow i sposobow pielegnacji. Zwykle ciepty, umiarkowany klimat jest stanem pozadanym
i najbardziej sprzyjajacym wzrostowi. Wystarczy porownac¢ bogactwo przyrody wystepujace
w warunkach ekstremalnych i w tych bardziej umiarkowanych. Mysle, ze ma to rowniez od-
niesienie do rzeczywistosci naszych placowek. Szkota nie moze by¢ miejscem zagrazajagcym
poczuciu bezpieczenstwa (np. ze wzgledu na niedocenianie znaczenia integracji klasy czy
dbatosci o relacje). Nie chcemy jednak, zeby stata sie instytucjg ,przegrzewajaca’, nadmiernie
skupiona na chronieniu przed wyzwaniami, niestawiajaca wymagan... Warto zatem tworzyc¢
wystarczajgco dobre warunki - klimat, w ktorym jest przestrzen na nasza troske o mtodych
ludzi, ale w ktorym oni tez dbajg o siebie samych i o grono réowiesnicze. Obecna niepewna,
kryzysowa sytuacja (wynikajgca m.in. ze skutkdéw pandemii i wojny w Ukrainie) stwarza duzo
okazji do pomagania innym, zarowno w wymiarze indywidualnym, jak i w ramach wspdlnych
dziatan angazujacych catg spotecznosc klasowa lub szkolna.

Jesli zagadnienia opisane w tekscie szczegodlnie Cie interesuja, lub sam(a) mierzysz sie z po-
dobnym problemem w Twojej szkole, zachecamy do zapoznania sie z ponizszymi materiatami.
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