Opracowata Ewa Borgosz
Trudne postawy rodzicow wobec nauczyciela/szkoty

Postawa: rodzic perfekcjonista

Objawy:
* zglaszanie zastrzezen do programdow nauczania,
* pouczanie nauczyciela,

* domaganie sie, by nauczyciele w sposdb szczegdlny traktowat dziecko (np. wymagat od niego
wiecej).

Reakcja nauczycielki:

Asertywna postawa, ktéra jednak nie wyklucza korzystania z pomocy i rad rodzicow. Pod warunkiem,
Ze s3 one sensowne.

,Bardzo dziekuje panu za uwagi i propozycje. Ciesze sie, ze jest pan/pani, zaangazowana/y w sprawy
klasy/szkoty/dziecka. Nie wiem, czy bede mogta zrealizowa¢ wszystkie pana/pani propozycje.
Przedyskutujemy je na najblizszy spotkaniu zespotu przedmiotowego i poinformuje pana/paniq o
naszym stanowisku”.

Postawa: rodzic bezradny
Objawy:

* domaganie sie opinii i rady nauczyciela w sprawach, ktore nie sg zwigzane ze szkolnym
funkcjonowaniem dziecka

* oczekiwanie, ze nauczycielka podejmie za nich decyzje dotyczace ich dziecka
* przerzucanie odpowiedzialnosci na nauczycielke
Reakcja nauczycielki:

Stosowanie jezyka ,ja”. Asertywna postawa — doradztwo w sprawach szkolnych i wychowawczych +
stanowcza odmowa podjecia za rodzicéw decyzji. Podkreslanie odpowiedzialnosci rodzicow za
wtasne dziecko. Rodzic powinien zachowac poczucie, ze jest zrozumiany i moze liczy¢é na pomoc
i wsparcie nauczyciela.

,Moge powiedzie¢ pani, jakie widze moZliwosci rozwigzania tej sprawy, cho¢ bedq to tylko pewne
sugestie, pomysty. Nie moge powiedziec, co pani powinna zrobic. Mysle, Zze moja opinia niewiele moze
pomdc”.

,Jest mi niezmiernie mito, ze okazata mi pani tyle zaufania. Uwazam jednak, Ze najlepiej jest, gdy
kazdy sam podejmuje wazne dla siebie decyzje, bo to, co dla jednej osoby jest dobrym rozwigzaniem,
nie musi takim by¢ dla innej”.

»Mysle, Zze powinni panstwo sami o tym zadecydowac. Znajq panstwo swojego syna zacznie lepiej niz
ja. Natomiast bardzo chetnie udziele wszelkich informacji, ktore mogtyby panstwu w tym pomadc”.
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Postawa: Wrogos¢ i ktotliwos¢
Mozliwe przyczyny:

* zte doswiadczenia zwigzane z wtasna karierg szkolng (nie lubig szkoty, bo czuli sie w niej
niedoceniani, sfrustrowani, zle traktowani, poniesli w niej wiele porazek)

* bezradnos$é z powodu niepowodzen szkolnych dziecka (rodzic czuje sie sfrustrowany tym, ze
nie moze pomac swojemu synowi czy corce)

* brak,,chemii” wobec osoby nauczyciela,

paskudny charakter rodzica. (przenoszenie frustracji z domu/pracy na relacje z nauczycielkg).
Reakcja nauczycielki:

Nie bron sie i nie chowaj glowy w piasek.

Oddziel siebie od roli.

po pierwsze — spokdj (jestes profesjonalistkg i rozumiesz, ze atak nie jest skierowany na ciebie
jako osobe)

popros rodzica, zeby usiadt (o ile to mozliwe)

okaz empatie: , Widze, ze jest pan zdenerwowany. Prosze spokojnie powiedziec, o co chodzi"
mow spokojnym tonem, badz jednak stanowcza

przerwij kontakt, jesli rodzic nadal zachowuje sie agresywnie (wypros$ go lub sam wyjdz)
jezeli czujesz lek, przejdz w miejsce, gdzie sg inni nauczyciele lub pracownicy szkoty

kiedy tylko bedzie to mozliwe — zajmij sie problemem (a nie relacjg z rodzicem

przepros, jezeli uznasz, ze przyczyna wzburzenia rodzica lezy po stronie twojej lub szkoty
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