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Szkota na nowo

Reforma systemu oswiaty, w wyniku ktérej w wielu placéwkach edukacyjnych w Polsce doszto
do potaczenia odrebnych zespotéw nauczycieli, integracji wypracowanych zasobéw material-
nych, osobowych i kulturowych (na przyktad sprawdzonych rozwigzan edukacyjnych, wielo-
letnich doswiadczen w realizacji programéw edukacyjnych, podejmowanych dziatan wycho-
wawczych, wypracowanych przez lidera placéwki wraz z zespotem réznych kultur organizacji
i zarzadzania), postawita szkoty, a zwtaszcza ich lideréw, przed niematym wyzwaniem. Sytuacja
zmiany (jakiejkolwiek, zaréwno takiej, ktorej jeste$my inicjatorami, jak i takiej, w ktérej uczest-
niczymy wbrew naszej woli) potrzebuje kooperacji wszystkich jej uczestnikéw, rozpoczynajacej
sie by¢ moze od refleksji nad wspdlnymi warto$ciami i misjg oraz dotychczasowym doswiadcze-
niem, poprzez zredefiniowanie celéw indywidualnych i wspdlnych catego zespotu, az do wy-
pracowania i wdrozenia takiego systemu pracy/kultury pracy oraz rozwigzan organizacyjnych,
ktére nie tylko pomogtyby sprosta¢ pojawiajagcym sie trudnosciom, ale takze wspartyby rozwoj
szkoty w procesie zmiany. Waznym elementem jest zbudowanie zespotu uczgcego sie, jego in-
tegracja i wspieranie, a takze stworzenie efektywnego systemu komunikacji zarowno wewnatrz

zespotu, szkoty, jak i na zewnatrz szkolnego srodowiska (na przyktad z rodzicami).

Przygotowali$my materiat, w ktérym przypominamy zagadnienia zwigzane z tworzeniem przy-
jaznego $rodowiska uczenia sie, opierajgcego sie na wspétpracy i dobrej komunikacji. Pre-
zentujemy w nim zaréwno wybrane tresci teoretyczne z zakresu uczenia sie we wspodtpracy
(zapewne juz wielokrotnie omawiane i znane), proceséw grupowych i strategii edukacyjnych
i wychowawczych, jak i mozliwe do wykorzystania narzedzia i strategie, ktére majg wspierac

rozwijanie kultury wspotpracy pomiedzy nauczycielami (od integracji i uwspdlniania refleksji



nad misja i kierunkamirozwoju szkoty oraz rolg poszczegélnych cztonkdédw spotecznosci szkolnej -
uczen/nauczyciele/rodzic - poprzez wypracowywanie szkolnych rozwigzan edukacyjno-wy-
chowawczych, organizacji pracy szkoty i cztonkdéw jej spotecznosci oraz systemu wewnatrz-
szkolnego doskonalenia zawodowego, az po prace zespotéw przedmiotowych i grup zada-
niowych). Podpowiadamy znane i by¢ moze w wielu szkotfach juz uzywane metody i modele,
ale prezentujemy tez nowe sposoby dziatania i uczenia sie we wspétpracy dorostych. Nie jest to
zestaw kompletny i chronologicznie uporzadkowany - zalezy nam na tym, by szkoty wypraco-
wywaty wtasne cele i wtasng koncepcje pracy w tym obszarze. Proponujemy takze scenariusze
aktywnosci, ktére moga pomac liderowi pobudzi¢ rade pedagogiczna do refleksji nad znacze-
niem uczenia sie we wspotpracy. Dla kazdego narzedzia wskazujemy mozliwe obszary jego

zastosowania, ale nie jest to lista zamknieta.

Wszystkie prezentowane metody lub strategie zostaty sprawdzone podczas realizac;ji kilku pro-
gramoéw Centrum Edukacji Obywatelskiej oraz Fundacji Szkota z Klasa, miedzy innymi Edukacja

| klasa, Nauczyciel/ka | klasa, Szkota w zmianie, Szkota z Klasa, Trudny temat - weZ to na warsztat.

Wazne jest, by siegac¢ po te narzedzia, na ktérych stosowanie zgadza sie caty zespét i ktére

pozwalajg zrealizowaé postawione cele zespotowe i indywidualne.



Rozdziat 1.
Uczymy sie we wspotpracy

Na czym polega uczenie sie we wspotpracy?

Uczenie sie we wspoétpracy, zwane tez uczeniem sie kooperatywnym, charakteryzujg cztery powigzane
ze sobg elementy:

» kooperatywna struktura zadania: cztonek grupy uczacej sie we wspdtpracy moze w petni zrealizo-
wac cele edukacyjne wtedy i tylko wtedy, kiedy pozostali jej cztonkowie zrealizuja swoje zadania;

» kooperatywna forma spoteczna: uczestnicy pracujg w matych zespotach uczacych sie we wspot-
pracy, ktére akceptuja i realizujg wspdlnie zatozone cele;

» kooperatywne relacje: praca powigzana jest ze wspoétdziataniem z innymi i/lub wspieraniem ich;

» kooperatywne motywy: podstawg uczenia sie we wspotpracy sg naturalne predyspozycje do wspét-
pracy i altruistycznego dziatania w sytuacjach, w ktérych mozliwy jest wybor miedzy wspotpraca
a dziataniem indywidualnym.

Od wielu lat rézne formy uczenia sie we wspoétpracy sg stosowane zaréwno przez edukacyjne grupy
dorostych, jak i studentéw czy uczniéw w szkotach - w naszym przekonaniu nadal za rzadko i w sposéb
niepetny (na przyktad w szkotach obejmuja lekcje i uczenie sie ucznidéw, pomijajac znaczenie uczenia sie
we wspotpracy samych nauczycieli).

Tymczasem uczenie sie we wspotpracy powinno by¢ statym elementem rozwoju szkoty - wszystkie
dziatania nauczycieli, uczniéw i rodzicoéw nalezy planowaé, organizowac i realizowac tak, by proces ten
zachodzit w ciggu catego roku szkolnego. Optymalnie bytoby, gdyby uczenie sie we wspdtpracy wyda-
rzato sie nie tylko przy okazji wielkich szkolnych przedsiewzie¢ (na przyktad wspdlnej diagnozy potrzeb
i wypracowywania rozwigzan, opracowywania nowych strategii, programéw i ich wdrazania czy ewalu-
acji), ale takze podczas codziennej pracy poprzez wzajemne spontaniczne samoksztatcenie, dzielenie sie
doswiadczeniami i dobrymi praktykami, konstruktywne wspieranie w trudnych sytuacjach.

Uczenie sie we wspotpracy jest zawsze efektywne, choé nie wszystkie jego zastosowania zawsze pozwa-
laja maksymalizowac rezultaty. W przypadku autentycznego uczenia sie we wspotpracy sukces jest uza-
lezniony od wktadu pracy kazdego z cztonkéw zespotu. Nie kazda grupa bedzie zatem grupa efektywnie
wspodtpracujaca.

Polecamy lekture tekstu Janusza Zmijskiego Dlaczego uczenie sie we wspétpracy? dostepnego na stronie
http://1klasa.szkolazklasa.org.pl/materialy/wspolpracujemy-waga-umiejetnosci-wspolpracy-zyciu-spolecznym.
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NARZEDZIE 1. Czy moja szRkota jest gotowa do uczenia sie we wspétpracy?

Jesli chcecie w waszym nauczycielskim zespole rozpocza¢ refleksje nad tym, jak wyglada w nim proces
uczenia sie we wspodtpracy, warto rozpoczac od prostego éwiczenia typu BINGO, w ktérym uczestnicy
w swobodnych rozmowach w parach mogg wstepnie okresli¢, na ile jako zesp6t s3 gotowi do uczenia sie
we wspotpracy i jakie majg za sobg doswiadczenia w tym zakresie.

Kazdy uczestnik otrzymuje kartke z ponizszym bingo i instrukcje. Na zakoriczenie mozna podsumowacd
¢wiczenie na forum, formutujac ogdlne wnioski.

BINGO

» W kazdym polu wpisz imie osoby, do ktérej odnosi sie stwierdzenie.
» Postaraj sie zebrac jak najwiekszg réznorodnosc imion.

» Zawotaj BINGO, gdy wypetnisz wszystkie pola tabeli.

Zawsze uczestnicze w radach peda-
gogicznych, poniewaz sg one szansa
na wzajemne poznanie sie i stwo-
rzenie zgranego zespotu.

M . i

Znam wiele aktywnych metod pracy
i potrafie zaproponowac je naszym
nauczycielom do wspdélnego wyko-
nania zadania.

MG e

Pierwszy/a proponuje wsparcie in-
nym nauczycielom/kolegom, jezeli
widze, ze maja problemy np. z za-
chowaniem klasy.

M . i

Zwracam sie do wszystkich moich
kolezanek i kolegdw nauczycieli
po imieniu.

NI

Chetnie zapraszam na swoje lekcje
innych nauczycieli, aby pomogli mi
zobaczy¢, jak je naprawde realizuje.

i€

Prosze innych nauczycieli o skonsul-
towanie moich planéw zwiazanych
z lekcjag i stucham ich rad.

INIE:

Lubie wspdétpracowac z innymi na-
uczycielami przy realizacji roznych
projektow i akcji szkolnych.

INIE:

Wspodlne Swietowanie, np. szkolnej
Wigilii, wzmacnia wspotprace w na-
szym gronie.

e

Prosze innych nauczycieli o pomoc,
jezeli mam problemy z zachowaniem
klasy lub z nauczaniem.

e

Umawiam sie z innymi nauczycielka-
mi/nauczycielami na spotkania nie-
formalne poza szkota.

IMIE. oot

Znam imiona wszystkich nauczycieli
w naszej radzie pedagogicznej

IMIE. o

Stale wspdtpracuje z nauczycielami
mojego przedmiotu (lub pokrew-
nych) w celu wypracowania naj-
lepszych rozwiazan edukacyjnych
dla uczniéw.

IMIE. oo
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NARZEDZIE 2. Po co ta wspotpraca?

Pociete na paski wypowiedzi nauczycieli wrzucamy do kapelusza. Cztonkowie rady pedagogicznej losuja
poszczegdlne wypowiedzi (na temat wspotpracy - dosé kontrowersyjne), odczytuja je na gtos i odnosza
sie do nich (Co o tym mysle? Jak jest w naszej szkole? Zgadzam sie z tym stwierdzeniem/Nie zgadzam sie
z tym stwierdzeniem). Jesli grupa nie jest ze sobg jeszcze zgrana, mozna prosic o refleksje w parach, jesli
jest juz zintegrowana - na forum.

Przeciez jako ludzie dorosli nie musimy sie miedzy sobg umawiac na to, zeby dobrze wspotpracowac albo
dobrze sie komunikowac.

Przeciez jako ludzie inteligentni dobrze zdajemy sobie sprawe, ze trzeba wspdétpracowad, trzeba by¢
asertywnym i ogolnie trzeba sobie ufac i takie tam. Chyba nikt temu nie zaprzeczy?

Jako nauczyciele zajmujemy sie kontraktami, zawieramy je z dzieciakami. W rzeczywistosci nic z tego nie
wychodzi, wiec tym bardziej to dla nas strata czasu.

Tutaj przychodze tylko do pracy, ale w petni realizuje sie w innej szkole. Tam jest zupetnie inna atmosfera.
Tam moge sie wykazac i nikt nie méwi mi, ze wychodze przed szereg. Nie to, co tu. Szkoda, bo nauczy-
ciele tu sa naprawde fajni.

Chyba wszyscy sie ze mna zgodza, ze w naszej szkole pracujg sami wspaniali nauczyciele i my nie potrze-
bujemy rozmowy o tym jak jest miedzy nami i czy wszystko jest OK.

Uwazam, ze w naszym zespole zazwyczaj nie mieszamy sie do tego, jak ucza inni i nie rozmawiamy o swo-
ich problemach z dyscypling w klasie. Obawiam sie, ze przyznanie sie do probleméw w zespole bedzie
réwnoznaczne z przyznaniem sie do niekompetenc;ji.

Albo ma sie zdolnosci, aby by¢ skutecznym nauczycielem, albo nie. Nie ma co liczy¢ na to, ze kto$ ci
pomoze zmieni¢ swoje uzdolnienia.

Wspieranie innych nauczycieli i pomaganie im pochtania duzo czasu i wymaga sporo pracy. Zeby to
usprawni¢ w naszej szkole podzieliémy sie na pary, w ktérych raz w semestrze ogladamy swoje lekcje
i wspolnie omawiamy, co zostato zaobserwowane. Najczes$ciej umawiamy sie wczesniej, na co zwrécimy
uwage, na przyktad na sposéb, w jaki nauczyciel dzieli ucznidw na grupy i ich reakcje na wspétprace
w losowo dobranych zespotach.
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Ostatnio poprositam moja wspierajaca partnerke o obserwacje, jak zaczynam lekcje i jak uczniowie wia-
czaja sie w tok lekcyjny. Okazato sie, ze trace zbyt duzo czasu na rézne sprawy z pojedynczym uczniami,
a reszta sie przystuchuje. Wniosek jest taki, ze zaczne pracowac z ,zadaniem na dobry poczatek”.

W mojej szkole umoéwiliSmy sie na system, ze nauczyciel potrzebujacy pomocy, wsparcia moze wybrac
- oczywiscie bez rozgtosu - jednego sposréd kilku nauczycieli, oferujgcych swojg pomoc w ramach we-
wnatrzszkolnego wspomagania, po czym wspodlnie z t3 osobg opracowuje plan dziatania zwigzany z za-
istniatym problemem.

Nasza rada sama okresla sie jako ,zgrana”. Kazdy stara sie do minimum ograniczy¢ swoje obowiazki, a po-
nadstandardowe zadania wykonujg zawsze ci sami ,przodownicy”.

Na radach nie ma chetnych do dyskusji - gtos nalezy do kilku zelaznych dyskutantéw, ktérzy dochodza
zawsze do tych samych wnioskéw. Pomimo deklarowanego zgrania nie udato nam sie nigdy uméwic
na wspolny wyjazd czy chociazby integracyjne spotkanie.

W naszym zespole uméwilismy sie, ze jezeli kto$ ma co$ do kogos, to idzie do niego bezposrednio, a nie
zatatwia tego przez osoby trzecie. To znaczy, ze jezeli obrazisz sie na Panig X i péjdziesz z tym do Pani Y,
to Pani Y odesle cie z tym do Pani X.

fot. Jolanta Mleczak
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NARZEDZIE 3. Czy moja rada pedagogiczna jest grupg wspoétdziatajgcg?

Refleksje dotyczaca poziomu wspotpracy pomiedzy nauczycielami (lub ich gotowosci do wspétpracy)
mozna podsumowac z wykorzystaniem ponizszej tabelki, ktéra zbiera warunki konieczne dla prawidto-
wego funkcjonowania grupy oraz pozwala odrézni¢ zwykia grupe ¢wiczeniowa od prawdziwego zespotu
wspotdziatajacego.

SUPERGRUPA
PSEUDOGRUPA TRADYCYJNA GRUPA GRUPA
CWICZENIOWA WSPOLDZIALAJACA (UCZ/:\CA SIE GRUPA
WSPOLDZIALAJACA)
Cztonkowie:

» W matym stopniu dys-
ponuja umiejetnosciami
potrzebnymi do pracy
zespotowej (PZ)

» Maja za soba negatyw-
ne doswiadczenia PZ

» sadza, ze po PZ nie
zostang ocenieni badz
beda oceniani indywi-
dualnie, a ich oceny
moga decydowac
0 migjscu w jakims
rankingu

» oczekujg, ze po PZ beda
oceniani indywidualnie

sadza, ze ich poziom
aktywnosci jako
cztonkdw zespotu nie
bedzie podlegat ocenie
badz nie ma znaczenia
dla wykonywanego
zadania

» zaktadaja, ze ich indy-
widualny sukces zalezy
od wktadu wszystkich
cztonkow zespotu

4

wiedzg, ze jedynie
wysoka jakos¢ pracy
poszczegolnych czton-
kow pozwoli osiagnac
wspalny cel

W czasie pracy zespotowej:

» postrzegaja innych
cztonkdw zespotu jako
potencjalnych rywali
i/lub nie ufajg im

» POZOrujg proces ucze-
nia sie, nie angazuja sie

» czasem ukrywajg wazne
informacje

usitujg wspolnie ustalic,
jak nalezy wykonac¢
zadanie

poszukujg razem z inny-
mi cztonkami zespotu
waznych z tego punktu
widzenia informacji

niektorzy staraja sie
eksploatowac lepiej
poinformowanych
lub aktywniejszych
cztonkoéw grupy

¥

udzielaja sobie nawza-
jem osobistego i mery-
torycznego wsparcia

X

stosujg rézne spoteczne
umiejetnosci

¥

czuja sie odpowiedzialni
wobec siebie

4

analizujg efektywnos¢
pracy zespotu i jego
cztonkow

Grupa spetnia wszystkie
kryteria zespotu uczacego
sie we wspotpracy, a po-
nadto charakteryzuje sie:

» wysokim poziomem
wzajemnego zaufania
jej cztonkow

» gtebokim poczuciem
odpowiedzialnosci

» szczerg troskg okazy-
wang sobie nawzajem,
nieograniczajaca sie
do funkcjonowania
zadaniowego

Tabela opracowana na podstawie materiatow przygotowanych na potrzeby programu Edukacja | klasa.

10
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NARZEDZIE 4. Jak mozemy dzieli¢ sie doswiadczeniem zawodowym?

Odwotujac sie na przyktad do przeprowadzonego wczesniej bingo lub doswiadczen z poprzed-
niego roku szkolnego, sprébujcie wypisaé najczesciej stosowane w waszej szkole formy wymiany
doswiadczen oraz ich cele.

W parach (dwukrotnie) porozmawiajcie, szukajac odpowiedzi na nastepujace pytania:

»  Czy dzielitam sie swoim doswiadczeniem zawodowym z innymi nauczycielami? Jesli tak, to
w jaki sposob, z ktorymi?

»  Czy inni nauczyciele dzielili sie swoim doswiadczeniem zawodowym ze mng? Jesli tak, to jak
Z tego skorzystatem/am?

Omoéwecie wyniki tych rozméw na forum. Warto w tym miejscu podkresli¢ role, jakg powinna odgry-
wac szeroko pojeta wymiana doswiadczen w szkole podlegajacej przeksztatceniom/zmianom. Nowa,
budujacg sie rade pedagogiczng mozna uznac za rodzaj zespotu samoksztatceniowego, w ktérym
dzielenie sie doswiadczeniem bedzie najwazniejszg aktywnoscia obok uczenia sie we wspotpracy.

Rade dzielimy na dwa zespoty, kazdemu przydzielajac inne zadania.

»  Zadaniem pierwszego z nich jest przeprowadzenie burzy mézgéw na temat: Jakie warunki mu-
szg byc spetnione, aby dzielenie sie doswiadczeniem zawodowym z innymi posuwato naprzod
proces naszego rozwoju zawodowego?

»  Zadaniem drugiego z nich jest przeprowadzenie burzy mézgéw na temat: Jakie warunki musza
by¢ spetnione, aby uczestniczenie w sytuacji, gdy inny nauczyciel/inna nauczycielka dzieli sie
swoim doswiadczeniem zawodowym, rzeczywiscie posuwato naprzdd proces naszego rozwoju
zawodowego?

Po zakoriczeniu sesji obie grupy prezentuja efekty swojej pracy zapisane na plakatach. W przygoto-
waniu podsumowania mogg pomadc ponizsze pytania:

»  Czy mozliwo$¢ ,otworzenia drzwi swojej klasy”, by koledzy i kolezanki mogli zobaczy¢, co i jak
robimy ze swoimi uczniami, jest dla nauczycieli oczywista?

» Jakie korzysci mogtyby sie pojawi¢ w sytuacji, w ktérej nauczyciele wspélnie planowaliby swojg
prace i prezentowali sobie nawzajem swoje doswiadczenia?

»  Czy mamy w szkole system obserwowania, analizowania i dyskutowania dobrych praktyk na-
uczycielskich? A moze warto taki system stworzy¢ lub ulepszy¢?

»  Czy ma sens dzielenie sie doswiadczeniem zawodowym z innymi uczestnikami zycia szkolnego,
na przyktad z rodzicami uczniéw?

Mozna zapoznac sie tez z innymi, mniej znanymi metodami dzielenia sie doswiadczeniem i uczenia
we wspotpracy, a nastepnie zastanowic sie:

»

»

Ktére z nich spetniajg warunki sprecyzowane w trakcie burzy mézgéw?

Ktére s mozliwe do zastosowania w naszych warunkach?
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Dyskusje warto zamkngé¢ wyborem konkretnych metod dzielenia sie doswiadczeniem i zaplanowaniem
ich regularnego stosowania w najblizszym roku szkolnym. Spisujemy je na plakacie, wspéttworzac pro-
jekt uporzadkowanego procesu dzielenia sie doswiadczeniami w naszej placéwce.

Scenariusz opracowany na podstawie doswiadczen warsztatowych w programie Centrum Edukacji Obywatelskiej Szkota w zmianie.

Metody uczenia sie we wspotpracy

Oczywista formuta uczenia sie we wspodtpracy nauczycieli jest praca w grupach/zespotach zadaniowych.
Mog3 one spontanicznie ksztattowaé strukture swojej wspétpracy w zaleznosci od okolicznosci lub tez
siegac po wybrane metody i techniki.

W literaturze mozna znalez¢ opisy setek form i procedur pracy grupowej. Do autentycznego uczenia
sie we wspotpracy przydatny jest ich okreslony zbiér. Powinny to by¢ metody gwarantujace, ze cztonek
grupy uczacej sie we wspotpracy moze w petni zrealizowac cele edukacyjne wtedy i tylko wtedy, kiedy
pozostali jej cztonkowie rowniez zrealizujg swoje zadania.

Przyktad

W programie Edukacja | klasa pracowalismy z zespotami edukacji wczesnoszkolnej dwunastu najwiekszych
warszawskich szkot podstawowych, ktore mierzyty sie z wyzwaniem pracy nowych zespotéw (nowej kadry,
nowych grup uczniow i rodzicow). W placowkach tych zespoty uczyty sie we wspotpracy:

» spotykajac sie na warsztatach przygotowywanych przez animatorow,

» obserwujac wzajemnie swoje lekcje i udzielajac informacji zwrotnej,

» uczestniczac w spotkaniach przygotowywanych przez cztonkéw zespotu,
» dzielac sie swoimi pomystami i dobrymi praktykami,

» obserwujac i omawiajac lekcje pokazowe,

» organizujac warsztaty prowadzone przez ekspertow,

» biorac udziat w zajeciach integracyjnych,

» wspolnie ogladajac filmy i dyskutujac,

» uczestniczac w konsultacjach grupowych i indywidualnych.

Spotkania samoksztatceniowe nauczycieli to doskonata okazja do uporzadkowania wiedzy, doskonalenia
warsztatu pracy, a przy okazji do wymiany doswiadczen z kolezankami i kolegami. Ogromna wartoscia ta-
kich spotkan jest mozliwo$¢ odwotania sie do wspélnych doswiadczen, analiza konkretnych probleméw,
ktére pojawiaja sie w szkole, oraz mozliwos$¢ wystuchania informacji zwrotnych od kolezanek i kolegéw.

12
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Nauczyciele, ktérzy prowadza spotkania w swoich szkotach, samodzielnie uktadaja ich scenariusze, po-
szukujg metod pracy adekwatnych do tematu, przegladaja literature.

Do przeprowadzenia ciekawych i rozwijajacych samoksztatceniowych spotkan warto siega¢ po rézno-
rodne metody i modele, nie tylko dzielenia sie doswiadczeniem (wymiana dobrych praktyk, obserwa-
cje kolezenskie, spacery edukacyjne), wzajemnego wsparcia (na przyktad krytyczni przyjaciele), ucze-
nia sie we wspotpracy i wspoétdziatania (na przyktad jigsaw puzzle czy mikronauczanie, forma do formy),
ale takze z pogranicza coachingu (na przyktad action learning, grow, doceniajace dociekanie). Moga one
by¢ narzedziami do planowania i przeprowadzania wybranych formalnych rad pedagogicznych czy spo-
tkan z rodzicami.

NARZEDZIE 5. Prowadzenie spotkania zespotu nauczycieli - mikronauczanie

Sesja mikronauczania sktada sie kilkunastu mikrolekcji z pozostatymi nauczycielami w roli klasy. Podczas
sesji powtarzamy kilkakrotnie ten sam, opisany nizej, schemat.

Przebieg

1. Wybrany/a nauczyciel/ka prowadzi dziesieciominutowa mikrolekcje z uzyciem wybranej techni-
ki/metody dla o$miu-dziesieciu 0oséb z grona uczestniczacych. Pozostate osoby wchodza w role
obserwatoréw. Jezeli warunki techniczne na to pozwalaja, a osoba prowadzaca lekcje sie zgodzi,
mozna nagrac lekcje do uzytku wtasnego.

Przedmiotem mikrolekcji moze by¢ na przyktad metoda ¢wiczona/wdrazana przez zespoét, technika,
ktéra dana osoba pragnie zaprezentowacd innym, technika, z ktérg zesp6t bedzie eksperymentowat
w kolejnym miesigcu.

2. Nauczyciele wystepujacy w roli uczniéw udzielaja prowadzacemu/ej informacji zwrotnej, zgodnie
z przyjeta formutg. Mozna przyjac na przyktad - zwtaszcza w pierwszym okresie - ze petng infor-
macje zwrotnga zapisuja na karteczkach przekazywanych prowadzacej, a na forum prezentuja tylko
cze$¢ zwigzang z pozytywami.

3.  Wszystkie osoby uczestniczace, ktére chciatyby przeéwiczyé zaprezentowana technike, moga
przedstawi¢ swoje plany, ewentualnie zadaé pytania, wzbogaci¢ koncepcje. Na tym etapie nalezy
juz unikac jakiegokolwiek oceniania.

4. Nagranie przekazujemy osobie prowadzacej lekcje. Staramy sie wyrobié¢ nawyk ogladania nagrania
i zestawiania go z otrzymanymi na pi$mie informacjami zwrotnymi samodzielnie w domu.

Po zamknieciu mikrolekcji z omoéwieniem (okoto dwadziescia minut), przechodzimy do kolejnej. Jezeli za-
dbamy o zréznicowanie tematow i zmienianie sktadu ,uczniéw”, doswiadczenie nie powinno by¢ nuzace
dla uczestnikéw.

Opis metody zostat opracowany na podstawie narzedzi wypracowanych
w programie Centrum Edukacji Obywatelskiej Edukacja | klasa.
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NARZEDZIE 6. Spotkanie samoksztatceniowe wedtug koncepcji Dylana Williama

Scenariusz ponizszego spotkania zespotu (na przyktad przedmiotowego) jest dostosowany do potrzeb
grupy dziesieciu-dwunastu nauczycieli.

Zasady i przebieg

1. Przewodniczacy spotkania. Odpowiednio wczesniej przed spotkaniem (na przyktad pod koniec
spotkania poprzedniego) wybieramy osobe odpowiedzialng za jego zorganizowanie i pilnowanie
przebiegu. Funkcje przewodniczacego sprawuje sie tylko przez jedno spotkanie.

2. Cwiczenie wstepne (5 min). Z uzyciem stopera osoba prowadzaca przydziela kazdemu uczestnikowi
czas na wyrzucenie z siebie skarg dotyczacych wszystkiego, co przeszkadza jej w pracy. W niekté-
rych szkotach, aby unikna¢ rozpoczynania kazdego spotkania od informacji negatywnych, zastepuje
sie minute narzekania minutowym opowiadaniem o jednej pozytywnej rzeczy, ktéra ostatnio przy-
darzyta sie uczestnikom spotkania.

3. Dzielenie sie doswiadczeniem (25 min). Kazdy nauczyciel przedstawia krétkie sprawozdanie z tego,
czego sprobowat w praktyce i jak mu poszto. Nauczyciele odpowiadaja na post-itach na dwa pytania:
Co sprzyjato realizacji tego zadania? Co utrudniato realizacje tego zadania? Odpowiedzi umieszcza-
my zgodnie z zasada: jeden czynnik - jeden post-it. Karteczki naklejamy na flipcharcie przedzielonym
pionowa linig, po jednej stronie to, co sprzyja, po drugiej to, co utrudnia; na skraju arkusza uczestnik
umieszcza czynniki, ktére najsilniej oddziatuja, im blizej centrum umieszczona karteczka, tym oddzia-
tywanie stabsze. Opisana metoda jest znana jako pole sitowe lub identyfikacja przeszkod.

Po zebraniu odpowiedzi omawiamy je na forum, zadajac pytania: Co zrobi¢, zeby to, co sprzyja naszym
dziataniom, pojawiato sie bardziej regularnie? Jak sobie radzi¢ z najpowazniejszymi przeszkodami?

4. Nowe pomysty (20 min). W ramach wprowadzania nowych koncepcji na kazdym spotkaniu prezen-
towane sg pomysty na ¢wiczenia, wyswietlane filmy przedstawiajgce wybrang metode, prowadzone
dyskusje na temat fragmentu zadanej publikacji. Przy wprowadzeniu nowych metod mozna skorzy-
sta¢ z opisanego wczesniej modelu mikrolekgji.

Jezeli zamierzamy wykorzystaé¢ mikronauczanie, to odpowiednio wczesniej prosimy dwie, zawsze
inne, osoby o przygotowanie dziesiecio-dwunastominutowego fragmentu lekcji z uzyciem omawia-
nej metody.

5. Planowanie dziatan (15 min). Kazdy uczestnik planuje, co chciatby osiagna¢ przed nastepnym spo-
tkaniem. Moze to dotyczy¢ wyprébowania nowych pomystéw albo utrwalenia w szkolnej praktyce
wyprébowanych juz technik. To dobry moment na zaplanowanie spaceru edukacyjnego lub obser-
wacji kolezenskiej.

6.  Podsumowanie (5 min). Ostanie pie¢ minut to krétka dyskusja nad tym, czy udato sie osiggnac
wyznaczone cele.

Wiecej o koncepcji: http:/doskonaleniewsieci.pl/Upload/Artykuly/2_1/nauczycielskie_spolecznosci_uczace_sie.pdf.
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NARZEDZIE 7. Doceniajgce dociekanie (DoDo), czyli budujemy na sukcesie

Doceniajace dociekanie (DoDo, Appreciate Inquiry) jest metoda budowania na sukcesie. Polega na anali-
zie mocnych stron, nawet jezeli analizowany proces nie byt doskonaty. Koncentrujemy sie nie na napra-
wianiu tego, co nie dziata, ale na rozwijaniu tego, co dziata.

DoDo opiera sie na przyjeciu kilku zasad:

»

»

»

»

»

»

Mozemy sie zmienic tylko (i az) na tyle, na ile jesteSmy w stanie sobie wyobrazic.
Kiedy zaczynamy szukac¢ rozwigzan, juz zaczynamy zmienia¢ rzeczywistos¢.
Im gtebiej przeanalizujemy nasz sukces, tym gtebiej p6jdg zmiany.

Procesy, w ktérych uczestniczymy, mozna interpretowaé na rézne sposoby.
Akceptujemy, ze rézni uczestnicy tego samego wydarzenia widza je inaczej.

Nie lekcewazymy problemoéw i roznic, ale tez nie pracujemy nad nimi.

Jezeli mamy budowac¢ na sukcesie, musimy go opisac.

Przebieg spotkania wedtug modelu DoDo:

Wybér tematdw (ok. 20 min). Zespdt wybiera te dziatania/bloki dziatan, z ktérych jest dumny. Po-
wstajg grupy skoncentrowane wokdét poszczegdlnych zagadnien. W grupach powinny znalez¢ sie
osoby, ktore uczestniczyty w tym, co jest przedmiotem analizy lub przynajmniej znajg temat. Grupy
nie powinny by¢ wieksze niz siedem-osiem oséb. Jesli do jednego tematu zgtosito sie ponad osiem
0s0b, dzielimy zainteresowanych na dwie podgrupy pracujace nad tym samym, ale osobno. Jezeli
tematem spotkania jest wdrozenie jakiego$ rozwigzania dokonane w poprzedzajacym miesigcu, to
ono wiasnie staje sie tematem dla wszystkich grup. Mozemy tez dopusci¢, aby obok kilku grup ana-
lizujacych watek wiodacy pojawity sie jedna czy dwie grupy zajmujgce sie waznym dziataniem/pro-
cesem, w ktérym w ostatnim czasie uczestniczyli zebrani w grupie i ktéry przynidst im satysfakcje.

Opowiadanie historii (ok. 40 min). W grupach uczestnicy opisuja wybrane przedsiewziecia. Z po-
czatku analiza jest dos¢ swobodna - cztonkowie grup opowiadajg sobie historie: jakie sytuacje,
w ktorych uczestniczyli lub ktérych byli $wiadkami, sg przyktadami sukceséw? Co najbardziej cenia
w swojej pracy albo w swoich zachowaniach, a wigze sie z analizowang problematyka? Jakie dziata-
nia przyniosty najlepsze efekty? Ktére cechy pomagaja w takich dziataniach?

Wybrana w grupie osoba dba: o przestrzeganie czasu (na przyktad pie¢ minut na opowies¢) oraz
o to, aby jedna, osobista opowies¢ nie zmienita sie - poprzez wtracenia, pytania, dopowiedzenia
- w zestaw opowiesci réznych oséb. Warto uwrazliwi¢ uczestnikédw na ten aspekt: stuchamy, aby
zrozumieé, a nie stuchamy, aby odpowiedzieé¢, dopowiedzieé, podzieli¢ sie swoimi skojarzeniami.

Analiza historii (20-30 min). Nastepnie grupa analizuje ustyszane historie i wspdlnie stara sie pre-
cyzyjnie okresli¢ warunki sukcesu: w jakich okolicznos$ciach zdarzyto sie nam to, co opisalismy?
Jakie nasze cechy i zachowania temu sprzyjaty? Czego nam byto potrzeba, zeby to zrobi¢? Co dato
nam najwiecej satysfakcji w tym dziataniu?
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4. Opisanie mechaniki sukcesu (20 min). Kazda grupa przedstawia krétko pozostatym wypracowany
przez siebie opis sukcesu.

5. Planowanie i prezentacja. Grupy z powrotem siadajg osobno. Ich cztonkowie mogg ewentualnie
przeniesc sie do tych, ktérych obserwacje i uwagi szczegdlnie ich zainteresowaty. W grupach planu-
je sie teraz przynajmniej jedno dziatanie w oparciu o to, co tak dobrze zadziatato wczesniej. Grupy
prezentujg efekty swojej pracy.

Wiecej o modelu: http:/grupatrampolina.pl/budowanie-na-sukcesie.
Opis zostat przygotowany na podstawie materiatéw wypracowanych w programie Centrum Edukacji Obywatelskiej Edukacja | klasa.

NARZEDZIE 8. Forma do formy, czyli planowanie na Zzywo

Inng propozycja dla réznych ustrukturyzowanych spotkan rady pedagogicznej (zespotdéw przedmioto-
wych) jest przygotowywanie spotkania na biezagco razem z grupa. Jedynym elementem porzadkujgcym
jest lista pytan, na ktére powinnismy znaé¢ odpowiedz, gdy rozpoczynamy prace. Planowanie na zywo
wzmachia sprawczos¢ grupy i jest dobrym ¢éwiczeniem pokazujgcym, na co warto zwrdci¢ uwage, kiedy
przygotowujemy sie na spotkania czy rady pedagogiczne.

Przygotowana ponizej lista pytan pomaga zaprojektowac najwazniejsze elementy spotkania na samym
jego poczatku albo sprawdzi¢ jako$¢ przyjetego porzadku obrad.

» Jaki jest cel tego spotkania?

» Na jakim etapie naszego procesu doskonalenia jesteSmy? Co za nami? Co tuz przed nami?

» Ktére z prac wynikajgcych z poprzednich ustalen jeszcze wykonujemy? Kiedy zamierzamy skonczyc¢?

» Czy jakie$ zalegtosci mogg nam teraz przeszkodzi¢?

» Co powinno by¢ wynikiem tego spotkania? Po czym poznamy sukces?

» Kto powinien by¢ tu z nami jeszcze, kto nie musi tu by¢? Kto bedzie nam potrzebny jako sojusznik?

» Jakich informacji potrzebujemy na poczatku tego spotkania?

» Jakie metody i narzedzia wykorzystamy, aby osiggna¢ zamierzony efekt?

» Jakie alternatywne metody i narzedzia moga by¢ wykorzystywane, jesli ten plan nie dziata?

» Ktore z tych narzedzi znamy jako grupa i nie potrzeba nam dodatkowego wprowadzenia?

»  Ktérych bedziemy musieli sie uczy¢?

» Co zatem zrobimy?

» Jaka bedzie najlepsza kolejno$¢ dziatan?

» lle czasu potrzebujemy na ktory temat/dziatanie?

» Jakie problemy mogg sie pojawi¢?

» Jak bedziemy sobie z nimi radzili?

Opis zostat przygotowany na podstawie materiatéw wypracowanych w programie Centrum Edukacji Obywatelskiej Edukacja | klasa.
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NARZEDZIE 9. Grow, czyli rosnij

Grow to popularny model coachingowy, ktory stuzy do rozwiagzywania probleméw lub jako technika
pracy z celami. Skupia sie na $ciezce do osiggniecia celu i pomaga ruszy¢ z miejsca. Moze by¢ uzywany
bez znajomosci coachingu czy psychologii.

Cztery opisane ponizej kroki wykonujemy w trakcie rozmowy na forum wedtug okreslonego porzadku.
Kiedy grupa jest duza, mozna podzieli¢ ja na mniejsze (do dwunastu oséb). Wczesniej nalezy przeprowa-
dzi¢ modelows sesje ,w akwarium” z udziatem kilku uczestnikéw w $rodku i z pozostatymi w roli nieza-
angazowanych obserwatoréw.

GOAL - CEL

Zaczynamy od pytan, ktére pomagajg uczestnikom okresli¢ cele, czasem najbardziej odlegte i - wyda-
watoby sie - nieosiagalne. W tym kroku konieczne jest pochylenie sie nad wskaznikami, po ktérych
poznamy, ze cel zostat osiggniety.

»  Gdyby$my nie mieli zadnych ograniczen, to czego bySmy chcieli?

» Co chcemy osiggnac?

» Co chcielibysmy mie¢?

» Skad bedziemy wiedzieli, ze osiggneliSmy cel?
Co zobaczymy, ustyszymy, poczujemy, kiedy osiggniemy cel?

» Czy ten cel jest zalezny tylko od nas?
» Jak sie zmieni $wiat, kiedy osiggniemy cel?

» Jak osiggniecie celu wptynie na naszych bliskich i znajomych?

REALITY - RZECZYWISTOSC

Jesli chcemy gdzie$ dotrzeé, musimy wiedzieé, czego potrzebujemy i z jakiego miejsca (sytuacji/kon-
tekstu) wyruszamy. Szczegdtowe nazwanie i okreslenie rzeczywistosci rzuca nowe $wiatto i podsuwa
rozwigzania.

» Co do tej pory zrobilismy, zeby osiggna¢ cel?

» Czym ttumaczymy fakt, ze nie osiggneliSmy celu do tej pory?

» Jak wyglada nasza obecna sytuacja?

» Co z tego wynika?

» Jakie sg fakty? Jakie sg nasze opinie o nich?

» Jakie informacje, ktére teraz posiadamy, sg wazne w kontekscie tego celu?



»

»

»
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Co robimy zamiast pracowac nad celem?
Co o nas moze powiedzie¢ kto$, kto widzi nas z boku?

Co na co dzien sprawia, ze jeste$my zajeci?

OBSTACLES/OPTIONS - PRZESZKODY | OPCJE

Na tym etapie generujemy jak najwiecej rozwigzan, mozliwosci. Podobnie jak przy burzy mézgéw, wazne
jest, zeby ich nie krytykowad.

Co mozemy zrobi¢, zeby osiggnac cel?

Co mozemy robi¢ inaczej?

Co sie stanie, kiedy wszystkie nasze ograniczenia zostang zniesione?

Gdybys miat potrzebne czas, pienigdze i wiedze, to co bys mogt zrobié, zeby osiggnaé cel?

WoyobrazZcie sobie, ze mamy przycisk, po nacisnieciu ktérego nasz cel zostanie osiggniety.
Jak wyglada nasze otoczenie po osiggnieciu celu? Co sie musiato zmieni¢, zeby stato sie to mozliwe?

Jakiej rady udzielitby ci twdj autorytet w tej dziedzinie?

Jakie twoje wartosci zostang zrealizowane, kiedy osiggniemy ten cel?
Co bytoby przetomem w realizacji celu?

Kim musimy sie sta¢?

Jakich umiejetnosci potrzebujemy?

WAY FORWARD/WHAT'’S NEXT - CO DALE)

W ostatnim etapie ustalamy plan dziatania i pierwsze kroki.

Jakimi kryteriami bedziemy sie kierowali w wyborze dziatania?
Jakie rozwigzanie wybieramy?

Co zrobimy najpierw?

Co pbézniegj?

Jakie s etapy/kamienie milowe na drodze do celu?

Jak bedziemy sie motywowali na swojej drodze?

Co musimy najpierw zrobi¢, zeby ruszy¢ naprzéd/poruszaé sie szybciej?

Opracowano na podstawie materiatéw wypracowanych w programie Centrum Edukacji Obywatelskiej Edukacja | klasa:
http:/www.qagile.pl/artykuly/model-grow-4-kroki-wzrostu.
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NARZEDZIE 10. Action learning, czyli uczenie sie przez dziatanie

Koncepcja uczenia sie w dziataniu to wynik obserwacji profesora Reginalda Revansa. Zauwazyt on,
ze podczas szkolen grup menadzerskich uczestnicy zwykle sa ospali, stuchajg bez entuzjazmu, ale tez nie
przeszkadzajg prowadzacemu. Za to w czasie kazdej przerwy zbierajg sie na korytarzu w mniejsze grupy
i namietnie dyskutujg na temat nurtujacych ich aktualnie zawodowych probleméw. Okazato sie, ze ko-
nieczne jest szczegdlne podejscie do natury uczenia sie, ktérego istotg jest to, by proponowane dziatania
wynikaty z rzeczywistych problemoéw zawodowych i tagczyty w sobie wiedze i umiejetnosci zdobyte z réz-
nych zrédet oraz tworzenie przestrzeni do spotkania zespotu i uczenia sie.

Zatozenia action learning wynikajg z przekonania, ze:
» kazdy dorosty cztowiek ma co$ do powiedzenia w dziedzinie, ktérg sie zajmuje,

» wielu ludzi ma duzo do zaoferowania innym, wielu tez szuka okazji by skorzysta¢ z wiedzy i do-
Swiadczen innych oséb,

» zeby sie uczy¢ i rozwigzywac problemy nie zawsze potrzebujemy ekspertéw.

Action learning wspiera procesy wspotpracy oraz proces dzielenia sie wiedza. Uczestnicy, opierajac sie
na wtasnych realnych problemach, znajdujg rozwigzania i budujg w ten sposéb wiare we wtasne sity
i zasoby. Proces ten jest demokratyczny, angazuje wszystkich uczestnikéw na rownych prawach. Metoda
nadaje sie szczegodlnie:

» dla zespotéw, ktérych cztonkowie znalezli sie w nowej sytuacji, nowej roli, nowej pracy,
» dla ludzi i organizacji znajdujgcych w sytuacji zmiany,
» dla ludzi, ktérzy ukonczyli szkolenie, jako sposéb na utrwalenie lub wdrozenie wiedzy,

» W rozwigzywaniu biezacych probleméw pojawiajacych sie w pracy.

Podstawa pracy tg metodg jest dobrowolny staty zespoét (pie¢-szesé osadb), spotykajacy sie regularnie
przez dtuzszy czas (minimum sze$¢ spotkan). Wazne jest, by cztonkowie zespotu mieli rézne doswiad-
czenia, oraz by wszyscy zaakceptowali reguty jego dziatania. Zespét nie stanowi grupy wsparcia emocjo-
nalnego, jest grupa nastawiong na uczenie sie. Kazdy z cztonkéw grupy pracuje nad wtasnym wyzwa-
niem, problemem, mozliwoscig. Podstawowa formg pracy zespotu jest zadawanie pytan.

Cztonkowie zespotu wystepujg w trzech rolach: facylitatora (doradcy), wtasciciela ,czasu antenowego”
(prezentera) i uczestnika. Zawsze jedna osoba (stale lub zmiennie) petni funkcje facylitatora. Jego zada-
niem jest dopilnowanie, by podczas spotkania filozofia uczenia sie w dziataniu byta prawidtowo rozumia-
na, a takze by przestrzegano podziatu ,czasu antenowego” (dwadziescia minut dla kazdego uczestnika).

Przy facylitacji niezbedna jest: wiedza na temat dynamiki procesu grupowego, gotowosc¢ do stuchania i dialogu,
umiejetnos$¢ budowania zaangazowania kazdej osoby w grupie i wydobywania z niej potencjatu, ukierunkowy-
wanie uczestnikéw na zatozony wczesniej cel, mozliwos¢ spojrzenia na dang kwestie z réznych perspektyw.

Opracowane na podstawie materiatu wypracowanego przez Laure Piotrowska w ramach programu Szkota w zmianie
(zrédto: Krystyna Weinstein-Fitzgerald, Action learning, Warszawa 1999).
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NARZEDZIE 11. Krytyczny przyjaciel, czyli nauczycielski tutoring

Krytyczny przyjaciel to osoba posiadajaca wystarczajace doswiadczenie zawodowe i kompetencje inter-
personalne umozliwiajace jej wsparcie szkolnego partnera w procesie profesjonalnego rozwoju.

Role krytycznego przyjaciela moze odgrywac kazdy nauczyciel, ktéry potrafi zaangazowac sie w zadania
Z nig zwigzane, a w szczegoblnosci, bazujac na wtasnym doswiadczeniu zawodowym, formutowacé trafne
pytania i dociera¢ do sedna rzeczy.

Podstawa dobrowolnej relacji krytycznego przyjaciela i jego partnera jest kontrakt. Krytyczny przyjaciel
decyduje sie na uwazng obserwacje okreslonych wspdlnie poczynan zawodowych i udzielanie informacji
zwrotnej w tym zakresie. Zobowigzuje sie robi¢ to w sposob szczery i konstruktywny, z uwzglednieniem
mocnych i stabych stron obserwowanej praktyki®. Partner deklaruje zyczliwe przyjmowanie uwag kry-
tycznego przyjaciela.
Krytyczny przyjaciel pomaga partnerowi w uruchomieniu krytycznego myslenia:

» whnikliwie analizujgc zaobserwowane sytuacje i dziatania,

» zadajac dociekliwe pytania,

» odkrywajac niedostrzegane aspekty, relacje i zwiazki,

» prezentujac odmienny punkt widzenia,

» kwestionujac oczywistosci i schematy,

» tworzac nowe powiazania miedzy réznymi elementami zdarzen i sytuacji,

» dociekajgc przyczyn istniejacych stanéw i proceséw,

» poszukujac alternatywnych sposobdw myslenia i dziatania,

» formutujac uzasadnienia?.

Najwazniejsze wyzwania dla osoby podejmujacej sie tej roli polegajg na: umiejetnosci zachowania réow-
nowagi pomiedzy koniecznoscig stawiania wyzwan i udzielania wsparcia oraz zdolnosci do trwatego od-
dzielania cztowieka od zadania, akceptowania tego pierwszego i konstruktywnego i krytycznego stosun-
ku wobec tego drugiego.

Interwencja krytycznego przyjaciela musi by¢ starannie zaplanowana.
1. Po uzyskaniu zgody krytycznego przyjaciela nalezy wspélnie ustali¢ zakres jego obserwacji i/lub

formy dziatan: co, kiedy, jak dtugo. Pojedyncze sytuacje moga da¢ fragmentaryczny obraz pracy da-
nego nauczyciela, warto zatem zadbaé o optymalne poszerzenie pola obserwacji. Krytyczny przyja-

Zobacz: http://edglossary.org/critical-friend. Termin i procedura dziatania krytycznego przyjaciela zostaty spopularyzowane przez
Annenberg Institute for School Reform (USA) w roku 1994.

Martin Baumgartner-Schaffner (et al.), Autoewaluacja w szkole, red. Elzbieta Totwinska-Krélikowska, Warszawa 2002, s.116-120.


http://edglossary.org/critical-friend
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ciel moze na przyktad: obserwowac konkretne sytuacje, lekcje, aktywnosci, zachowania, prowadzi¢
rozmowy/wywiady z uczniami, rodzicami uczniéw, innymi nauczycielami, by uzyska¢ informacje
o wybranych aspektach interesujacej go pracy wychowawczej.

2. Zadaniem krytycznego przyjaciela jest umieszczenie obserwowanych zjawisk we wtasciwym kon-
tekscie: zebranie jak najwiekszej ilosci informacji o celach pracy obserwowanego nauczyciela/wy-
chowawcy, programach wychowawczych, ktére realizuje, zatozeniach pracy dydaktycznej czy wy-
chowawczej szkoty/placéwki i tak dalej.

3. Waznym elementem jest zaplanowanie spotkania (lub cyklu spotkan), na ktorym krytyczny przy-
jaciel przekaze swoje uwagi, bedzie miat okazje zadac¢ wnikliwe pytania, pozwalajgce zrozumiec
zaobserwowane elementy, wyjasni¢ kontekst, udzieli¢ informacji zwrotnej o kwestiach istotnych,
przekaza¢ uwagi krytyczne i da¢ wsparcie.

bracowano na podstawie: Janusz Zmijski, Autoewaluacja pracy wychowawczej, Warszawa 2012.
Opracowano na podstawie: Janusz Zmijski, Autoewaluacja pracy wychowawczej, Warszawa 2012

NARZEDZIE 12. Spacer edukacyjny, czyli dzielmy sie doswiadczeniem

Spacer edukacyjny (Learning Walk) to strategia dzielenia sie doswiadczeniem przez nauczycieli szkolnych
oraz upowszechniania dobrych praktyk, ktéra polega na tym, ze w okreslonych dniach podczas trwania
zajec grupa nauczycieli i innych pracownikéw dydaktycznych wedruje po szkole, odwiedzajagc wybranych
nauczycieli pracujgcych aktualnie z klasami. Seria takich spaceréw przeprowadzana jest co pewien czas,
na przyktad raz na miesigc badz co dwa miesigce. Odwiedziny trwajg zwykle nie wiecej niz dziesie¢ mi-
nut i nie mniej niz cztery minuty. Goscie przygladaja sie pracy uczniéw i réznym klasowym artefaktom,
rozmawiajg z uczniami i moga zadacd pytania nauczycielowi. Po wyijsciu z klasy cztonkowie grupy maja
kilka minut na wykonanie szybkich notatek z obserwacji. Zespét organizujacy te przedsiewziecia czesto
opracowuje specjalne kwestionariusze, utatwiajgce formutowanie szybkich obserwacji zogniskowanych
na wybranym problemie. Po sporzadzeniu notatek grupa odwiedza kolejng klase.

Celem spaceru edukacyjnego jest obserwacja tego, jak uczniowie sie uczg i jak nauczyciele ich nauczaja.
Jego czestnicy staraja sie tez uwzgledni¢ rézne aspekty srodowiska edukacyjnego, takie jak organizacja
przestrzeni, wystrdéj pomieszczenia, klimat spoteczny - w tym wzajemne relacje uczniéw oraz uczniow
i nauczyciela.

Strategia ta stuzy wytacznie identyfikowaniu efektywnych praktyk i metod, ktére obserwatorzy badz
inni nauczyciele z danej szkoty mogliby wdrozy¢ w swoich klasach, upowszechnianiu informacji o nich
i dokonywaniu refleksji nad ich miejscem w procesie uczenia sie/nauczania. Spacerowiczom nie wolno
krytykowac!

Mozna, dla utatwienia, sformutowac liste obszaréw (na przyktad program, lekcja, uczniowie, praca)
i elementow do obserwacji i porzadkowania w trakcie spaceru edukacyjnego (na przyktad w obszarze
program obserwuje sie: komunikowanie celéw zaje¢ uczniom w sposéb skuteczny, precyzyjny i jasny;
zgodno$é celdw ze standardami wiasciwymi dla danej grupy wiekowej; dominujacy rodzaj operacji umy-
stowych éwiczonych w klasie; w obszarze lekcja obserwuje sie metody i techniki wykorzystywane w pro-
cesie uczenia sie oraz na przyktad sposéb angazowania uczniéw w ocenianie).
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Po zakonczeniu spaceru uczestnicy podsumowujg swoje obserwacje i porzadkuja wrazenia, wykonujac
rzeczowe notatki. S one nastepnie umieszczane w specjalnej bazie, dostepnej dla personelu pedagogicz-
nego. Kazdy zainteresowany moze zapoznac sie z zamieszczonymi tam spostrzezeniami, uzupetnionymi
o wyniki badan przeprowadzonych w szkole i dotyczacych kluczowych aspektéw uczenia sie uczniéw.

NARZEDZIE 13. Obserwacje kolezenskie, czyli wspieramy uczenie sie uczniow

Obserwacje kolezenskie nie s hospitacjami ani lekcjami otwartymi w tradycyjnym tego stowa rozumie-
niu. Nie maja na celu pokazywania sobie wzajemnie dobrych praktyk, ich celem nie jest tez ocena pracy
nauczyciela.

Obserwacja kolezenska ma wspiera¢ efektywne uczenie sie uczniéw. Nauczyciele planujacy lekcje sta-
wiaja sobie i uczniom cele, przygotowujg zadania edukacyjne, ktére pomogg dzieciom je zrealizowa,
dobierajg szereg metod, ktére angazuja ucznidw w realizacje zaplanowanych dziatan oraz uwzglednia
techniki i metody pozwalajgce uczniom na refleksje nie tylko nad tym, czego sie ucza, ale réwniez w jaki
sposob to robia.

Prowadzenie zaje¢ i jednoczesna obserwacja procesu uczenia sie ucznidow jest trudnym zadaniem. Dla-
tego nauczyciele zapraszajg na lekcje kolezanke/kolege, aby obserwowat/a, na ile im sie te plany udaje
realizowac i jakie s tego efekty; czy uczniowie naprawde lepiej sie ucza.

Gtéwne korzysci z obserwacji opartej na zasadach oceniania ksztattujacego powinna mie¢ osoba ob-
serwowana, czyli nauczyciel prowadzacy lekcje. Relacja pomiedzy obserwowanym a obserwujacym ma
opierac sie na zaufaniu. Obserwujacy nie musi by¢ zaprzyjazniony z autorem lekcji ani osobg z wiekszym
doswiadczeniem nauczycielskim.

Obserwacja kolezeriska na zasadach OK

Obserwacja oparta na zasadach OK sktada sie z trzech etapéw: planowania, bezposredniej obserwacji
i rozmowy po obserwacji.

1. Planowanie.

Spotkanie przed obserwacja. W trakcie planowania obie strony ustalaja, jaki element lekcji bedzie przed-
miotem obserwacji. Planowanie powinno by¢ konkretne - w trakcie spotkania opracowywana jest lista
dziatan nauczyciela i przewidywanych zachowan uczniéw, ktérzy beda obiektem obserwacji. Ustalenie
takiej listy gwarantuje nauczycielowi prowadzacemu lekcje, ze tylko te elementy beda brane pod uwage
i omawiane w czasie rozmowy po lekgji. Lista umozliwi rowniez obserwatorowi skoncentrowanie sie
na uzgodnionym obszarze.
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PRZYKLAD: Lista ustalona przez obserwowanego i obserwujacego

OBSZAR DO OBSERWACJI: OCENA KOLEZENSKA | SAMOOCENA

To co chciatabym/chciatbym, aby pojawito sie po stronie | To co chciatabym/chciatbym, aby pojawito sie po stronie
nauczyciela prowadzacego lekcje. uczacych sie ucznidw.

Nauczyciel poleca uczniom dokonanie oceny kolezenskiej. | Uczniowie oceniaja sie kolezernsko w trakcie procesu

) . ) uczenia sie.
Nauczyciel poleca uczniom dokonanie samooceny.

. , o Uczniowie dokonuja samooceny.
Nauczyciel okresla NACOBEZU do pracy oceniangj

kolezensko lub samoocena. Uczen dzieki ocenie kolezenskiej wie, co zrobit dobrze,

. . ) i coiw jaki sposdb ma poprawic.
Ocena kolezenska nie jest stosowana w formie wysta-

wiania przez ucznidw stopni. Uczen dzieki samoocenie wie, co zrobit dobrze,

. . i coiw jaki sposéb ma poprawic.
Nauczyciel poleca uczniom proste formy oceny

kolezenskiej i samooceny (na przyktad: ,dwie gwiazdy
i jedno zyczenie”).

Nauczyciel uczy uczniow oceny kolezenskiej i samo-

oceny (omawia dobre przyktady).

OBSZAR DO OBSERWACJI: DOCENIANIE PRACY UCZNIOW, SWIETOWANIE SUKCESOW

To co chciatabym/chciatbym, aby pojawito sie po stronie | To co chciatabym/chciatbym, aby pojawito sie po stronie
nauczyciela prowadzacego lekcje. uczacych sie ucznidw.

Nauczyciel docenia osiggniecia poszczegdlnych Uczniowie sa dumni ze swoich osiagniec.

uczniow w trakcie procesu uczenia sie. o . . »
Uczniowie zapytani mowig, ze chcg dalej robi¢ postepy.

Nauczyciel docenia postepy poszczegdlnych ucznidow . . L ) )
] i ] . Uczniowie potrafig okresli¢, w czym osiggneli sukces.
w osigganiu celow lekcji.
. ) S . Uczniowie doceniajg sukces innych ucznidw, sg zado-
Nauczyciel docenia osiggniecia i postepy catej klasy . o . .
) o woleni, wyrazaja stownie lub gestem uznanie dla swo-
W procesie uczenia sie. . . . )
ich kolezanek i kolegow.
Nauczyciel docenia osiagniecia i postepy catej klasy

w osigganiu celdw lekgji.

Nauczyciel docenia sukces (ucznia i catej klasy) na wiele
sposobow, na przyktad wyrdznienie stowne, brawa
i tak dalej.

Obszarow do obserwacji jest wiele, warto jednak koncentrowac sie na tych strategiach, ktére maja naj-
wiekszy wptyw (patrz: badania Johna Hattiego) na proces uczenia sie uczniow, jak na przyktad cele lekcji,
kryteria sukcesu, informacja zwrotna, wspétpraca uczniéw, formutowanie pytan przez uczniéw, atmos-
fera w klasie.
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W trakcie planowania mozna ustali¢ rézne szczegoty dotyczace koricowego podsumowania, na przyktad
czy notatki obserwatora beda przekazywane nauczycielowi obserwowanemu oraz jakie majg by¢ czas
i miejsce spotkania na rozmowe podsumowujaca.

2. Bezposrednia obserwacja.

W trakcie obserwacji dobrze jest, aby obserwator zajat miejsce, z ktérego bedzie dobrze widziat nie tylko
nauczyciela, ale rowniez uczacych sie uczniéw.

Podczas lekcji obserwator notuje, co z tego, co miat obserwowaé, zaistniato po stronie nauczyciela
i ucznidw. Zaznacza tez te zatozenia, ktorych nie zaobserwowat. Obserwator skupia sie wytgcznie na za-
planowanych zagadnieniach, oczywiscie widzi caty przebieg lekcji, ale w notatkach oraz w rozmowie
po obserwacji do tego nie nawiazuje.

Najwiekszym wyzwaniem dla obserwatora jest uzywanie jezyka obserwacji: ,zauwazytam, ze podane
polecenie nie byto styszalne dla wszystkich uczniéw”, ,uczniowie z dwodch ostatnich tawek dopytywali
sie wzajemnie, probujac zapisac polecenie nauczycielki w zeszycie” i powstrzymywanie sie od konkluzji
i ocen typu: ,dziatania nauczyciela byty nieskuteczne” lub ,uczniowie byli niegrzeczni”.

Notatki obserwatora bedg mu pomocne w czasie rozmowy, ktéra powinna odby¢ sie po obserwacji. No-
tatki nie s3 udostepniane osobom trzecim.

3.  Rozmowa po obserwaciji.

Rozmowa ma dotyczy¢ tylko ustalen, ma by¢ rzetelna i poparta przyktadami, by¢ pozytywnym przeka-
zem, na ktorego podstawie obserwowany bedzie mdégt zaplanowac swdj dalszy rozwéj i zmiane. Do roz-
mowy po obserwacji lekcji powinno dojs$¢ jak najszybciej. Warto ustali¢ czas i miejsce spotkania w trak-
cie planowania obserwacji. Nalezy jednak pamietac, ze obserwator potrzebuje czasu na przygotowanie
sie do rozmowy, dlatego lepiej nie planowac rozmowy zaraz po obserwacji. Dtugos¢ rozmowy zalezy
od umowy miedzy partnerami, z reguty nie przekracza czterdziestu pieciu minut.

» W trakcie rozmowy obserwator informuje nauczyciela o swoich spostrzezeniach - co z tego,
co wspdlnie zaktadali, udato mu sie zaobserwowac i jakie ma na to przyktady, czego nie udato mu
sie zaobserwowac.

» Obserwowany moze pytac¢ o szczegdty obserwaciji lub o to, jak zachowywali sie konkretni uczniowie.

» Autor lekcji, po wystuchaniu tego, co miat do powiedzenia obserwator, okresla, nad czym chciatby
w przysztosci pracowac, co chciatby osiggnaé i jakie dziatania podejmie, aby osiagnac zatozony cel.

» Tylko na wyrazng prosbe obserwator moze da¢ autorowi rady dotyczace jego lekcji, moze przerobi¢
lekcje, ktorg obserwowat lub zasugerowac obszary do rozwoju nauczyciela.

» Na zakonczenie rozmowy obserwator moze opowiedzieé¢, w jaki sposéb skorzystat z obserwacji lekgiji.
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Dobre rady dla obserwatora
1. Pamietaj o kolejnosci sprawozdawania tego, co zaobserwowates: najpierw to, co stuzyto procesowi uczenia
sie uczniéw, potem to, co hamowato ten proces.

2. Stuchaj. Daj przestrzen rozmoéwcy (postaraj sie, aby nauczyciel sam doszedt do tego, co chciatby zmienic
W Swojej pracy).

3. Nie doradzaj.

4. Jezeli postawisz jakie$ pytania, pamietaj, aby dotyczyty one tylko tego, co nauczyciel i uczniowie robili
podczas lekgji.

5. NIE KRYTYKUJ i nie badz ekspertem.

6. Odnos sie tylko do tego, co ustaliliscie wczesniej.

Opracowano na podstawie doswiadczen programu Centrum Edukacji Obywatelskiej Edukacja | klasa.

NARZEDZIE 14. Model IST czyli JA = MY - TEMAT — OTOCZENIE

Model zaproponowany przez Ruth Cohn koncentruje sie na umozliwieniu grupie wykonania zadania
w sposob, ktéry nie tylko pozwala na osiggniecie sukcesu, ale rowniez wzmacnia i rozwija zasoby wszyst-
kich cztonkéw grupy, promuje szacunek do innych, wspélna odpowiedzialnosé, kreatywnos¢ i wspotpra-
ce. Opiera sie na wspotpracy grup i zespotéw i moze by¢ wykorzystywany w jakiejkolwiek uczacej sie
lub pracujacej grupie, w szkotach, na uniwersytetach, w biznesie, w organizacjach politycznych i spotecz-
nych oraz podczas réznego rodzaju szkolen.

Pomaga:

» zmieni¢ to, jak patrzymy na dynamike grupy skupionej na zadaniu,

» planowac procesy grupowe i zespotowe,

» upewnic sie, ze zaréwno lider, jak i cztonkowie grupy jasno rozumiejg swoje role i zadania.

Kazda grupe wspoétdziatajaca tacza cztery elementy:
» TEMAT lub ZADANIE do wykonania,
» JA, czyli jednostka z catym jej potencjatem,
» MY, czyli grupa jako catos$é ze wszystkimi emocjami i doswiadczeniami,

» OTOCZENIE, czyli wszystko to, co jest na zewnatrz grupy, co moze jej poméc lub przeszkodzi¢
w pracy (na przyktad ograniczenia czasowe, przestrzen, temperatura, emocje, sytuacja polityczna,
i tak dalej).
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Zadaniem osoby prowadzacej grupe (moze to byc¢ lider, trener, przewodniczacy spotkania) jest zachowa-
nie rbwnowagi miedzy ZADANIEM - JA - MY oraz zadbanie o OTOCZENIE. Wymaga to od lidera uwazno-
$ci i wspotpracy grupy. W kazdym przypadku zadaniem lidera jest okazywa¢ wobec JA szacunek, wspie-
ra¢ pozytywnie i ogranicza¢ negatywne zachowania z usmiechem, ale stanowczo. W kontekscie MY
zadaniem lidera jest pomoc grupie w radzeniu sobie z napieciami i relacjami, aby upewni¢ sie, ze uczucia
i burzliwe reakcje nie doprowadzajg do ignorowania ZADANIA. Lider musi tez upewnic sie, ze ZADANIE
nie jest zbyt proste, zbyt trudne, niejasne lub nieodpowiednie i ze wszyscy je rozumiejg, a OTOCZENIE
zapewnia odpowiednie warunki.

Wskazéwki dla osoby prowadzacej grupe:

7.

Badz reprezentantem samego siebie. Méw ,ja”, nie ,my” lub ,sie” (na przyktad ,sadzi sie”). Nie méw
za innych ani za grupe. Pokaz, ze bierzesz petng odpowiedzialno$¢ za to, co méwisz. Nie chowaj
sie za grupa, moéwiac: ,grupa chce...” albo ,my chcemy...". Formutuj swoje wypowiedzi w pierwszej
osobie (,uwazam” zamiast ,uwazamy” albo ,uwaza sie”).

Unikaj pytan atakujacych, raczej komunikuj swoéj brak wiedzy i swojg niepewnosé. Pytania o in-
formacje sg niezbedne, ale czesto stanowig sposdb na unikanie wyrazenia opinii (,Czy naprawde
sadzisz, ze ... to najlepszy pomyst?”). Pytania s3 czesto sugestywne lub ponaglajace. Twoj wtasny,
bezposredni komentarz moze by¢ bardziej inspirujacy dla dalszej interakcji. Jesli zadajesz pytanie,
to powiedz, dlaczego je zadajesz i co ono ciebie znaczy. Zadawaj pytania jako osoba, unikaj formy
interview.

Nie uzywaj ogolnikow (,Niektorzy rodzice to katastrofa”). Powstrzymaj sie od uogdlnien. Uogdl-
nienia zaktdécaja prace grupy. Stuza dyskusji jedynie wtedy, gdy sg wykorzystane do zakoriczenia
jednego tematu i przejscia do nastepnego.

Mozliwie jak najdtuzej powstrzymuj sie od interpretowania innych. Zamiast tego méw o swoich
odczuciach.

W swoich komunikatach badz autentyczny i selektywny. Badz swiadomy tego, co myslisz, co czu-
jesz, i wybierz to, co powiesz i co zrobisz. Daj sobie kilka-kilkanascie sekund na przemyslenie tego,
€O powiesz.

Jesli chcesz cos$ powiedzie¢ na temat zachowania lub charakterystyki innego cztonka grupy, po-
wiedz réwniez, co dla ciebie znaczy to, Ze on jest, jaki jest (to znaczy jak ty go widzisz). Méw prosto

do cztonkdéw grupy: ,Marysiu, nie zgadzam sie z Tobg”, a nie: ,Nie zgadzam sie z Marysig”".

Nie méw o nieobecnych (kuratorach, ministrach, dyrektorach i tak dalej).

Opracowane przez Laure Piotrowska jako materiat w programie Szkota w zmianie na podstawie do$wiadczen SPLO (Studia Podyplo
mowe Liderow Oswiaty prowadzone przez Centrum Edukacji Obywatelskiej).
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Rozdziat 2.
Integrujemy sie wokét misji i wizji szkoty

Wprowadzenie

Misja i wizja szkoty oparte na wspdlnych dla catej spotecznosci szkolnej wartos$ciach sprawiaja, ze ro-
dzice, uczniowie, a przede wszystkim nauczycielki i nauczyciele zmierzajg w jednym kierunku i wspdlnie
tworza kulture organizacyjng placéwki. Polska szkota z zatozenia musi respektowad:

[..] chrzescijanski system wartosci — za podstawe przyjmuje uniwersalne zasady etyki. Ksztatcenie i wycho-
wanie stuzy rozwijaniu u mtodziezy poczucia odpowiedzialnosci, mitosci Ojczyzny oraz poszanowania dla pol-
skiego dziedzictwa kulturowego, przy jednoczesnym otwarciu sie na wartosci kultur Europy i swiata. Szkota
winna zapewnic¢ kazdemu uczniowi warunki niezbedne do jego rozwoju, przygotowac go do wypetniania
obowiazkéw rodzinnych i obywatelskich w oparciu o zasady solidarnosci, demokracji, tolerancji, sprawiedli-
wosci i wolnosci.

Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. - Prawo oSwiatowe.

Ten podstawowy kanon wartosci to zatem wartosci najbardziej uniwersalne, niepodlegajgce dyskusji, wy-
nikajgce z obowiazujgcego prawa. Jednak zagtebiajgc sie w temat i zadajac sobie pytania, nauczyciele po-
winni znalez¢ wspdlne znaczenia i uscisli¢ te okreslenia: co oznacza dla nas sprawiedliwos¢, gdzie sg gra-
nice tolerancji, co oznacza wolnos$¢ w odniesieniu do ucznidw, jak ma sie przejawiaé¢ odpowiedzialno$¢?

Poza fundamentalnymi wartosciami kazda szkota moze i powinna okresli¢ swoje, indywidualne warto-
$ci. Zalezg one od specyfiki miejsca, Srodowiska. Inne wartosci beda priorytetem w placéwce, do ktérej
uczeszczaja dzieci mniejszosci narodowych, inne w duzych miastach, a nieco inne w regionach objetych
bezrobociem. Niektére szkoty okreslajg swoje wartosci w oparciu o konkretng koncepcje pedagogicz-
n3a (Celestyna Freineta, Marii Montessori, Rudolfa Steinera), inne uwzgledniajg $wiatopoglad lub religie
(szkota im. Lauider-Morasha, szkoty Sternika, szkoty Przymierza Rodzin).

Nowa placéwka z poszerzonym, zlepionym z dwoch lub zmienionym sktadem grona pedagogicznego

powinna ponownie stworzy¢ swoja misje i wizje na bazie wspdlnych, akceptowanych przez wszystkich
wartosci.

NARZEDZIE 1. Co ma wspdlnego rada pedagogiczna z orRiestrg?

Istota efektywnej wspdétpracy jest tworzenie wiezi i wspétdziatanie z innymi na rzecz osiggania wspél-
nych celéw. Rada pedagogiczna jest niczym orkiestra symfoniczna, gdzie wprawdzie kazdy muzyk gra
na swoim instrumencie i w zwiazku z tym musi posiada¢ indywidualne umiejetnosci i kompetencje, jed-
nak dla odbiorcy wazne jest brzmienie catosci.
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Narzedzie mozna zastosowa¢ jako wstep do spotkania na temat wartosci, wizji i misji. Mozna réwniez
zaczynac od niego kazde posiedzenie rady pedagogiczne;j.

Rozpoczeciu spotkania na temat wartosci, wizji i misji moze towarzyszy¢ muzyka - fragment koncertu
symfonicznego oraz pytanie: co ma wspélnego koncert symfoniczny z radg pedagogiczng?

Podsumowanie: nauczyciele w szkole sg jak muzycy w orkiestrze. Kazdy gra na swoim instrumencie,
wedtug swoich nut. Jednak partytura jest wspdlna, wspdlny rytm i takt warunkujg harmonie brzmienia
orkiestry. Dyrygent (dyrektor) korzysta z tej samej partytury, kieruje orkiestra, ale jest tez od niej zalezny.
W orkiestrze efekt koncowy zalezy od wspotpracy i kunsztu kazdego muzyka. W szkole jest podobnie.
Zaufanie, wzajemna pomoc, wspdlne wartosci s warunkiem pozytywnego wizerunku szkoty i dobrego
brzmienia orkiestry. Partytura to wartosci, wizja i misja.

NARZEDZIE 2. Nasze cele i ideaty

Jednym ze sposobdéw okreslenia wspdélnych wartosci jest ankieta, ktéra powinna utatwié okreslenie,
co jest naprawde wazne dla nauczycieli.

PRZYKEADOWA ANKIETA: Wybierz szes¢ stwierdzen, ktére najbardziej pasujg do Twojej szkoty.

Moja szkota ktadzie nacisk na:

» ..krytyczne myslenie,

» ...dyscypline,

» ...umiejetnosé wspbtpracy,

» ...ksztatcenie poczucia sprawiedliwosci,

» ..wartosci chrzescijanskie,

» ...ksztatcenie tolerancji i otwartosci,

» ..samodzielnos¢ i odpowiedzialno$¢ uczniow,
» ...ksztatcenie umiejetnosci uczenia sie,

» ..to, by dzieci byty szczesliwe tu i teraz.

Nauczyciele w mojej szkole dbajg przede wszystkim o:

» ..autonomie dziecka,

» ..rzetelne przekazywanie wiedzy,

» ..rozwijanie zainteresowan kazdego dziecka,

» ...atmosfere uczenia sie w klasie,

» ...relacje miedzy uczniami i miedzy uczniami i nauczycielami,
» ..sprawdzanie i sprawiedliwe ocenianie wiedzy uczniéw.

Po wypetnieniu ankiety mozesz okresli¢, na ile wartosci i cele nauczycieli sg wspdlne. Jesli wystepuja
znaczne rozbieznosci - nalezy podja¢ dyskusje, do ktérej mozna wykorzystac narzedzie 3.
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NARZEDZIE 3. Ustalenie wspdlnych wartosci

Proponujemy, by z wykorzystaniem burzy mézgow kazdy nauczyciel podat swoje propozycje waznych
jego zdaniem wartosci. Osoba prowadzaca spotkanie zapisuje je na plakacie. Nastepnie nalezy przepro-
wadzi¢ dyskusje za pomoca pytan, na ktére odpowiadajg autorzy propozycji i inni chetni:

» Co to dla Ciebie oznacza?
» Dlaczego jest to wazne?
Po dyskusji kazdy nauczyciel powinien wykresli¢ te wartosci, ktérych nie akceptuje. Wartosci, jakie po-

zostang na plakacie, stanowig podstawe do dalszej pracy - formutowania wizji i misji, profilu nauczyciela,
profilu absolwenta. Przyktadowe wartosci prezentujemy w narzedziu 4.

NARZEDZIE 4. Targowisko wartosci

Kolejnym sposobem okreslenia wartosci jest targowisko. Na plakacie nalezy zapisa¢ liste wartosci,
na przyktad:

bezpieczenstwo przyjemnosc mestwo
porozumienie bogactwo opanowanie
postuszenstwo odpowiedzialnos¢ solidarnos¢
dobro szlachetnos¢ prawdomdwnosc
prawda prawos¢ bycie godnym zaufania
empatia szczescie wiernosc
piekno poszanowanie zycia skromnos¢
wolnos¢ Swiadomos¢ uczciwos¢ wzgledem
» samego siebie
autorytet aktywnosc
) o dazenie do doskonatosci
zdrowie sprawiedliwos¢
) . samoakceptacja
tolerancja madrosc

Kazdy z cztonkéw rady pedagogicznej otrzymuje sze$¢ metek (lub innych samoprzylepnych karteczek)
w jednym kolorze i dwie w innym. Pierwsze stuza do zaznaczenia tych wartosci, ktére zdaniem danej oso-
by sg bardzo wazne. Mozna przyklei¢ po jednej metce przy szesciu wartosciach lub rozdzieli¢ je w inny
sposéb (na przyktad 2-1-3 lub 3-3, lub 1-1-4). Dwie metki w innym kolorze stuzg do zaznaczenia tych
wartosci, ktére zdaniem danej osoby sa nieistotne lub nie do przyjecia.

Widac¢ wyraznie, ze niektore z wartosci trudno pogodzié ze soba (na przyktad wolnos$é i postuszenstwo).
Wybér fundamentalnych wartosci akceptowanych przez cate grono nauczycieli moze by¢ punktem wyj-
$cia do sprecyzowania wizji szkoty i integrowania zespotu.
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NARZEDZIE 5. Wizja szkoty - wez przyktad

Wizja szkoty to jej obraz w przysztosci, marzenie, do ktérego realizacji szkota dazy. Zaprezentuj nauczy-
cielom przyktady wizji i szkoty i popros o zastanowienie sie w parach, co charakteryzuje wizje, a co misje?

WIZJA SZKOLY A

Nasza wizja tkwi w samym sercu naszych szkolnych dziatan.

W naszej szkole zamierzamy stworzy¢ podstawe do uczenia sie przez cate zycie:

»

»

»

»

rozwijac¢ indywidualne uzdolnienia;
ksztattowac szacunek dla siebie i innych;
zapewniac i wzbogacac¢ doswiadczenie w uczeniu sie;

by¢ szkota ,ku przysztosci”.

WIZJA SZKOLY RELIGIJNEJ B

Szkota religijna B jest:

»

»

»

miejscem o wysokich standardach, gdzie dzieci majg mozliwos$¢ petnego rozwoju w dziedzinach
akademickich, twérczych, duchowych i indywidualnych;

miejscem, gdzie dzieci i dorosli mogg by¢ wspdtuczestnikami pracy szkoty i s3 dowartosciowani;

miejscem, w ktorym wyznawane sg wartosci chrzescijanskie, a dzieci uczg sie szanowac siebie sa-
mego i innych.

WIZJA SZKOLY C

Nasza szkota, uznajac za najwazniejsze wartosci prawde, szacunek, odpowiedzialnosé, tolerancje i bez-
pieczenstwo:

»

»

»

»

rozwija w uczniach postawy tolerancji i szacunku wobec innych;

dba o bezpieczenstwo wychowankoéw i ksztattuje w nich postawy odpowiedzialnosci za bezpie-
czenstwo wtasne i innych;

zacheca do poszukiwania prawdy zaréwno w aspekcie poznawczym (w nauce), jak i w zyciu;

rozwija w uczniach umiejetnos¢ uczenia sie, samodzielno$¢ i odpowiedzialno$¢ za podjete decyzje.
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NARZEDZIE 6. Portret absolwenta

Przygotowujac wizje szkoty, warto pusci¢ wodze wyobraz-
ni: wyobraZcie sobie, ze przesuneliécie sie w czasie o dwa-
dziescia lat. Jak wygladajg i zachowujg sie wasi absolwen-
ci, jakimi ludZzmi sg, jak pracuja, jakie majg kompetencje,
w jaki sposéb spedzajg czas? Jesli rada pedagogiczna lubi
zabawy i jest otwarta na nietypowe sposoby pracy, moz-
na podzieli¢ zespét na grupy, rozda¢ bardzo duze arkusze
papieru, na ktérych zostanie odrysowana posta¢ jedne-
g0 z nauczycieli, a potem na rysunku cztonkowie grupy
beda dopisywac swoje propozycje - na przyktad w okoli-
cy serca ,empatyczny”, w okolicy gtowy ,krytyczny”, ,po-
mystowy” i tym podobne Jesli nauczyciele nie sg sktonni
do takich eksperymentéw, mozna wykorzysta¢ gotowy
powiekszony rysunek.

W tym wypadku mozemy kazdej z grup przydzieli¢ inny
aspekt: wiedza, zdrowie, umiejetnosci i tak dalej.

Skupienie na portrecie absolwenta pozwala spojrzec
w przysztosc i stworzy¢ wizje. Mozna jednak rozszerzyé
ja o inne aspekty.

Rysunek znajdziesz pod adresem http:/bit.ly/SchematAbsolwenta.

NARZEDZIE 7. Modele absolwenta
naszej szkoty

Tworzenie modeli przebiega w podobny sposéb jak por-
tretu absolwenta. Nauczyciele pracujg w szesciu grupach
dobranych losowo lub celowo (na przyktad nauczyciele
wybierajg tematy, ktére ich szczegdlnie interesujg). Sku-
piamy sie jednak nie tylko na absolwencie, lecz rowniez
na innych cztonkach spotecznosci szkolnej. Bierzemy
pod uwage takze baze szkoty. Jacy majg by¢ i jakie maja
by¢:

1. Uczen - jego postawy i zachowanie, nauka, relacje
spoteczne, sfera fizyczna.

2. Absolwent - sfera emocjonalno-psychiczna, sfera
intelektualna, sfera spoteczna, sfera fizyczna.
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3. Nauczyciel - organizacja i dyscyplina pracy, dydaktyka i wychowanie, wspotpraca z innymi nauczy-
cielami, wspétpraca z rodzicami.

4.  Wychowawca - organizacja warsztatu pracy, budowanie atmosfery w klasie i relacje z uczniami,
wspodtpraca z innymi nauczycielami, wspétpraca z rodzicami.

5. Dyrektor i zarzadzanie - sfera organizacyjna, sposob zarzadzania, nadzér i wspieranie nauczycieli,
wsp6tpraca z rodzicami.

6. Baza szkoty - budynek i zasoby: wyposazenie w pomoce; sale lekcyjne, pracownie i inne pomiesz-
czenia; czystos$¢ i estetyka; zaplecze sportowe i otoczenie.

Kazda grupa po rozpatrzeniu swojego zagadnienia prezentuje wnioski na forum. Zwykle po prezentacji
nastepuje dyskusja i wybor najwazniejszych punktow, co do ktérych wszyscy sie zgadzaja.

Misja szkoty

Misja jest precyzyjnym wyrazaniem - w jezyku zrozumiatym dla wszystkich pracownikéw placéwki, ro-
dzicow i uczniow - dalekosieznych zamierzen i aspiracji. Adresatami misji sg wszystkie osoby, grupy spo-
teczne, instytucje, ktére maja wptyw na dziatalno$¢ placéwki, pomagaja lub przeszkadzajg w osigganiu
sukcesow. Misja odpowiada na pytanie: jak bedziemy realizowa¢ wizje?

Tworzenie misji przez wszystkich cztonkow grona pedagogicznego moze byc¢ kolejnym krokiem w inte-
growaniu zespotu.

PRZYKLAD MISJI:

MISJA SZKOLY P
Dazymy do tego, by:

1. Potencjat naszych uczniéw byt optymalnie wykorzystany poprzez:
»  skupienie sie na uczeniu umiejetnosci,
»  zapewnianie dobrej obsady kadrowe;j,
»  poszanowanie indywidualnosci i réznorodnosci,
»  Wyposazanie ucznidéw w umiejetno$é samodzielnego uczenia sie,
»  zapewnianie silnego wsparcia w uczeniu sie,

»  rozwijanie kwalifikacji kadry.
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Nasi uczniowie okazywali szacunek innym poprzez:

»  promowanie wartosci chrzescijanskich,

» uczenie umiejetnosci zyciowych,

»  ksztattowanie poczucia odpowiedzialnosci za rozwdj,
»  utwierdzanie wiary w siebie,

»  czynienie wartoscig uczenia sie dla siebie, dla zycia,

» prowadzenie opieki katechetycznej,

»  wspieranie pracy zespotowej i kooperaciji.

Nasza oferta edukacyjna byta szeroka dzieki:

»  docenianiu sztuki i kreatywnosci,

»  gwarantowaniu programu o szerokim zakresie,

»  ofercie rozszerzonych, pozaprogramowych zaje¢,
»  pielegnowaniu indywidualnosci i odmiennosci,

»  statemu rozwijaniu naszych zasobow,

»  organizowaniu, inicjowaniu wymiany i wizyt,

»  promocji partnerstwa rodzice-szkota.

Byc szkota ,dla przysztosci” poprzez:

»  wykorzystywanie nowoczesnych technologii,

»  konfrontacje z odkryciami zmieniajgcego sie swiata,
»  zapewnianie kadrze wtasciwego programu szkolen,
»  rozwoj wiezi ze spotecznoscig wokot szkoty,

»  przygotowania do powstania szkoty seniorow,

»  przygotowywanie wychowankow do wyzwan stojgcych przed nasza spotecznoscia lokalna.

fot. Kuba Kiljan
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fot. Jolanta Mleczak

NARZEDZIE 8. World Cafe wokot misji naszej placowki

Metoda sprzyja kreatywnosci, dyskusji i wymianie pogladéw oraz generowaniu pomystéw. Podziel grono
nauczycieli na tyle grup, ile punktéw zawiera misja placéwki. Nastepnie przeprowadzZ za pomocg metody
World Cafe dyskusje: w jaki sposéb mozna dazy¢ do realizacji tych zamierzen?

Opis metody:

Kazda grupa zajmuje miejsce przy stoliku, na ktérym znajduje sie plakietka z jednym zagadnieniem z misji
placéwki (na przyktad ,Dazymy do tego, by potencjat naszych ucznidow byt jak najpetniej wykorzystywa-
ny”). Kazda z grup wybiera gospodarza stolika. Grupy dyskutujg réwnolegle na temat tego, w jaki sposéb
mozna realizowa¢ cel na lekcjach i poza lekcjami, i zapisujg swoje pomysty na obrusie lub przylepnych
kartkach, ktére przyklejajg do obrusa. Po pietnastu minutach na sygnat do zmiany grup gospodarz pozo-
staje przy stoliku, a pozostate osoby przemieszczaja sie zgodnie z ruchem wskazéwek zegara do kolej-
nego stolika. Gospodarz prezentuje wnioski, goscie zapisuja swoje propozycje na obrusie lub kartkach.

Gdy nauczyciele odwiedza wszystkie stoliki i omowig wszystkie zagadnienia, grupy porzadkuja informa-
cje i pomysty luzno zapisane na obrusie lub kartkach, przepisuja je na flipchart i przedstawiajg wyniki

dyskusji na forum.

Nastepnie pozostaje wybraé osoby do opracowania mis;ji.



Rozdziat 3.
Budujemy i integrujemy zespot

Wprowadzenie

Wspbtpraca w zespole nie jest sprawg tatwa. R6znimy sie od siebie, wyznajemy rézne wartosci, mamy
odmienne osobowosci, nawyki i przekonania. Sukces przeprowadzonego dziatania ma szanse zostac
osiggniety w takiej szkole, w ktérej rada pedagogiczna wykazuje gotowos¢ psychiczng do podjecia trud-
nej dtugofalowej zespotowej pracy na rzecz samodoskonalenia siebie i wiasnej instytucji. Zespot pracuje
efektywnie, jesli spetnione zostang okreslone warunki, z ktérych najwazniejsze to wzajemne zaufanie
i wspélny cel. Stanowig one niezbedne ramy, w obrebie ktérych miesci sie cata reszta - szacunek, komu-
nikacja, otwarto$¢ na konflikt, podziat zadan zgodnie z kompetencjami, zaangazowanie, odpowiedzial-
nosc.

Warunkiem efektywnej wspoétpracy jest zgoda na konflikt. Konflikt jest motorem rozwoju i rzecza nie-
unikniong w pracy zespotowej. Trudno wyobrazi¢ sobie sytuacje, w ktorej wszyscy od razu sa zgodni
co do rozwiazania okreslonego problemu, a jesli tak sie zdarza, to mozna przypuszczac, ze w zespole
brakuje zaufania i otwartosci. Brak konfliktu i dyskusji wokét niego oznacza niewiare w to, ze zdanie
kazdego cztonka zespotu jest wazne dla innych, lub przekonanie, ze rozwiazanie i tak zostanie narzucone
przez osoby decyzyjne. Efektywnos$¢ zespotowego podejmowania decyzji wynika miedzy innymi z tego,
ze wystepuja w nim:

» wieksze zasoby wiedzy i informacji,

» bardziej zréznicowane podejscie do problemu,
» rozwigzania wariantowe,

» wzajemna stymulacja intelektualna,

» wieksza akceptacja rozwigzan,

» lepsze zrozumienie decyzji,

» mozliwos¢ korekty btedow.

Rada pedagogiczna jako zesp6t powinna okresli¢ procedury uzgadniania stanowiska i podejmowania de-
cyzji. Niepozadane w zespotowej pracy rady pedagogicznej s3 dominacja jednej lub kilku oséb i brak moz-
liwosci wyrazenia swoich pogladéw przez wszystkich zainteresowanych, powoduje to bowiem spadek
motywacji, a czesto niechec do angazowania sie w zaplanowane dziatania. Na spotkaniach nalezy zadba¢
o to, by kazdy miat okazje sie wypowiedzie¢. Mozna w tym celu stosowac¢ zasade rundy wypowiedzi,
a w duzych zespotach korzystne sg rozmowy w mniejszych, piecio-siedmioosobowych grupach, w kté-
rych opinie wszystkich oséb s3 zbierane i prezentowane na forum przez rzecznika grupy.
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NARZEDZIE 1. Kazdy ma gtos

W radzie pedagogicznej nauczyciele czesto tkwig w przypisanych im zwyczajowo rolach. Kilku cztonkow
grona potrafi zdominowac dyskusje, nie dopuszczajac innych do gtosu. ,Inni” zresztg czesto akceptuja
role biernych stuchaczy. Rozwigzaniem jest ustalenie, ze kazdy na posiedzeniu rady pedagogicznej ma
minute na wypowiedz na dany temat.

Innym nawykiem jest efekt aureoli, ktéry polega ,na przypisywaniu osobom ocenianym pozytywnie
pod jakims$ wzgledem (na przyktad wygladu zewnetrznego) takze innych cech pozytywnych, osobom za$
postrzeganym negatywnie — cech negatywnych”. To zjawisko powoduje, ze jednych stuchamy i szanu-
jemy ich opinie i wypowiedzi, a innych - z géry lekcewazymy. Warto oderwac sie od takich przekonan
i kazdemu poswieci¢ jednakowg uwage.

Warto w zwigzku z tym zastosowac technike ,runda bez przymusu”, ktéra polega na tym, ze kazdy
z uczestnikdéw posiedzenia rady pedagogicznej proszony jest o wyrazenie swojej opinii na dany temat
lub udzielenie odpowiedzi na pytanie (na przyktad: co dobrego zdarzyto ci sie w szkole w minionym tygo-
dniu?). Osoby, ktére nie chca sie wypowiedzie¢, moga powiedzie¢ ,pas”.

Powazna przeszkoda we wspdtpracy jest sktonnos$¢ niektérych cztonkéw zespotu do wybijania sie, bu-
dowania swojej pozycji w grupie. Ma to zwigzek z rywalizacjg i czesto przejawia sie nadmiernym eks-
ponowaniem swoich sukcesow, popisywaniem sie, deprecjonowaniem osiggnie¢ innych oséb. Umie-
jetnosc¢ asertywnego stawiania granic takim zapedom powinna zapobiec zachowaniom zaburzajacym
relacje w zespole. Otwarty komunikat na ten temat (w miare mozliwosci w cztery oczy) z zachowaniem
uprzejmosci, zrozumienia i zyczliwosci pozwoli wyjs¢ z twarza osobie, ktéra nadmiernie eksponuje
siebie.

NARZEDZIE 2. Integracja - propozycje ¢wiczen

Budowanie zespotu mozemy zacza¢ od umozliwienia nauczycielom lepszego poznania innych cztonkéw
grona pedagogicznego. Stuza temu przedstawione ponizej ¢wiczenia integracyjne (wiekszos¢ z nich z po-
wodzeniem mozna wykorzystaé rowniez w pracy z uczniami i rodzicami).

Dwuminutowa autobiografia
CEL: samoswiadomo$¢, budowanie zaufania

PRZEBIEG CWICZENIA: Kazdy cztonek grupy znajduje partnera, najlepiej takiego, ktérego stabo zna.
W ciggu dwéch minut opowiada mu to, co chciatby, zeby partner wiedziat o nim i jego zyciu: o przeszto-
sci, terazniejszosci, planach, marzeniach. Po zmianie rél dotaczajg do innej pary i pierwsza osoba przed-
stawia swojego partnera, mowigc wszystko, co zapamietata z jego autobiografii. Po prezentacji w obrebie
czworek nalezy dotaczy¢ do catej grupy i przedstawic partneréw wszystkim.
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Wspélne zdania
CEL: budowanie zaufania, zabawa, rozwéj wyobrazni

PRZEBIEG CWICZENIA: Kazdy znajduje partnera i podaje mu reke, albo obejmuje go. Szukaja innej pary
i zaczynaja prowadzi¢ rozmowe w taki sposéb, ze kazda para méwi jedno zdanie, wypowiadajac na prze-
mian wyrazy (nie ustala wczesniej tresci zdania).

Ogtoszenia

CEL: pozytywne informacje zwrotne, budowanie zaufania w grupie
MATERIALY: otéwek i kartka papieru dla kazdego

PRZEBIEG CWICZENIA: Prowadzacy proponuije, aby kazdy uczestnik napisat ogtoszenie, w ktérym zarekla-
muje siebie jako przyjaciela (maksimum dwadziescia piec¢ stéw). Ogtoszenie powinno by¢ tak napisane,
by byto jasne, dlaczego wtasnie te, a nie inng osobe ktos chciatby mie¢ za przyjaciela. Po wtozeniu ogto-
szen do torby kazdy po kolei wyciaga jedno, czyta je gtosno, i stara sie zgadna¢, kto je napisat, potem
wyjasnia, co mu pomogto odgadng¢ autora. Na zakonczenie prowadzacy proponuje rundke zaczynajaca
sie od: ,zauwazytem...”.

Protestuje - akceptuje
CEL: zdefiniowanie i rozwigzanie problemu, ekspresja uczué, budowanie zaufania w grupie

PRZEBIEG CWICZENIA: W kregu kazda z os6b kofczy zdanie: ,nie zgadzam sie...”, nastepnie: ,zgadzam
sie...". Zakonczenie zdania powinno by¢ zwiazane z doswiadczeniami w konkretnej grupie. W trakcie run-
dy nie mozna komentowaé wypowiedzi. Prowadzacy nie moze wymuszaé odpowiedzi od uczestnikow,
kazdy ma prawo odmoéwié dokonczenia zdania.

Kto zaczat ten ruch
CEL: budowanie zaufania w grupie, koncentracja

PRZEBIEG CWICZENIA: Uczestnicy staja w kole. Jedna z oséb opuszcza na chwile pokdj. Pozostali wybie-
rajg osobe, ktéra zaczyna sie poruszaé w jakis$ okreslony sposéb, na przyktad klaszczac, tupiac. Pozostali
nasladuja ja, ale zmieniajg ten ruch w pewien sposéb i udaja, ze na nig nie patrza. Osoba, ktéra opuscita
pokoj, ma zgadna¢, ktéra osoba rozpoczeta ruch.

Stonoga
CEL: budowanie zaufania, zabawa

PRZEBIEG CWICZENIA: Uczestnicy ustawiaja sie w kregu w formie kolejki z prawym ramieniem zwré-
conym do $rodka. Zacie$niajg krag tak, aby stykaé sie z osobami stojacymi przed i za sobg, tapig w talii
osobe stojacg przed soba. Wszyscy jednoczesnie zginajg kolana do momentu, kiedy czuja, ze opieraja
sie na kolanach osoby za soba. Jedli sie uda - cata grupa podtrzymuje sie nawzajem i kazda osoba siedzi
na kolanach osoby za nia.

3/
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Miniwywiad
CEL: budowanie wspodlnoty

PRZEBIEG CWICZENIA: Nauczyciele w parach przeprowadzajg ze sobg wywiady, a nastepnie przedstawia-
ja swojego rozmdéwce. Mozna zaproponowac konkretne pytania, ale na pierwsza zapoznawczg runde nie
jest to konieczne.

Maéj przymiotnik
CEL: poznanie sie

PRZEBIEG CWICZENIA: Uczestnicy przedstawiaja sie kolejno, dodajac do swojego imienia przymiotnik,
ktéry zaczyna sie na te sama litere i ich charakteryzuje, na przyktad Ewa Energiczna, Magda Myslaca,
Pawet Przedsiebiorczy, Stanistaw Stanowczy.

Zapamietywanie imion
CEL: poznanie sie

PRZEBIEG CWICZENIA: Pierwsza osoba podaje swoje imie, nastepna wymienia imie pierwszej i swoje,
kolejne osoby wymieniajg imiona wszystkich przedméwcow, dodajgc swoje. Alternatywg dla tego ¢wi-
czenia (lub kolejnym etapem) jest rzucanie pitki do wybranej osoby wraz z podaniem jej imienia. Osoba,
ktéra ztapata pitke, rzuca ja do kolejnej, wymieniajac jej imie. W tym ¢éwiczeniu uczestnicy powinni zapa-
mietac, do kogo pitka juz byta rzucona i nie rzuca¢ jej do tej samej osoby kolejny raz. Jeszcze wiekszym
utrudnieniem, a jednoczesnie swietna zabawa, jest rzucanie kilku pitek w tej samej kolejnosci.

Kwiatek
CEL: poznanie sie

PRZEBIEG CWICZENIA: Uczestnicy w piecio-szes$cioosobowych grupach rysuja na plakacie kwiatek, ktéry
ma tyle ptatkéw, ile oséb pracuje w grupie. W srodku kwiatka wpisuja to, co majg wspdlnego, a w ptat-
kach kazdy wpisuje to, co jest jego indywidualne. Nastepnie jeden z uczestnikdw prezentuje plakat swo-
jej grupy, przedstawiajac siebie i innych.

NARZEDZIE 3. Budowanie zaufania

Zaufanie jako warunek niezbedny do efektywnej pracy zespotowej nie jest czyms$ danym zespotowi
z gory, nie mozna go tez narzucié. Istnieje natomiast mozliwos¢ budowania zaufania i cho¢ jest to zadanie
trudne, to jednak nie niemozliwe do realizacji. Na pewno wymaga odwagi. Zaufanie w zespole polega
przede wszystkim na otwartosci. A otwarto$¢ wigze sie z ryzykiem - odkrywajgc swoje stabe strony,
narazamy sie na krytyke. Jednak ukrywajac je - najprawdopodobniej nie zdotamy ich przezwyciezyc.
Budowanie zaufania wspierajg kolejne ¢wiczenia.
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Chce, zebys o mnie wiedziat/a

Uczestnicy przedstawiajg sie w parach, podajac o sobie te informacje, ktéra dotychczas nie byta in-
nym znana. Druga osoba tylko stucha. Zamiana rél. To ¢wiczenie warto omoéwié, zwracajac uwage na to,
po czym poznajemy, ze nasz partner uwaznie stucha.

Niewidomi i przewodnicy

Uczestnicy dobieraja sie w pary. Jedna osoba zamyka oczy, druga prowadzi ja w okreslone miejsce. Cwi-
czenie warto wykonywac na duzej przestrzeni, na przyktad na boisku szkolnym lub w parku. To ¢wiczenie
ma rézne odmiany:

» obie osoby milcza, mogga trzymac sie za reke, pod reke lub zachowywac sie tak, jak rzeczywiscie
nalezy pomagac osobie niewidomej: przewodnik staje blisko niewidomego, a niewidomy ktadzie mu
reke na ramieniu lub bierze go pod reke i pozwala sie prowadzi¢;

» przewodnik nie dotyka ,niewidomego” i kieruje nim wytgcznie stowami (w tym wypadku szczegdlne
znaczenie ma komunikacja).

Niewidomy, kulawy i niemy

Dzielimy uczestnikéw na dwa zespoty, w kazdym przydzielamy nauczycielom role niewidomego, kulawe-
go i niemego. Kulawi poruszaja sie na jednej nodze, niewidomym zawigzujemy oczy, a niemi nie odzy-
waja sie podczas catego ¢wiczenia. Najlepszym miejscem na wykonanie éwiczenia jest korytarz szkolny,
na ktérym zaznaczamy tasma malarska rzeke - pas korytarza dtugosci okoto dziesieciu-pietnastu me-
trow. Na tak utworzonej rzece ktadziemy dwa rzedy roztozonych gazet w taki sposéb, by kazdy zespot
mogt po nich bezpiecznie przej$é na drugi brzeg. To zyczliwe zétwie, po ktérych grzbietach uda sie prze-
dostac przez petna drapieznych krokodyli wode. Oba zespoty startujg z tego samego brzegu, wygrywa
ten, ktéry w catosci szybciej przedostanie sie na drugg strone. Jesli liczba uczestnikéw jest nieparzysta
- jeden z nich petni role obserwatora. Jesli ktorys$ z cztonkédw zespotu nie trafi na grzbiet zétwia, wraca
do punktu wyjscia i zaczyna przeprawe od poczatku. W tym éwiczeniu nie tylko budujemy zaufanie,
ale tez mozemy rozpoznac role grupowe i postawy nauczycieli.

fot. Kuba Kiljan
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Rozdziat 4.
Tworzymy zespoty zadaniowe i co dalej?

Wprowadzenie

Jakosc pracy szkoty nie jest suma dziatart poszczegdlnych nauczycieli. Jakosc pracy szkoty to jej rozwdj jako in-
stytucji ukierunkowany na wieloaspektowy rozwoj edukacyjny uczniéw. Skoro zatem nauczyciele pracujg z tym
samymi uczniami, w tym samym czasie i w tym samym miegjscu, to ich dziatania muszg by¢ zespolone. Inaczej
indywidualna praca moze nie stuzy¢ przyjetej koncepcji rozwojowej szkoty albo by¢ nawet przeciwskuteczna.

Stefan Wlazto, Dziatanie zespotowe nauczycieli i ksztattowanie kompetencji uczniow w dziataniu zespotowym, www.npseo.pl.

W kazdej placowce o$wiatowe] dziatajg zespoty nauczycieli powotane do réznych celéw.

» Nauczyciele uczacy w jednej klasie - ,nauczyciele prowadzacy zajecia w danym oddziale tworzg
zespot, ktérego zadaniem jest w szczegdlnosci ustalenie zestawu programéw nauczania dla danego
oddziatu oraz jego modyfikowanie w miare potrzeb”3.

» Zespoty wychowawcze - ich zadanie to nie tylko planowanie pracy wychowawczej szkoty czy klasy
na najblizszy rok, lecz réwniez rozwigzywanie biezacych probleméw wychowawczych.

» Zespoty przedmiotowe.

» Zespoty zadaniowe - tworzone do realizacji okre$lonego zadania (na przyktad zespét do spraw
ewaluacji wewnetrznej; zesp6t do spraw wewnatrzszkolnego doskonalenia nauczycieli; zespoty
do spraw realizacji projektéw uczniowskich; zespét przygotowujacy wnioski do programoéw pomo-
cowych UE lub innych instytucji grantodawczych).

» Zespot do spraw pomocy psychologiczno-pedagogicznej - zajmuje sie wypracowywaniem i mo-
nitorowaniem indywidualnych form pomocy dla uczniéw o specjalnych potrzebach edukacyjnych.

Okreslamy nasze zasoby

Nalezy zastanowi¢ sie, czy szkota dysponuje chetnymi do pracy i kompetentnymi ludZzmi, infrastruktura,
czasem i informacjami na wymaganym poziomie; jesli trzeba, mozna opracowaé sposoby pozyskania
brakujgcych zasobéw. Warto zastanowic sie, jakie umiejetnosci i predyspozycje maja ludzie, jakie rela-
cje panuja w zespole, jaki wptyw wywierajg na siebie nawzajem poszczegdlne osoby. Moze sie okazaé,
ze wiekszo$¢ cztonkéw rady pedagogicznej porusza sie w utartych schematach i kompetentne osoby nie
maja okazji wykazad sie swoimi umiejetnosciami oraz wiedzg, gdyz ich pozycja w grupie jest niska (mtodzi
nauczyciele, nauczyciele przed emerytura).

2 Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 7 pazdziernika 2009 r. w sprawie nadzoru pedagogicznego (Dz.U. Nr 168, poz. 1324).


http://www.npseo.pl
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NARZEDZIE 1. Moje zasoby - ankieta

Warto siegac po narzedzia, ktére pozwolg nauczycielom zdiagnozowac wtasne zasoby.

CZY LUBIE (skala: O - nie lubie; 1 - czasami lubie; 2 - lubie): 0 1 2

pilnowac termindéw, czasu trwania spotkan, by¢ punktualny

wymyslac dziatania, by¢ kreatywny, mie¢ pomysty

planowac¢ dziatania i zadania

przygotowywac prezentacje wykonanych zadan w formie plakatu lub prezentacji
w programie Power Point

przydziela¢ zadania innym, dzieli¢, organizowac prace

pilnowac wykonywania dziatan, dbac o rytmicznos¢ pracy swojej i innych

zachecad, motywowag, inspirowac innych

pomagac tym, ktorzy sie zagubili, wyjasnia¢, ttumaczyc

pisac relacje, protokoty, sprawozdania

relacjonowac wyniki pracy swojemu zespotowi

prowadzi¢ zebrania zespotu

wystepowac na radzie pedagogicznej

rozmawiac z rodzicami, namawiac ich do wspdtpracy

uzgadniac sprawy z dyrektorem

wyszukiwac informacje w internecie i innych Zrodtach

Samos$wiadomos¢ nauczycieli na temat wtasnych mocnych i stabych stron pozwoli im lepiej podejmowac
wyzwania i zadania w zespotach. Rolg dyrektora z kolei jest nie tylko poznanie struktury i wzajemnych
relacji w gronie pedagogicznym, lecz réwniez podjecie odpowiednich dziatan, by kazdy nauczyciel mogt
w petni wykorzystac swaéj potencjat.

Innym aspektem wspierania nauczycieli jest rozpoznanie etapu rozwoju kazdego pracownika i podjecie
dopasowanych do jego potrzeb dziatan.
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NARZEDZIE 2. Motywowanie nauczycieli

_Vly_so_ka_rl'(ltlwfc_ja__.( DEBlUTANT)A-N( EKSPERT )._V_Vyfo_kirfo_w_wfc_ja__
!

niskie kompetencje wysokie kompetencje
| L s

| . v ! . .
denapeds__("apept )y (( PRAKTYK )--DRenaned

niskie kompetencje wysokie kompetencje

Kazdy z nauczycieli potrzebuje innego rodzaju wsparcia ze strony dyrektora/lidera.

Debiutant potrzebuje instruktazu (koncentracja na zadaniu). W pierwszym etapie lider/dyrektor/men-
tor stosuje wobec niego/niej styl instruktazowy. Wydaje polecenia i je doktadnie wyjasnia. Zadania s3
krétkoterminowe i tatwe. Zadaje przy tym pytania otwarte, oczekujac odpowiedzi, z ktérej wynika, czy
pracownik doktadnie zrozumiat to, co ma zrobic.

Lider stosuje zasade 3P, czyli:
» powiedz nauczycielowi, co ma zrobic,
» pokaz, jak nalezy wykona¢ zadanie,
» pocwicz, aby upewnic sie, ze dopetni on swojego obowigzku.

Na tym etapie szef koncentruje sie na zadaniu, nie na osobie. Poswieca sporo czasu na oméwienie,
na czym polega dana praca, aby powoli wdrozy¢ pracownika.

Adept potrzebuje konsultacji (koncentracja na cztowieku i zadaniu). Wobec tego nauczyciela lider sto-
suje styl konsultacyjny, czyli w rozmowie daje informacje zwrotng i oczekuje informacji zwrotnej, aby
wyeliminowa¢ ewentualne btedy podwtadnego. Szef zaczyna interesowac sie pracownikiem oraz nadal
skupia sie na zadaniu. Okazuje zainteresowanie, majace na celu rozwijanie jego mozliwosci. Jednak nadal
kontroluje, czy pracownik jest w stanie poradzi¢ sobie z praca.

Praktyk oczekuje osobistego wsparcia (koncentracja na cztowieku). Ten nauczyciel wymaga od zwierzch-
nikéw stosowania stylu uczestniczacego, dajacego wiecej swobody i osobistego wsparcia. Lider nie moze
zapomina¢ o dyskusji, ktéra ma na celu wypracowanie jak najlepszego rozwigzania. Pozostawia jednak
spos6éb wykonania zadania lub realizacji ustalonego wspélnie celu nauczycielowi, zwracajac przy tym
wiekszg uwage na osobe. Ten etap pozwala na rozwijanie jednostki, ktére zarazem przetamuje monoto-
nie wykonywanych czynnosci zawodowych.

Ekspert oczekuje zapewnienia wolnosci. Tej osobie dyrektor poswieca najmniej uwagi. Nie koncentruje
sie ani na zadaniu, ani na cztowieku. Lider powierza zadania i obowiagzki, majac zaufanie do swojego
pracownika, wykorzystujac do tego styl delegujacy. Ta osoba jest zupetnie samodzielnym pracownikiem,
ktoéry czuje sie pewnie w tym, co robi. Mozna mu powierzyc¢ opieke nad mtodszymi pracownikami i umoz-
liwié realizacje pomystéw.

%)
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NARZEDZIE 3. Tworzenie zespotu

Powotujac zespoty, dyrektor powinien wzig¢ pod uwage zaréwno role zespotowe poszczegdélnych nauczy-
cieli, jak i ich indywidualne predyspozycje. Sktad osobowy niektérych zespotéw wynika z ich specyfiki
(zespoty przedmiotowe, zespdt nauczycieli uczacych w danej klasie). Jednak zespoty zadaniowe tworzone
do realizacji doraznych celéw, zespét do spraw ewaluacji, zespét do spraw pomocy psychologiczno-peda-
gogicznej czy zesp6t wychowawczy powstaja na innych zasadach. Mozna pozwoli¢ nauczycielom samo-
dzielnie dobrac sie w zespoty zadaniowe, nalezy jednak bra¢ pod uwage mozliwe konsekwencje.

»

»

»

Bardzo niska spojnosc zespotu. W pracy zespotowej ludzie realizujg jedng z waznych z punktu wi-
dzenia psychologii potrzeb psychicznych - identyfikowania sie z okre$long grupg i akceptacji. Niska
spojnos¢ grupy oznacza, ze ta potrzeba nie jest spetniona - w zespole istniejg podziaty na grupki
i kliki realizujgce wtasne interesy. Tymczasem przynalezno$¢ do spdjnej grupy i dobra atmosfera
W niej panujaca stanowia gratyfikacje za nadmierne obcigzenie praca.

Bardzo wysoka spdéjnos¢ grupy. Miedzy jej cztonkami wystepuja silne wiezi interpersonalne,
co sprawia, ze kazdy cztonek zespotu dba o spokdj i bezpieczernstwo innych. To nie sprzyja podej-
mowaniu wyzwan. Zadaniowo$¢ bardzo spéjnej grupy jest mniejsza, poniewaz jej cztonkowie sg
konformistycznie nastawieni wobec istniejgcych w grupie norm i wartosci, zespét realizuje swoje
cele, a nie cele szkoty.

Wysoka homogenicznos¢ zespotu. W tej sytuacji nie wystepuje w nim réznorodnosc rél grupo-
wych. Na przyktad podjecie decyzji w zespole, w ktérym przewazajg kreatorzy, a brakuje organiza-
torow, jest niemal niemozliwe. Z kolei brak w zespole krytykéw powoduje, ze problemy i wyzwania
moga pozostaé niedostrzezone.

Budujac zespot, nalezy pamietac o:

Okresleniu celu - podstawg jest ustalenie tego, co szkota pragnie uzyskaé, tworzac zespoty, jakie
sg konkretne oczekiwania, jakie priorytety. Nalezy jasno sformutowac i zapisac cele, ktére ma osia-
gnac zespot. Cele moga byc okreslone przez dyrektora lub rade pedagogiczng i wynika¢ z zadan
i biezacych potrzeb lub probleméw. Dotyczy to zespotu do spraw ewaluacji oraz zespotéw powo-
tywanych doraznie. Cele zespotu wychowawczego wynikajg zaréwno z formalnych zadan stojgcych
przed szkota, jak i z biezagcych potrzeb. Cele zespotéw przedmiotowych powinny by¢ formutowane
przez cztonkéw zespotdw i konsultowane z radg pedagogiczng. Cele szczegétowe innych zespo-
téw réwniez powinny zosta¢ doprecyzowane na spotkaniu cztonkéw zespotu. W formutowaniu
celédw pomocna jest formuta SMART méwiaca, ze kazdy cel powinien by¢: S - specific (specyficzny,
konkretny); M - measurable (mierzalny, mozliwy do okreslenia przy pomocy liczb, jednostek, norm);
A - acceptable (akceptowany przez wszystkich, ktorzy beda dazy¢ do jego realizacji); R - reliable
(realny, mozliwy do osiaggniecia); T - time banded (okreslony w czasie).

Okreséleniu sposobu pracy zespotu - nalezy okresli¢, czy dziatalnos¢ zespotu ma by¢ ciggta czy
czasowa; jak czesto i gdzie ma sie spotykac; w jaki sposéb beda sie komunikowac jego cztonkowie;
czy praca w zespole bedzie jedynym dodatkowym zajeciem czy tez cztonkowie pracujg jednocze-
$nie w kilku zespotach.
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Okresleniu sposobéw motywowania - podstawg sukcesu zespotu jest dobra motywacja. Dbatos$¢
0 nig to gtéwne zadanie lidera, wspieranego przez cztonkéw zespotu. W szkole trudno o czynnik
motywujacy, jakim jest gratyfikacja materialna, srodki sg zazwyczaj ograniczone. Pewne mozliwosci
wynagradzania pracy szczegdlnie zaangazowanych i skutecznych lideréw i cztonkéw zespotu daje
system dodatkéw motywacyjnych czy nagrdéd. Dlatego szczegdlnie wazne sg inne sposoby: wyra-
Zanie uznania za wykonang prace, podkreslanie odpowiedzialno$ci, pozytywna informacja zwrotna,
a przede wszystkim zintegrowanie zespotu wokét celu, dbatos¢ o stworzenie dobrych warunkéw
do samodzielnej i odpowiedzialnej pracy.

Okresleniu sktadu grupy - nie moze on by¢ przypadkowy, wymuszony ani narzucony. Kryteria
doboru cztonkéw powinny wynika¢ z zadan stawianych przed zespotem oraz osobistych predyspo-
zycji i posiadanych kompetencji.

Woyborze lidera - skuteczne dziatanie wymaga przywaddcy, ktory bedzie koordynowat prace, dele-
gowat zadania, roztadowywat konflikty, dostarczat informacji. Rola lidera, tak jak kazda rola w ze-
spole, powinna przypas¢ odpowiedniej osobie - posiadajacej cechy, ktére przyczynia sie do szybkiej
integracji grupy. Lider moze zosta¢ wyznaczony lub wytoniony naturalnie. Jesli rola lidera nie bedzie
przechodnia, przywddca musi réwniez posiadaé narzedzia umozliwiajgce mu utrzymanie autorytetu
w grupie przez caty okres pracy zespotu.

Ustalenie powyzszych warunkéw istnienia zespotu stanowi punkt wyjscia do jego wtasciwego zorganizo-
wania. Podczas pierwszych spotkan cztonkowie grupy poznaja sie, dokonuja podziatu rél i obowigzkéw,
wypracowujg metody dziatania - jest to czas na ustalenie sposobu komunikacji, norm regulujacych prace
oraz ukierunkowanie dziatan.

NARZEDZIE 4. Organizacja pracy zespotu

Czynniki, ktére wptywajg na dobrg prace zespotu, to: wtasciwa organizacja spotkan, ustalenie zasad
wspotpracy, wypracowanie i podziat zadan, ich realizacja, monitoring i ewaluacja.

Organizacja spotkan - dziatania porzadkujace i organizacyjne:

»

terminy spotkan sg zaplanowane, a uczestnicy zawiadomieni o spotkaniu z wyprzedzeniem,

spotkania maja z géry ustalony i znany uczestnikom program. Prowadzacy zawiadamia uczestnikéw
o celu spotkania i o planowanej godzinie jego zakonczenia,

spotkania zaczynaja sie i koncza punktualnie,

na poczatku spotkania warto podsumowac, co zostato zrobione od ostatniego spotkania; kazdy
z uczestnikéw zdaje relacje z przeprowadzanych zadan,

czas wypowiedzi uczestnikow spotkania jest okreslony,

kazdy cztonek zespotu, bez wzgledu na status (dyrektor, nauczyciel, rodzic, uczen), powinien miec
mozliwo$¢ przedstawienia wtasnych opinii i pomystéw rozwigzan,

Ly
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» sprawozdawca zapisuje wnioski z dyskusji i podjete decyzje, protokét z zebrania jest dokumentem,
ktoéry stuzy cztonkom zespotu,

» zespo6t konsultuje swoje cele i dziatania z radg pedagogiczng i informuje jg o przebiegu prac,

» cztonkowie zespotu okreslajg terminy wykonania zadania i sposoby monitorowania dziatan.

Planujac terminarz spotkan, warto pamietaé, ze w zaleznosci od celu, ktéry ma osiggnaé zespét, spotka-
nia moga sie odbywac systematycznie (na przyktad w kazdy ostatni wtorek miesigca), czasami jednak
nie ma takiej potrzeby, wiec poza pierwszym, pozostatych spotkan nie wyznacza sie z géry. Zycie samo
podpowie, czy jest potrzeba rozmowy, podjecia decyzji, udzielenia komus$ rady czy pomocy. Lider na co
dzien tak koordynuje dziatania, zeby biezace problemy rozwigzywane byty w gronie tych, ktérzy mogg im
zaradzi¢. Nie zawsze bowiem pojawiajaca sie sprawa dotyczy wszystkich nauczycieli. W przypadku, gdy
nie ustalono statych termindéw, zwotujac spotkania w petnym sktadzie, lider uwzglednia fakt, ze nauczy-
ciele majg zréznicowany plan zaje¢. Rzadko zdarza sie sytuacja, aby wszyscy mieli czas wolny o tej samej
porze. Jedni muszg zaczekaé na innych. Nalezy tak zaplanowac terminy spotkan, aby oczekujgcymi nie
byli zawsze ci sami.

NARZEDZIE 5. KomuniRacja w zespole

Praca w zespole przebiega bardziej efektywnie, a jej rezultaty sg lepsze, gdy towarzyszy jej elastycznos¢,
kreatywnos¢ i wrazliwos$é na potrzeby innych. Do zachowan, ktére sprzyjaja takiej wspotpracy naleza:

» stuchanie po to, aby zrozumie¢,

» gotowos$¢ do zmiany stanowiska,

» uczestnictwo w dyskusji wszystkich cztonkéw zespotu,
» traktowanie réznicy zdan jako inspiracji,

»  wzajemne wyprébowywanie pomystéw.

Cztonkowie zespotu powinni ustali¢ zasady, ktére sprzyjaja efektywnej wspdétpracy i ktére powinny obo-
wigzywac w czasie spotkan zespotow. Podobne zasady dotyczg komunikacji w radzie pedagogicznej.
Mozna je ujgé w nastepujacych punktach:

1. Mowie zwiezle, jasno i na temat.

2. Stucham innych.

3.  Doceniam wktad kazdego cztonka zespotu.

4.  Ujawniam swoje poglady.

5. Uzywam argumentéw, przekonujac do swoich racji.
6.  Ustepuje w imie dobra grupy.

7. Nie krytykuje oséb personalnie.

8.  Jestem miekki/a dla ludzi, twardy/a dla problemu.
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9.  Szukam mocnych stron innych cztonkéw zespotu.
10. Rozpoznaje, kto w danej dziedzinie jest ekspertem.
11.  Zwracam uwage na fakty, a nie na opinie.

12. Dopytuje, jesli czegos nie rozumiem.

13. Dbam o przeptyw informacji.

NARZEDZIE 6. Rozwigzywanie problemow

Przystowie méwi, ze co dwie gtowy to nie jedna. W pracy zespotowej to stwierdzenie jest rowniez aktu-
alne. Jednak czasami lepiej, gdy problem przemysli najpierw jedna osoba (lub niewielka grupa) i zaprezen-
tuje rézne aspekty zagadnienia. Dotyczy to na przyktad probleméw, ktére wymagaja zebrania informaciji
na konkretny temat z réznych zrodet. Kolejnym etapem jest dyskusja i wyboér jednego z zaproponowa-
nych rozwigzan lub zaproponowanie nowego pomystu. Wielu ludziom najlepsze pomysty przychodza
do gtowy wtedy, gdy s3 stymulowani przez innych - warto stosowac techniki grupowego myslenia twor-
czego lub jedna z podanych ponizej metod.

Rybi szkielet

Nazwa metody pochodzi od formy graficznej przypominajacej szkielet ryby. Do pracy nalezy przygotowac:
» duza plansze przedstawiajaca szkielet ryby,

» samoprzylepne karteczki (,05ci”) lub mazaki.

(czynnik gtowny ) (czynnik gtowny )

“A “A GLOWNY

% 4 B 4 PROBLEM

(czynnik gtowny ) (czynnik gtowny )

1. Na planszy przedstawiajgcej szkielet ryby wpisujemy w gtowe gtéwny problem.

2. W trakcie dyskusji ustalamy najwazniejsze przyczyny jego wystgpienia. Wybieramy cztery-szes¢
przyczyn i wpisujemy je na duze osci schematu.

3.  Poszukujemy przyczyn, ktére majg wptyw na ten czynnik, i zapisujemy je na karteczkach samoprzy-
lepnych, ktére symbolizujg mate osci.
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4. Sposrod przedstawionych przyczyn problemu wybieramy te, ktére wskazujg na dziatania szkoty,
i te, na ktore najwiekszy wptyw majg nauczyciele.

5. Zwybranego poziomu przyczyn problemu formutujemy cele i planujemy dziatania.

3 x dlaczego (od ogétu do szczegotu)

Jezeli w obszarze podlegajgcym zmianie zostanie zdefiniowany problem, metoda 3 x dlaczego pomaga
zdiagnozowac jego gtebsze przyczyny.

1. Na goérze plakatu nalezy zapisa¢ zdefiniowany problem. Nastepnie okresli¢ jego kilka bezposrednich
przyczyn i zapisac je na samoprzylepnych karteczkach (jeden powdd na jednej karteczce). Kartecz-
ki s przyklejane pod problem na jednym poziomie. Wazne, aby okreslone przyczyny pomagaty
spojrze¢ na problem z réznych stron. Uwaga! Te przyczyny, na ktére szkota nie ma wptywu, nalezy
przyklei¢ z boku.

2. Nastepnie powtarzany jest ten sam krok, co w poprzedniej metodzie: przyczyny przyczyn - pogte-
bienie refleksji na temat powodoéw problemu.
» Jakie sg przyczyny kazdego powodu/problemu?

Podobnie jak w pierwszym kroku, powody zapisywane s3 na karteczkach i przyklejane w kolejnym
rzedzie.

PROBLEM

DLACZEGO? DLACZEGO? DLACZEGO?
przyczyna przyczyna przyczyna
problemu problemu problemu

DLACZEGO? DLACZEGO? DLACZEGO?

przyczyna przyczyna przyczyna Jakie sg przyczyny
przyczyny przyczyny przyczyny kazdego powodu?

Jakie sa powody/przyczyny
zaistniatego problemu?

DLACZEGO? DLACZEGQO? DLACZEGO?

przyczyna przyczyna przyczyna
przyczyny przyczyny przyczyny Dlaczego tak sie dzieje?
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3. Nastepne pytanie odnosi sie do kazdej z przyczyn problemoéw (od ogétu do szczegdtu).
»  Dlaczego tak sie dzieje?

Karteczki z odpowiedziami stanowig trzeci rzad przyczyn.

Trzeci poziom zdiagnozowanych przyczyn bardzo czesto wskazuje na konkretne dziatania lub ich brak,
ktére powoduja, ze problem sie pojawit. Z tego poziomu warto formutowac cele, jakich osiggniecie
umozliwi uporanie sie z gtéwnym problemem.

NARZEDZIE 7. Podejmowanie decyzji

Nalezy okresli¢ sposdéb, w jaki zesp6t podejmuje decyzje, i wprowadzi¢ odpowiedni zapis w regulaminie
rady pedagogicznej. Najczestszym sposobem podejmowania decyzji jest glosowanie. Ma ono jednak
sens jedynie w przypadku tak prostych zagadnien jak zatwierdzenie klasyfikacji. W przypadku decyzji
strategicznych, wprowadzania innowacji, probleméw wychowawczych prowadzi do sytuacji, w ktérej
przegtosowana mniejszos$¢ nie utozsamia sie z przyjetym rozwigzaniem. Najczesciej przy najblizszej oka-
zji ten sam problem wyptywa ponownie. Wynika z tego, ze warto dazy¢ do podejmowana decyzji na za-
sadzie jednomyslnosci. Jednak ten sposéb wymaga duzo wysitku, czasu i cierpliwosci i nie zawsze konczy
sie powodzeniem. Mozna poszukiwaé rozwigzania kompromisowego. Kompromis jako decyzja podjeta
na podstawie dwoch przeciwstawnych pogladéw oznacza, ze kazda strona konfliktu z czego$ rezygnuje.
Taka sytuacja sprawia, ze nie ma osdb w petni zadowolonych z rozwigzania. To powoduje spadek moty-
wagcji i zaangazowania u wszystkich cztonkéw zespotu. Najlepszg metoda jest konsensus rozumiany jako
zgoda catego zespotu co do nastepnego kroku w rozwigzywaniu problemu. Dochodzenie do konsensusu
jest czasochtonnym procesem, dlatego ten sposéb podejmowania decyzji czesto stosowany jest w tych
zespotach, ktérym zalezy na rzeczywistej efektywnej wspdtpracy. Takimi zespotami sg czesSciej zespoty
zadaniowe czy przedmiotowe niz cata rada pedagogiczna.

Konsensus wymaga:
» wyrazenia przemyslanej opinii przez kazdego cztonka zespotu,
» powaznego traktowania opinii kazdego cztonka zespotu przez innych,

» otwartosci i zaufania,

» odejscia od formalnego gtosowania.

NARZEDZIE 8. Planowanie pracy zespotu

Dobre zaplanowanie pracy jest etapem warunkujgcym skuteczng realizacje zadanh. Jednym z narzedzi
do planowania jest planowanie z przysztosci.

Znamy cel, do ktérego chcemy dojs¢ (punkt 1). Teraz cofamy sie w czasie. Co musimy zrobic¢/osiaggnac
przedtem (punkt 2), co sie musi wydarzy¢, zeby$my doszli do punktu 2. | tak dalej, az dochodzimy do te-
razniejszosci. Warto kazde z dziatan zapisywac¢ na osobnej kartce, poniewaz w trakcie dyskusji moga
pojawiac sie kolejne zadania pomiedzy juz zaplanowanymi.
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Cztonkowie zespotu najpierw mogg indywidualnie zastanowic sie nad mozliwymi zadaniami i dziataniami

oNororoNay

Pierwsze dziatanie

|
L 2 2

i wypetnié tabelke:

CEL:

Co robimy w naszej szkole,
aby ten cel realizowac?

Co jeszcze moglibysmy/
powinnismy robi¢?

Co ja robie? Co moge zrobic,
aby ten cel zrealizowac?

Przedstawienie indywidualnych wnioskéw i przemyslen, dyskusja oraz ich uzupetnienie o kolejne pomy-
sty postuzy do opracowania harmonogramu dziatan zespotu. Zespét wspadlnie ustala priorytety i tworzy
krétkoterminowe i dtugoterminowe plany pracy dla catego zespotu i dla kazdego jego cztonka. Prace
nalezy podzieli¢ tak, by cato$¢ mogta powstacé z czastkowych zadan - to zwieksza zaufanie w zespole.
Planujac podziat zadan, warto okresli¢ zadania szczegdtowe (co chcemy zrobic), a nastepnie do kazdego
z nich sposéb realizacji (w jaki sposéb to zrobimy). Konieczne jest takze okreslenie czasu na wykonanie
poszczegdlnych dziatan, odpowiedzialnych za nie oséb, a takze terminéw i sposobéw monitorowania.

Harmonogram pracy zespotu zadaniowego powinien zawierac:
1.

2.

Zadania wynikajace z celu.

Sposoby dziatania.

Osoby realizujace zadanie.

Planowang date rozpoczecia i zakoriczenia.

Sposoby i terminy monitorowania.

Osoby odpowiedzialne za koordynowanie i monitorowanie zadania.
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NARZEDZIE 9. Monitorowanie pracy zespotu

Cykliczny monitoring pozwala na efektywna realizacje zatozonych na etapie planowania zadan. Zgroma-
dzone dane pozwalajg na identyfikacje problemdw, analize zaistniatych nieprawidtowosci oraz wypra-
cowanie rozwigzan naprawczych dla pozostatych etapéw realizowanego projektu. W fazie planowania
pracy zespotu powinny by¢ przewidziane sposoby i terminy monitorowania. Sposoby monitorowania po-
winny przede wszystkim stuzy¢ zespotowi, nie powinny by¢ nadmiernie pracochtonne i/lub wymagajace
uzywania specjalistycznych narzedzi. Najwazniejsze, aby zespét wiedziat, co na danym etapie dziatania
udato sie, co sie nie udato, co nalezy zmieni¢, zmodyfikowac.

Konieczna jest stata refleksja zespotu na temat stopnia osiggniecia celéw, jakosci dziatan, wspétpracy,
trudnosci i sposobéw radzenia sobie z nimi. Pomocne moga by¢ w tym pytania:

» Co nam sie udato?

» W jakim stopniu zrealizowalismy plan?

» Dlaczego nie wszystko sie udato?

» Co mozna byto zrobic¢ inaczej i jak?

= -

/. i

fot. Kuba Kiljan
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Rozdziat 5.
Odpowiadamy na wyzwania wychowawcze szkoty

Wprowadzenie

Nauczanie i wychowywanie s3 starsze niz sama instytucja szkoty, bedaca w jakims sensie wypadkowg
kultury i rzeczywistosci, w ktérych zyjg osoby jg tworzace. Istnieja rozne poglady na role szkoty - warto
im sie przyjrze¢ i zastanowié, ktérym z nich mozna opisa¢ waszg placéwke, i czy to szansa, czy zagrozenie
dla was i waszych uczniéw oraz zachodzacych w szkole proceséw zwtaszcza w kontekscie zdiagnozowa-
nych na ten rok wyzwan i potrzeb rozwojowych szkoty.

Szkota jako...?

Szkota jako miejsce przekazu. W takiej szkole nadal obecny jest statyczny przekaz i jednokierunkowa relacja

pomiedzy mowigcym i stuchajacym.

Szkota jako plac gry. W szkole spotykaja sie uczniowie uksztattowani przez srodowisko rodzinne, prébuja w niej
swoje style bycia i mierzg sie z regutami i standardami innych.

Szkota jako teatr. W tym typie szkoty aktorem jest nauczyciel, a widzami - uczniowie. To teatr, w ktérym akto-
rzy odpytuja widza z tresci przedstawienia.

Szkota jako $wiatynia. To szkota z miejscami dla kaptanow i wiernych. Sa tam ministranci, koscielni, przedmioty
kultu, rytuaty i obrzedy. Miniatura tej Swiatyni jest klasa szkolna.

Szkota jako koszary. Taka szkota zgromadzita pewien zaséb narzedzi dyscyplinujgcych uczestnikéw zbiorowo-
Sci. Panuje w niej porzadek jak w armii: koszarowy uktad klas, wédz naczelny (dyrektor), dowddcy jednostek

(nauczyciele) oraz zotnierze - uczniowie.
Szkota jako fabryka. Ma hierarchie zblizona do zaktadu - tworzg ja dyrekcja, brygadzisci, robotnicy ze zrézni-
cowanymi kompetencjami i odpowiedzialnoscig. Nastawiona jest na wypracowanie produktu, ktérym jest nie

tyle wiedza ucznia, ile zrealizowany plan.

Szkota jako rodzina. To szkota, w ktorej gtowa wie, co robi, a dzieci otaczane sa nalezytym cieptem.

Do ktérego modelu jest waszej szkole najblizej? Ktérego modelu z pewnoscia nie chcecie rozwijaé?
A moze macie wtasng metafore? Co nig jest? Czy o tym rozmawiacie? Czy wigzecie to z misjg i wizjg
waszej szkoty?

57
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Po co jest wstep do podstawy programowej

Dziatalno$¢ wychowawcza szkoty nalezy do podstawowych celéw polityki oswiatowej panstwa. [..] Wy-
chowanie ukierunkowane na wartosci zaktada przede wszystkim podmiotowe traktowanie ucznia, a war-
tosci sktaniaja cztowieka do podejmowania odpowiednich wyboréw czy decyzji. W realizowanym procesie
dydaktyczno-wychowawczym szkota podejmuje dziatania zwigzane z miejscami waznymi dla pamieci na-
rodowej, formami upamietniania postaci i wydarzen z przesztosci, najwazniejszymi Swietami narodowymi
i symbolami panstwowymi.

Preambuta podstawy programowej ksztatcenia ogolnego dla szkoty podstawowej, http:/www.ore.edu.pl/nowa-podstawa-programowa/
MATEMATYKA, INFORMATYKA/Podstawa programowa ksztatcenia ogélnego z komentarzem. Szkota podstawowa, informatyka.pdf.

Wstep do podstawy programowej ksztatcenia ogdlnego zawiera fundamentalne zadania i cele ksztat-
cenia i wychowania na danym etapie edukacyjnym. Planujac prace wychowawczg i dydaktyczng szkoty,
konieczne jest odniesienie sie do tych zapisow. W roku szkolnym 2017/2018 we wszystkich szkotach
podstawowych obowigzujg nowe zapisy w zakresie ogdlnym oraz dla wybranych pozioméw edukacyj-
nych (klas) - w zakresie tresci szczegotowych.

Wstep przeznaczony jest dla wszystkich nauczycieli i pracownikow szkoty (pedagogdw, nauczycieli $wie-
tlic, bibliotekarzy) - warto zapoznac sie z nim wspdlnie na posiedzeniu rady pedagogicznej, w zespotach
przedmiotowych i zespole wychowawczym.

Analiza podstawy programowej powinna by¢ punktem wyjscia do stworzenia (w roku szkolnym 2017/2018)

lub modyfikacji (w kolejnych latach) programu wychowawczo-profilaktycznego szkoty, planéw pracy wy-
chowawczej i zestawu szkolnych programoéw nauczania.

NARZEDZIE 1. Wokot nowej podstawy - scenariusz warsztatu

dla rady pedagogicznej

Warto zaplanowac spotkanie catej rady pedagogicznej, ktére bedzie poswiecone analizie podstawy pro-
gramowej oraz wykorzystaniu wnioskow z tej analizy dla konstruktywnej pracy zespotowej przy tworze-
niu zapiséw programu profilaktyczno-wychowawczego.

Kazde spotkanie rady pedagogicznej powinno stuzy¢ integracji i lepszemu poznawaniu sie nauczycieli
oraz integracji i organizacji pracy zespotéw przedmiotowych. Dlatego propozycja warsztatu zawiera ak-
tywnosci stuzace realizacji tych dwéch celéw.

Przed spotkaniem warto w odpowiedni sposdb przygotowa¢ sale. Typowe dla tradycyjnej szkoty usta-
wienie tawek nie sprzyja komunikacji i wspotpracy - uczestnicy spotkania nie widzg siebie nawzajem
i nie majg mozliwosci nawigzania kontaktu wzrokowego. Poniewaz na spotkaniu przewidziana jest pra-
ca w grupach, mozna ustawié¢ na sali kilka stolikéw, przy ktérych beda pracowaty zespoty. Innym roz-
wigzaniem jest wykorzystanie do pracy zespotowej przestrzeni w sgsiednich salach lekcyjnych. Nalezy
wowczas pamieta¢ o doktadnym okresleniu czasu na wykonanie kolejnych zadan. Na warsztat nalezy
przeznaczy¢ okoto trzech godzin zegarowych.


http://www.ore.edu.pl/nowa-podstawa-programowa/MATEMATYKA%2C%20INFORMATYKA/Podstawa%20programowa%20kszta%C5%82cenia%20og%C3%B3lnego%20z%20komentarzem.%20Szko%C5%82a%20podstawowa%2C%20informatyka.pdf
http://www.ore.edu.pl/nowa-podstawa-programowa/MATEMATYKA%2C%20INFORMATYKA/Podstawa%20programowa%20kszta%C5%82cenia%20og%C3%B3lnego%20z%20komentarzem.%20Szko%C5%82a%20podstawowa%2C%20informatyka.pdf
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Przebieg:

1. Integracja (20 min). Po przedstawieniu tematu i celéw spotkania rozdajemy nauczycielom materiat
numer 1 (tabela ponizej) z prosba o jego wypetnienie. Po kilku minutach prosimy, zeby wszyscy
wstali i poszukali 0séb, ktére tak samo odpowiedziaty na poszczegdlne pytania (do kazdej odpo-
wiedzi dopisujemy INNA osobe). Po wykonaniu zadania sprawdzamy, komu nie udato sie zapet-
ni¢ wszystkich pdl i czego dotycza niezapetnione pola. Prosimy réwniez chetnych o wypowiedzi -
co ich zdziwito/ucieszyto lub czym chcieliby sie podzieli¢ z pozostatymi nauczycielami.

Najwazniejsze, zeby uczen
na lekcji byt:

Tak samo uwaza:

Moja ulubiona metoda pracy to:

Taka sama metode lubi:

Marze o tym, zeby absolwent
naszej szkoty byt (jedna cecha):

Tak samo uwaza:

Najwazniejsza cechg wychowawcy
jest:

Tak samo uwaza:

Najwazniejsza umiejetnosc
absolwenta naszej szkoty to:

Tak samo uwaza:

W mojej pracy najbardziej lubie:

Tak samo uwaza:

2. Zadania wychowawcze w podstawie programowej (30 min + 20 min prezentacji). Prosimy nauczy-
cieli, by zebrali sie w zespotach przedmiotowych i zespole wychowawczym (jesli grono pedago-
giczne jest niewielkie - bez zespotu wychowawczego). Rozdajemy grupom podstawe programowa
ksztatcenia ogdlnego lub zapewniamy do niej dostep w inny sposéb (na przyktad online). Zadaniem
zespotéw jest zapoznanie sie z podstawag programowa swoich przedmiotéw, wtacznie z zawarty-
mi we wstepie ogélnymi wskazéwkami dotyczagcymi nauczania poszczegélnych dziedzin oraz wa-
runkami i sposobami realizacji zamieszczonymi na koricu opisu tresci szczegétowych/wymagan/
osiggniec. Zadaniem zespotéw przedmiotowych powinno by¢ odnalezienie i wynotowanie zadan
wychowawczych.

Po trzydziestu minutach prosimy zespoty, by wskazaty na forum odnalezione/rozpoznane przez
nich zadania wychowawcze (po jednym zadaniu od zespotu az do wyczerpania propozycji). Wszyst-
kie propozycje zapisujemy na biezgco na plakacie.
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3. Integracja zespotu przedmiotowego (20 min). Rozdajemy wszystkim uczestnikom materiat nr 2
(tabela ponizej). Prosimy o zaznaczenie odpowiedzi indywidualnie przez kazdego cztonka zespotu.
Pomagamy zebrac kartki w zespotach tak, by zachowac¢ anonimowos¢ autoréw. Mieszamy je i odda-
jemy zespotowi do analizy. Prosimy nauczycieli, zeby przedyskutowali odpowiedzi i zastanowili sie,
co pozytywnego pojawito sie w pracy zespotu, nad czym warto w przysztosci pracowac.

NASZA OCENA

TAK NIE CZESCIOWO

Czy wybralismy lidera?

Czy dopracowalismy cele swojej pracy?

Czy podzielilismy sie zadaniami/czynnosciami?

Czy wybralismy sekretarza?

Czy zaplanowalismy, ile czasu mozemy pracowac
nad kolejnymi zadaniami?

Czy ktos systematycznie kontrolowat czas?

Czy uporzadkowalismy sposéb zabierania gtosu?

Czy komunikowalismy sie w sposob zyczliwy?

Czy wszyscy cztonkowie zespotu mogli przedstawic
swoje pomysty?

Czy wszyscy cztonkowie zespotu byli zaangazowani
w prace?

Czy czutes sie/czutas sie doceniony/a?

4.  Modyfikacja programu wychowawczo-profilaktycznego. Dzielimy uczestnikéw na nowe grupy tak,
by mieli okazje wspoétpracowac z nauczycielami innych przedmiotéw i pozioméw edukacyjnych.
Rozdajemy zespotom fragmenty obowigzujacego w szkole programu wychowawczo-profilaktyczne-
go (zadania) i prosimy o poréwnanie z wypisanymi wczesniej na plakacie zadaniami wychowawczy-
mi. Zadaniem zespotow jest sprawdzenie, czy wszystkie zadania z podstawy programowej zostaty
uwzglednione w programie wychowawczo-profilaktycznym szkoty. Prosimy przedstawicieli zespotéw
0 zaznaczenie na plakacie tych zadan, ktére wystepujg w szkolnym programie wychowawczo-profi-
laktycznym. Jesli sg jakie$ braki, powotujemy zespét zadaniowy do spraw modyfikacji/uzupetnienia
programu wychowawczo-profilaktycznego (o ile taki zespéft nie istnieje) i ustalamy termin modyfikaciji.

5. Realizacja zadan wychowawczych w nauczaniu przedmiotowym (30 min). Zapraszamy nauczycieli
do tego, zeby w zespotach przedmiotowych zaplanowali kolejne spotkanie na temat realizacji zadan
wychowawczych w nauczaniu przedmiotowym w taki sposdéb, by z aktualnego spotkania wyszli
z okre$lonym celem ogdlnym najblizszego spotkania, terminem i celami szczegétowymi.

Opracowano na podstawie doswiadczen warsztatowych Centrum Edukacji Obywatelskiej programu Szkota w zmianie.
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Wyzwania rozwojowe szkoty

Przed szkotami stoi dzi$ duzo wyzwan. Pierwsze z nich to fakt, ze przez najblizsze dwa lata obowigzywac
beda dwie podstawy programowe: ,stara” - dla klas 2, 3, 5 6 oraz ,nowa” dla klas 1, 4 i 7 w roku szkolnym
2017/2018.

Drugie wyzwanie dotyczy pracy z uczniami w 7, a potem rowniez w 8 klasie - zmiany rozwojowe w wieku
dojrzewania wptywaja na potrzeby i zachowania ucznioéw, czesto trudne do rozpoznania przez nauczy-
cieli, ktérzy do tej pory pracowali na przyktad wytacznie z klasami 4-6 i nie maja doswiadczenia pracy
w gimnazjum.

Kolejne wyzwanie wynika z przeksztatcenia gimnazjum w szkote podstawowa. W nowej szkole
podstawowej beda sie uczy¢ dzieci z klas 1 i 4 oraz mtodziez z klas 7 i wygasajacego gimnazjum
(klasy 2 i 3). W wielu przypadkach w jednym budynku trzeba bedzie zapewni¢ bezpieczenstwo najmtod-
szym uczniom, dzieciom w wieku 10-11 lat i nastolatkom oraz zaspokoi¢ ich zréznicowane potrzeby.
A takze zintegrowacd zespdt nauczycieli (wiecej na ten temat w rozdziale poswieconym integracji i uczeniu
sie we wspotpracy). Osobnym zagadnieniem sg wyzwania, jakie stojg przed nauczycielami gimnazjow,
ktére w wyniku reformy zostaty przeksztatcone w licea.

Zatem w roku szkolnym 2017/2018 wszyscy uczniowie i uczennice oraz nauczyciele beda niejako w sytu-
acji rozpoczynania edukacji w nowej/innej szkole. By¢ moze w przypadku wielu z nich ta nowos$¢ bedzie
na poczatku niedostrzegalna lub ledwo odczuwalna (na przyktad uczniowie nadal beda uczy¢ sie w tym
samym budynku, na tym samym pietrze; moze nawet beda mie¢ tego samego wychowawce); jednak juz
w pierwszych tygodniach kazdy zauwazy pewne zmiany: pojawia sie nowi uczniowie (nie tylko klas 1,
ale tez na przyktad klas 7), nowy sktad nauczycielski (s3 szkoty, w ktérych wymiana kadry nastgpita nawet
w 80%). Zapewne na koncu dopiero uczniowie dostrzegg zmiany programowe.

W waszej placéwce beda roczniki szczegdlnie potrzebujace dziatan integrujacych kazda klase, buduja-
cych zaufanie do wychowawcéw lub wrecz odbudowujacych zaufanie i poczucie bezpieczenstwa wobec
systemu, ktéry na ich oczach sie zmienia. Integracja powinna zatem obja¢ nie tylko roczniki zaczynajace
nowy etap edukacyjny (klasy 1, 4 w szkole podstawowej), ale takze klasy 7 tej szkoty oraz klasy 2 i 3 gim-
nazjum - ktére chyba najmocniej bedg w tym roku odczuwac zmiane. Konieczne tez bedzie wypracowa-
nie adekwatnych do potrzeb regut i siegniecie do strategii wychowawczych minimalizujgcych negatywne
skutki zachwianego poczucia rownowagi, znanego porzadku i przestrzeni lub zapobiegajacych nim.

Co mozemy zrobi¢, by jak najskuteczniej sprosta¢ tym wyzwaniom - zapewne nie wszystkim na raz?
Uczniowie w konstruowanej na nowo szkole poczuja sie pewniegj i bezpieczniej, jesli:

» Nie tylko bedg znali swoje kolezanki i swoich kolegdéw z klasy, ale takze beda rozpoznawali dalsze
otoczenie uczniowskie - warto wszystkich ucznidow zapoznac z nowa strukturg szkoty oraz da¢ im
odczué, ze tworzg jedng spotecznosé szkolna. Zachecamy do przeprowadzania w tym czasie zabaw
integracyjnych, ktére wprowadzaja dobry nastréj i zyczliwg atmosfere, zapewniajg bezpieczenstwo
W grupie oraz ucza efektywnej komunikacji. Moga by¢ tez dobra okazja do obserwowania zacho-
wan uczniéw, rél, jakie odgrywaja w grupie, ich talentéw i mocnych stron, a takze trudnosci, z jakimi
przyjdzie sie wkrétce zmierzy¢ wychowawcom; polecamy zestaw zabaw integracyjnych:
http://1klasa.szkolazklasa.org.pl/materialy/wspolpracujemy-energeizery-lodolamacze.
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» Poznaja i zinternalizuja zasady obowiazujace w nowej szkole i w klasie - powszechnie wiadomo,
ze dzieci i nastolatkowie czujg sie bezpiecznie, gdy grupa lub klasa dziata wedtug ustalonych zasad;
uczniowie chetniej przestrzegajg regut, na ktére sie umoéwili i ktére sg dla nich zrozumiate.

» Zdobeda zaufanie do nowego wychowawcy i nauczycieli (jesli nastapi zmiana - a juz wiemy, ze cze-
sto stosowang praktyka jest to, ze siodmoklasisci przechodza pod opieke nowego nauczyciela),
poznaja innych pedagogdéw oraz otrzymaja jasny komunikat, jakie reguty beda wszystkich obowia-
zywad, oraz w jaki sposéb beda budowane relacje z uczniami na lekcjach i poza nimi.

» Poznaja i polubig przestrzenie, w ktérych przebywajg, oraz beda mieli wptyw na to, jak one wygladaja;
w planowaniu nowej szkolnej przestrzeni wazne sa potrzeby i oczekiwania uczniéw, zaréwno w zakre-
sie wygladu klas, jak i wygladu i funkcjonalnosci miejsc odpoczynku, integracji z innymi uczniami, sa-
modzielnej nauki i rozwijania zainteresowan; polecamy materiat Jak przestrzen wptywa na zachowanie:
http://1klasa.szkolazklasa.org.pl/materialy/uczymy-sie-przestrzen-klasy-wplywa-zachowania-uczniow-
uczennic.

Pierwsze tygodnie w szkole powinny by¢ poswiecone takze realizacji powyzszych celéw. Ponizej przed-
stawiamy narzedzia, ktére w sposob szczegdlny moga wspieraé realizacje niektérych z nich.

Wybrane strategie edukacyjne, wychowawcze i profilaktyczne

NARZEDZIE 2. Klasowe zasady zachowania

Podstawa funkcjonowania ucznia i nauczyciela w szkole powinny by¢ ogoélnoszkolne reguty zachowan.
Wymaga to wyboru i przyjecia przez nauczycieli w miare jednorodnego modelu dyscypliny w szkole, kté-
rego podstawg jest okreslenie i przyjecie zasad postepowania, oraz spéjnej z misjg i wartosciami szkoty
i nauczycieli filozofii zmierzajacej do osiggania zaktadanych celow profilaktyczno-wychowawczych.

Warto przed ustalaniem regut przyjrze¢ sie roznym modelom wychowawczym/dyscyplinowania (na-
rzedzie nr 3) i przeprowadzi¢ rozmowe w gronie nauczycielskim na temat tego, czym jest dla jego czton-
kéw dyscyplina: Jakie wartosci i cele w pracy z uczniami sa dla nas najwazniejsze? Ktéry z modeli daje
najwiekszg szanse na pomoc dzieciom w osiggnieciu przyjetych wartosci/celéw? Ktory z modeli jest
najbardziej spéjny z programem profilaktyczno-wychowawczym szkoty? Ktory z nich bedzie najskutecz-
niej ksztattowat wtasciwe zachowania uczniéw w klasie, w szkole? Ktéry z modeli sprzyja ksztattowaniu
postaw uczniéw przydatnych w ich dalszym zyciu?

Okreslajac szkolne podejscie do dyscypliny, trzeba tez odpowiedzie¢ na nastepujace pytania: Jaka jest
natura dziecka/nastolatka w naszej szkole? Jak sie ono/on rozwija? Jak sie uczy? Czy jest zdolne/zdolny
do kontrolowania sie, czy trzeba nim kierowac? Jak dzieci oddziatujg wzajemnie na siebie? Jakie sg ich
potrzeby?

Zasady zachowania i postepowania powinny byc¢ oparte na trzech filarach: wzajemnym szacunku (ktory
obejmuje nie tylko zachowanie wobec innych, ale tez poszanowanie mienia szkolnego), bezpieczenstwie
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fizycznym i emocjonalnym (ktére obejmuje takie aspekty jak prawo do popetniania btedéw, prawo
do zadawania pytan, mozliwos¢ uzyskiwania pomocy, akceptacje ze strony innych — uczniéw i nauczy-
cieli) i mozliwosci uczenia sie (zapewnienie mozliwosci zdobywania wiedzy poprzez stworzenie w klasie
warunkow sprzyjajacych uczeniu sie).

W okreslaniu zasad zachowania staramy sie wszystkie reguty formutowaé w sposéb pozytywny. Jezeli
w zasadach pojawiaja sie takie stowa jak: obowigzek, zabrania sie, nie wolno, stawiamy szkote w roli
policjanta. Tworzymy system nakazowo-zakazowy, a nie spis wspolnie przyjetych, zrozumiatych i akcep-
towanych regut.

W szkole podstawowej reguty powinny by¢ ustalone dla nastepujgcych obszaréw: ogdélne zachowanie
w klasie; rozpoczynanie i konczenie dnia lub lekcji w szkole; przerwy i sytuacje awaryjne; uzywanie ma-
teriatéw i wykorzystywanie wyposazenia klasy; praca indywidualna i praca zespotowa w klasie. Warto
pamietaé, ze konsekwentne przestrzeganie zasad przez nauczyciela nie polega na wycigganiu konse-
kwencji, a na konsekwentnym pilnowaniu, zeby te zasady nie byty tamane. Tylko wtedy damy uczniom
sygnat, ze zasada jest wazna.

Reguty dotyczace zachowania powinny by¢ komunikowane w czytelny sposéb uczniom i rodzicom
jako srodek do realizacji proceséw edukacyjnych, a nie cel sam w sobie. Korn\cowym efektem wpro-
wadzania regut powinno by¢ ich spisanie w formie klasowej umowy. Dobrze jest jg umiesci¢ w wi-
docznym miejscu sali i wystac¢ rodzicom. W mtodszych klasach niektére z zasad mozna przedstawic
w formie graficzne;j.

NARZEDZIE 3. R6zne modele dyscypliny

Brak dyscypliny w szkole to jedno ze zjawisk, z ktérymi nauczyciel musi mierzy¢ sie na co dzien. Szkota
ma problem z dyscypling wtedy, gdy nauczyciele:

» nie potrafig wesprzec rozwoju samodzielnego myslenia i podejmowania odpowiedzialnych decyzji
przez swoich uczniow,

» niewtasciwe pojmujg proces uczenia sie i wymagaja od uczniéw, by zapamietywali niezrozumiate
dla nich informacje,

» ustalajg sztywne warunki, ktére uczniowie musza spetnié, zeby poczu¢ sie zaakceptowani/uznani,

» stosujg system oceniania, ktory nie sankcjonuje osobistego rozwoju ucznia, ale koncertuje sie na po-
rownywaniu ucznidéw i wzmaga rywalizacje,

» sprawujg nad uczniami nadmierng kontrole i nie stwarzajg odpowiednich warunkéw do rozwoju
samodzielnosci i niezaleznosci,

» stosujg procedury dyscyplinujace, ktére wzmacniajg niewtasciwe zachowania.

5/
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Woyréznia sie osiem modeli podejscia do dyscypliny w szkole.

MODEL MODYFIKOWANIE ZACHOWAN
Ludzie rodza sie niezdolni do samodzielnego kierowania wtasnym zachowaniem.
. Ludzie nie maja woli i reaguja wytacznie na bodZce zewnetrzne. Trzeba ich zachowanie regulo-
ZAtOZENIA ) o o
wac za pomoca witasciwie dobranych wzmocnien.
Aby uczniowie zachowywali sie wtasciwie, potrzebuja wskazdwek nauczyciela.
Tworza je nauczyciele.
REGULY
Sa powiazane z systemem nagréd.
Wzmacnianie pozadanych zachowan uczniow.
lgnorowanie nieodpowiednich zachowan.
METODY
Czasowe wykluczenie.
Karanie jako ostatecznosc.
Nauczyciele ignoruja dobre zachowania, a zwracajg uwage na niewtasciwe, wzmacniajac zte
REFLEKSJA Y/ . g JEl Jq ge JE]
zachowanie.
MODEL STANOWCZE RESPEKTOWANIE PRAW NAUCZYCIELSKICH
Nauczyciele maja swoje prawa, ktore powinni egzekwowac w relacjach z uczniami.
. Uczniowie nie potrafig kierowac wtasnym zachowaniem.
ZAtOZENIA
Nalezy zmusi¢ uczniéw do przestrzegania regut.
Karanie sprzyja egzekwowaniu wtasciwego zachowania uczniow.
REGULY Sa ustalane i egzekwowane przez nauczycieli.
Okreslenie swoich zasad i wymagan.
Stosowanie kar w celu wymuszenia przestrzegania przez uczniow przyjetych ograniczen.
METODY
Korzystanie z systemu pozytywnych konsekwencji.
Kary stosujemy zgodnie z wczesniej okreslonym planem.
REFLEKSJA Zaangazowanie rodzicow i dyrekgji szkoty zapewnia wieksza skutecznos¢ dyscypliny.
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MODEL LOGICZNOSC KONSEKWENCJI
Niewtasciwe zachowanie jest zwigzane z potrzebami zwrdcenia na siebie uwagi, sprawowania
wtadzy, wziecia odwetu lub pokazania wtasnej Swiadomosci.
Niewtasciwe zachowanie jest skutkiem ztego wyboru sposobu zaspokajania swoich potrzeb.
Whyeliminowanie niedopuszczalnego zachowania wymaga ustalenia motywacji do danego
zachowania.
. Dzieci moga nauczy¢ sie rozumiec¢ wtasne motywy zachowania i w rezultacie przestac sie Zle
ZALOZENIA zachowywac dzieki nauczycielowi, ktory pomoze im odkry¢ mechanizmy takiego zachowania.
Pokazanie uczniowi mozliwosci wyboru pomiedzy dwoma alternatywnymi zachowaniami daje
podstawe, by byt w stanie nauczy¢ sie odpowiedzialnosci.
Dzieci lepiej zachowujg sie w klasie wéwczas, gdy ponosza logiczne konsekwencje.
Nalezy stosowac zachety i pochwaty.
Oddziatywanie na ucznidéw poprzez klasowe dyskusje.
REGULY Sa ustalane i egzekwowane wspolnie przez uczniéw i nauczycieli.
Pomoc uczniom w ustalaniu motywow ich postepowania.
Umozliwienie uczniom ponoszenia logicznych konsekwencji swego zachowania.
METODY
W przypadku niewtasciwego zachowania nalezy zaproponowac uczniowi do wyboru dwie moz-
liwosci rozwigzania problemu.
REELEKSJA Uczniowie beda bardziej sktonni do zastapienia ztego zachowania dobrym wtedy, gdy zrozumie-
ja wiasne motywy i zdadzg sobie sprawe z konsekwencji swoich czyndw.
MODEL ANALIZA TRANSAKCYJNA ZACHOWAN LUDZKICH
Zachowanie jest konsekwencja doswiadczen przechowywanych w podswiadomosci.
. Uczniowie moga nauczyc¢ sie wiekszej odpowiedzialnosci dzieki zrozumieniu, jak pozwoli¢ swe-
ZAXOZENIA . & ) vesiewie , ) ocp . . (?” 9P
mu stanowi ,Dorosty” nadzorowac stany ,Dziecka” i ,Rodzica”.
Uczniowie moga nauczy¢ sie zmienia¢ w sposéb automatyczny pojawiajace sie zachowania.
REGULY Nie tworzy sie takich regut.
Uczenie dziecka regulowania zachowania przez pozostawianie w stanie ,Dorostego”
METODY Unikanie w relacjach z innymi transakgji rozbieznych i skrzyzowanych.
Komunikowanie sie nauczyciela z uczniem ze stanu ,Dorostego”.
Wiele obecnych zachowan wynika z réznych doswiadczen zapisanych w pod$wiadomosci
REFLEKSJA

cztowieka.
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MODEL SKUTECZNOSC POPRZEZ KOMUNIKOWANIE SIE
Ludzie motywowani sg wewnetrznym pragnieniem bycia dobrymi i sg zdolni do rozwigzywania
wiasnych problemow.
Dzieciom z problemami zachowania mozna pomadc, zapewniajac im doswiadczenie cieptych,
opartych na akceptacji stosunkdéw z innymi.
ZALOZENIA | Dzieci zwykle buntuja sie, kiedy dorosli zbyt aktywnie reguluja ich zachowanie.
Nagrody i pochwaty moga ostabi¢ wewnetrzna motywacje.
Uczniowie beda w stanie rozwigzac¢ wtasne problemy, kiedy nauczyciel bedzie ich stuchat aktywnie.
Uczniowie zmienia swoje niewtasciwe zachowanie, kiedy nauczyciel dostarczy im wtasciwie
skonstruowane komunikaty ,JA”.
REGULY Nie stosuje sie zadnych regut.
Postugiwanie sie zasadami aktywnego stuchania wobec uczniéw, kiedy maja problem.
METODY
Komunikowanie sie za pomocg komunikatu ,JA”.
Dzieci potrafig rozwigzac swoje problemy, jesli pozwoli im sie samodzielnie nad nimi zastanowic,
REFLEKSJA . . .
bez nadmiernej ingerencji ze strony dorostych.
MODEL ANALIZOWANIE | WYBOR WEASCIWEGO ZACHOWANIA
Dzieci sg zdolne do samoregulacji i moga sie nauczy¢ kierowac¢ wtasnym zachowaniem.
Dzieci naucza sie zachowywac odpowiedzialnie, jesli sie im pomoze zbadac wszystkie mozliwe
konsekwencje ich zachowania oraz dokona¢ oceny tego zachowania i jego konsekwencji.
. Zachowanie dzieci motywowane jest potrzebami mitosci, wtadzy, wolnosci i zabawy. Do zaspo-
ZAtOZENIA o - .
kojenia tych potrzeb wybieraja albo zachowanie dobre, albo zte.
Kazdy cztowiek ma swdj indywidualny sposdb zaspakajania potrzeb.
Nie mozna zmuszac dzieci do zmiany przekonan dotyczacych tego, jaki jest najlepszy sposob
zaspakajania ich potrzeb.
REGULY Ustalaja je wspdlnie uczniowie i nauczyciel.
Nauczyciele pomagaja uczniom przeanalizowac, a nastepnie dokonac oceny ich zachowania
i konsekwencji, jakie niesie on ze soba.
Pomaganie uczniom w zmianie zachowania, by byto zgodne z pozadanymi konsekwencjami.
METODY
Nauczyciele pomagaja uczniom zaspokoic ich potrzeby mitosci, wtadzy, wolnosci i zabawy
w sposéb pozytywny i zgodny z zasadami.
Tworzenie przez ucznia planu poprawy swojego zachowania.
REFLEKSJA Zte zachowanie jest stymulowane nadmiernym przymusem i kontrolg. Gdy pozwoli sie uczniom
przejac kontrole nad tym, co robia, pomoze to zapobiec wiekszosci probleméw z zachowaniem.
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MODEL ROZSADEK W KORZYSTANIU Z PRAW | OBOWIAZKOW
Szkota jest wtasciwym miejscem, aby przygotowac uczniéw do zycia w demokratycznym spote-
czenstwie.
Uczniowie sg w stanie nauczy¢ sie odpowiedzialnego korzystania ze swojej wolnosci osobiste;j.
ZAYOZENIA | Uczniowie moga nauczyc sie regulowac wiasne zachowanie tak, aby nie naruszato istotnych
interesdw szkoty.
Uczniowie moga pomdc w ustalaniu sensownych regut klasowych.
Konsekwencja jest lepszym sposobem poprawy zachowania uczniow w szkole niz kary.
REGULY Ustalane sg w sposdb demokratyczny przez uczniow i nauczycieli.
Pomoc uczniom w zrozumieniu ich praw i powinnosci, a takze tego, jak jedne wiaza sie z drugimi.
Uczenie, jak mozna stosowac w warunkach szkolnych prawa do wolnosci, sprawiedliwosci i rownosci.
METODY
Uczenie sie stosowania regut, by demokratycznie funkcjonowac w szkole i spoteczenstwie.
Stosowanie szkolnych sadéw kolezenskich do rozstrzygania przez ucznia znaczacej reguty w szkole.
Uczniowie tatwie] zaakceptujg takie podescie do dyscypliny, ktére w znacznej mierze przypomi-
REFLEKSJA ) ,,J ) P J_a. .p. . ,\/ vy . : Prevp
na rzeczywistos¢, z jaka przyjdzie im sie zmierzy¢ w dorostym zyciu.
MODEL AUTONOMIA KONTROLOWANA
Dzieci musza by¢ kontrolowane, zeby zachowywaty sie prawidtowo.
Nauczyciel moze uzyskac kontrole dzieki niewerbalnym sygnatom i gestom.
Uczniowie beda sie stosowac do wskazdéwek nauczyciela, chcac unikna¢ odebrania im ulubio-
ZAEOZENIA | nvch zajec.
Wzmacnianie dobrych zachowan ucznidéw zwieksza czestos¢ ich wystepowania.
Petniejsze zaangazowanie sie rodzicéw i dyrekgcji szkoty w utrzymanie dyscypliny
W klasie pomaga nauczycielowi uzyskac¢ kontrole nad zachowaniem uczniow.
REGULY Whprowadza i kontroluje nauczyciel.
Zorganizowanie klasy tak, by miec¢ tatwy dostep do uczniow.
Ustalenie granic dla Zle zachowujacych sie ucznidow.
METODY
Pomijanie uczniow stwarzajgcych szczegdlne problemy dyscyplinarne.
Zawieszanie uczniéw w przywilejach i prawach.
W przypadku dostatecznie silnego onie$mielenia lub pod wptywem grozby wiekszos¢ uczniow
REFLEKSJA przyp g p pty g Y WIE

przestaje sie Zle zachowywac.

Opracowano na podstawie materiatow przygotowanych w programie Centrum Edukacji Obywatelskiej Edukacja | klasa;
wykorzystano takze: Clifford H. Edwards: Dyscyplina i kierowanie klasq, Warszawa 2006.
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NARZEDZIE 4. Jezyk sterowania zachowaniem uczniow - przyktady

Taktyczne ignorowanie

Jest to Swiadome dziatanie nauczyciela polegajgce na niereagowaniu na niektére zachowania uczniéw,
takie jak wzdychania, miny i fochy, w reakcji na jego polecenia. Interesuje go wykonanie polecenia, sku-
pienie sie na sprawach wtérnych nie stuzy niczemu, a powoduje niepotrzebng strate czasu i energii.
Takie zachowania uczniéw sg czesto prowokacyjne, stanowig wstep do rodzaju gry. Ich zignorowanie
i spokojne kontynuowanie lekcji lub zyczliwe potraktowanie, na przyktad usmiechem, wyraznie pokaze
uczniom, ze nauczyciel jest skupiony na nauczaniu, pewny siebie i rozluzniony, a tym samym - bardziej
godny zaufania i szacunku.

Taktyczne ignorowanie przydatne jest rowniez w sytuacji, gdy niektérzy uczniowie wykrzykuja odpowie-
dzi. Spokojne wskazanie ucznia, ktéry ma zabrac gtos, pochwalenie go (nawet jesli tylko powtdrzyt usty-
szane od krzyczacych kolegéw zdanie), daje uczniom wyrazny sygnat, ze nauczyciel przestrzega zasad
i tego samego oczekuje od klasy.

Taktyczna pauza

To krétkie zawieszenie gtosu po pierwszych stowach. W ten sposéb nauczyciel daje uczniom czas, by sku-
pili swojg uwage na nim. Taktycznej pauzie powinien towarzyszy¢ kontakt wzrokowy z uczniami. Zwykle
uczniowie sami zwracajg uwage rozgadanym lub zajetym wtasnga praca kolegom.

Sygnaty niewerbalne

S3 najczesciej wykorzystywane przez nauczyciela, by pokaza¢ uczniom, czego od nich oczekuje w danej
chwili (na przyktad zasada podniesionej reki oznacza konczymy prace, jestesmy cicho, stuchamy nauczy-
ciela). Moze to by¢ tez wskazanie na umieszczony w klasie piktogram oznaczajacy ,ciszej” lub ,stuchamy”.

Instrukcje dotyczace zachowania

To najprostsza i najczesciej stosowana forma komunikowania uczniom swoich oczekiwan. Powinna by¢
krétka, zwiezta i pozytywna, czyli okresla¢ zachowanie pozadane. Zamiast trybu rozkazujgcego warto
stosowac pierwszg lub drugg osobe liczby mnogiej, nawet jesli zwracamy sie do jednej osoby, ktéra
w tym momencie zachowuje sie niewtasciwie. Na przyktad zamiast ,Darku, nie patrz przez okno, nie
rozpraszaj sie!” mozna powiedzie¢ ,Darku, teraz czytamy, dziekuje”. Uzywanie stowa ,dziekuje” zamiast
Jprosze” sygnalizuje, Ze nauczyciel jest pewny, Zze uczen wykona jego polecenie.

Przypomnienie o zasadach

Polega na odwotaniu sie do umowy: ,Mamy zasade, ze pracujemy gtosem partnerskim” lub ,Jaka mamy
zasade na zgtaszanie sie do odpowiedzi?”.
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Pozytywny wstep/odwrécenie uwagi

Sposéb ten szczegdlnie sprawdza sie w klasach, ktore chetnie pracujag i z ktorymi mamy dobry kontakt.
Polega on na okazaniu zainteresowania i docenieniu pozytywnych aspektéw tego, co uczniowie robia.
Na przyktad w czasie pracy grupowej uczniowie rozmawiajg zbyt gtoéno, z duzym zapatem dyskutuja
na temat mozliwych rozwigzan. Nauczyciel podchodzi i méwi cicho i spokojnie: ,Widze, ze macie mno-
stwo pomystow i jestescie podekscytowani, Swietnie. Pamietajcie o partnerskim gtosie, ciszej!”. Przy
okazji warto zwroci¢ uwage na stowo ,ale” - unikajmy go w takich sytuacjach, bo moze zniweczy¢ pozy-
tywne znaczenie naszej wypowiedzi.

Pytania bezposrednie

Tego rodzaju pytania stuzg temu, by uczniowie sami okreslili, czy postepujg wtasciwie: ,Co teraz robisz?”,
,Co powinienes robic¢?”, ,Jak to zrobisz?". Pytanie ,dlaczego” w sytuacji dyscyplinujacej mija sie z celem
i brzmi z reguty oskarzycielsko: ,Dlaczego patrzysz przez okno zamiast czytaé?”. Jakiej spodziewamy sie
odpowiedzi? Bo za oknem dzieja sie ciekawsze rzeczy?

Kierowany wyboér

Daje uczniowi mozliwo$¢ wyjscia z twarza z niezrecznej sytuacji. Jesli uczen na lekcji wyjat telefon ko-
morkowy (czesto dzieci sprawdzaja, ktora jest godzina), mozemy da¢ mu mozliwos¢ zdecydowania, gdzie
go odtozy: ,Michale, potdz telefon na moim biurku albo schowaj go do plecaka, dziekuje”.

Czesciowa zgoda

Przydaje sie szczegdlnie w sytuacjach, kiedy uczniowie dajag nam do zrozumienia, ze inni nauczyciele
tolerujg zachowania, ktérych my zabraniamy. Przyktad: Uczniowie grajg na korytarzu w pitke, a gdy zwra-
camy im uwage: ,Odtézcie pitke, nie gramy na korytarzu”, stwierdzaja: ,A pani Lewicka pozwala”. Dys-
kusja z uczniami na ten temat mija sie z celem, bo moze podwazy¢ autorytet pani Lewickiej, uczniowie
moga ktamac, poza tym bezpieczenstwo dzieci na korytarzu jest najwazniejsze. Odpowiadamy: ,Moze
i tak (czesciowa zgoda). Zasada zachowania na korytarzu méwi, ze tu nie gramy. Odtdzcie wiec pitke.
Dziekuje”.

Asertywny komentarz

Moze on miec rézne stopnie nasilenia w zaleznosci od sytuacji i zachowania, na ktére reagujemy w ten
sposob. Powinien zawierac opis faktu: ,spoznites sie”, odwotanie do zasad: ,przypominam o zasadzie
punktualnosci” i oczekiwanie: ,wierze, Ze to sie nie powtdrzy”. W inny sposéb bedziemy rozmawiac z tym
samym uczniem, jesli naszego oczekiwania nie spetnit: ,Kolejny raz spdznites sie. To niedopuszczalne.
Chce, zebys zostat dzi$ po lekcjach”. Wazne jest, by nie przedtuzac¢ dyskusji z uczniem i jak najszybciej
przywréci¢ normalny tok lekgji.

Materiat opracowata Ewa Borgosz w ramach programu Centrum Edukacji Obywatelskiej Edukacja | klasa.
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NARZEDZIE 5. Rozmowy o dyscyplinie w Rlasie - scenariusz warsztatu

Nauczyciele powinni nieustannie ze sobg rozmawiac o problemach, jakie pojawiajg sie w sferze wycho-
wawczej w ich klasach/szkotach. Warto jedno ze spotkan zespotu wychowawczego, ale tez jedno z posie-
dzen rady pedagogicznej poswieci¢ okresleniu potrzeb ucznidéw oraz konsekwencjom ich niezrealizowania.

Przebieg:

1. Na poczatku proponujemy rozmowe w parach o konkretnych sytuacjach w klasie, ktére diagnozu-
jemy jako ktopoty z utrzymaniem dyscypliny. Nauczyciele swoje przyktady wypisuja na karteczkach
typu post-it podczas rozmowy w dwéjkach. Na forum grupujemy je w wieksze kategorie probleméw
(na przyktad konflikty miedzy uczniami, zaktdcanie pracy innych uczniéw, zaktécanie przebiegu lek-
cji, zniszczenie czyjej$ wtasnosci i tym podobne). Warto uwrazliwi¢ nauczycieli, ze takie postawy
ucznioéw jak na przyktad nieprzygotowanie do zajec, brak pracy domowej, nie sg zwigzane z brakiem
dyscypliny, a raczej wynikajg z trudnosci zwigzanych z wtasciwg motywacja.

2. W kolejnym kroku nauczyciele zastanawiajg sie, co moze by¢ przyczyna przywotywanych przez
nich zachowan uczniéw (jakie niezrealizowane potrzeby ucznia/ucznidow stojg za okreslonym za-
chowaniem?). Pomoca w okresleniu tych potrzeb moga by¢ materiaty: hierarchia potrzeb wedtug
Maslowa (na przyktad z publikacji Geoffa Petty’ego Nowoczesne nauczanie) oraz rozdziat Przyczyny
probleméw z dyscypling z publikacji Jakuba Kotodziejczyka Dyscyplina w klasie szkolnej (s. 6-11) do-
stepnej na stronie http:/spiwieruszow.pl/images/stories/Pdf/dyscyplina_w_klasie.pdf.

Uczestnicy dopasowujg wczesniej spisane zachowania do konkretnych potrzeb oraz - na forum -
podaja powody (brak zaspokojonej potrzeby), ktére moga stac¢ za zachowaniem uczniéw. Cwiczenie
to pobudza do szukania wspdlnie odpowiedzi na pytania: Czy rozpoznajemy i rozumiemy potrzeby
naszych uczniéw? Jak na nie odpowiadamy?/Czy w ogodle na nie odpowiadamy? Dlaczego tak?
Mozna zaprosi¢ nauczycieli do rozmowy w kregu lub do refleksji w parach, proszac, by odwotywali
sie do swoich wtasnych typowych reakcji na niewtasciwe zachowania uczniéw. Przedmiotem ich
analizy powinna by¢ skuteczno$¢ badz nieskutecznosc tych reakcji oraz przyczyny, dla ktérych sa
one skuteczne/nieskuteczne.

NARZEDZIE 6. Jak zarzgdza¢ klasg, aby byta ona srodowiskiem uczenia sie

W zarzadzaniu klasg istotne s3 dwa elementy: pierwszy dotyczy budowania autorytetu nauczyciela/wy-
chowawcy, drugi - budowania klasowych regut i zasad. Aby uruchomié z nauczycielami refleksje nad tymi
dwoma elementami, proponujemy dwa éwiczenia.

Cwiczenie nr 1 - Budowanie autorytetu

Dwoch uczestnikéw wychodzi z sali. Jeden z nich (samodzielnie) ma przedstawié sie grupie nauczycieli
z nowej szkoty, drugi (samodzielnie) ma przedstawic¢ sie nowej klasie. Pozostali uczestnicy maja zwrdécic¢
uwage na to, jakiego rodzaju informacji udzielit kazdy z przedstawiajacych sie. Jakie wystgpity zachowa-
nia niewerbalne (wyraz twarzy, kontakt wzrokowy, postawa, ton gtosu)? Czy pojawity sie jakie$ interakcje
z grupa? Jakie wrazenie chciat wywotac nauczyciel? A jakie wywotat?


http://sp1wieruszow.pl/images/stories/Pdf/dyscyplina_w_klasie.pdf
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Cwiczenie nr 2 - Ustalenie regut i procedur w klasie

Nauczyciele wypisuja na karteczkach reguty, jakie ustalili sami (lub z uczniami) w swoich klasach, a na-
stepnie prezentuja je na forum. Wspdlnie zastanawiaja sie, czy sa to reguty czy procedury postepowania:
Jaki jest poziom ogdlnosci zapiséw w regulaminach klasowych? Jaki jest jezyk - pozytywny, negatywny?
W jaki sposdb zostaty ustalone reguty i procedury obowigzujace w klasie?

Nastepnie moga przeczytac zasady ustalania regut (narzedzie nr 1) i dla kazdej z zasad okreslaja, czy jest ona
dla nich wazna i dlaczego. Wracaja do swoich regut i zastanawiaja sie, jak mozna je uszczegétowi¢, jak powin-
ny one brzmie¢ w jezyku ucznia. Na koniec moga wybrac od trzech do szesciu zasad, ktére chcieliby wdrozy¢
w swojej klasie. Zastanawiajg sie tez, jak powinny wygladac konsekwencje, jezeli reguta zostanie ztamana.

Cwiczenia opracowano na podstawie scenariusza warsztatéw programu Centrum Edukacji Obywatelskiej Edukacja | klasa.
f prog J J

NARZEDZIE 7. 0 motywacji uczniéw inaczej

Dzieki wieloletnim obserwacjom, badaniom i osiggnieciom neurodydaktyki wiemy sporo na temat wa-
runkow, ktoére sprzyjajg uczeniu sie, zdobywaniu wiedzy i umiejetnosci, gromadzeniu doswiadczen. Wie-
my tez, co sprzyja wewnetrznej motywacji do rozwoju oraz co jg niszczy.

Zachecamy do lektury dodatkowych tekstéw:
» Trzy style uczenia sie,
» Trzy szkoty psychologiczne,
» Co nauczyciele powinni wiedzie¢ o mézgu
dostepnych w bibliotece materiatéw na stronie programu Nauczyciel/ka | klasa.

MOTYWATORY DEMOTYWATORY
» wiaczenie emocji » niezgodny z potrzebami dzieci system lekcyjny
» pobudzenie ciekawosci » koniecznos¢ siedzenia w tawkach
» znajomos¢ celu lekcji i najistotniejszych elementdw, » Wyjasnianie abstrakcji inng abstrakcja

na ktore nalezy zwréci¢ uwage o o ) )
» przymus uczenia sie tego, co nie interesuje dziecka

» dos$wiadczanie i uruchomienie zmystow w tym momencie

» Swiadomos¢ mozliwosci zastosowania zdobyte] wie- » ograniczanie lub zakazywanie wspdlnego uczenia sie

dzy i umiejetnosci w praktyce o .
» nieciekawe otoczenie

» odpowiednie wzorce zachowan ) o . o
» niezrozumienie przydatnosci uczenia sie

» poczucie przyjemnosci, satysfakcji o . L
» ocenianie stopniem (kij i marchewka)

» informacja zwrotna (ocenianie wspierajace) o ) . )
» brak odpowiedzi na pytania, ktore ucznia w danym

» mozliwos¢ uczenia sie na btedach momencie nurtuja

» odpoczynek, sen, odpowiednia dieta

» odpowiednia aranzacja przestrzeni do nauki
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W szkole mierzacej sie z nowymi wyzwaniami wiedza ta moze okazad sie szczegdlnie wazna. Po uwzgled-
nieniu potrzeb rozwojowych uczniéw i uczennic wynikajacych z wieku oraz wnioskéw neurodydaktéw
mozna fatwiej zaplanowac proces uczenia sie, wdrozenia strategii edukacyjnych, profilaktycznych i wy-
chowawczych w placéwece.

Wybor strategii, metod i technik aktywizujacych jest uzalezniony od wielu czynnikéw i celéw, jakie na-
uczyciel chce osiggnad, a takze od specyfiki grupy (klasy szkolnej). W zwigzku z tym mozna wyréznié
metody odnoszace sie do poszczegdlnych ptaszczyzn:

» metody utatwiajace zrozumienie tematu, pobudzajgce do przemyslen i dyskusji, oraz takie, ktére
powodujg wzrost zainteresowania tematem;

» metody dotyczace rozwoju osoby (,ja"), chodzi w nich o to, aby poméc kazdemu w lepszym pozna-
niu siebie i swoich przezy¢, w uswiadomieniu sobie wtasnej sytuacji, wtasnych mozliwosci i trud-
nosci, a takze o dodanie uczestnikom odwagi do wyrazania swoich pogladéw i zyczen w obecnosci
innych ludzi,

» metody dotyczace rozwoju kontaktéw i relacji, czyli stosunkéw miedzyosobowych: chodzi o stwo-
rzenie atmosfery zaufania, a nie konkurencji, o lepsze poznanie sie, wzajemne zrozumienie i ak-
ceptacje, tolerancje, umiejetno$é nawigzywania kontaktéw, ale takze przezwyciezania konfliktow
i kryzysow tak, aby nie niszczyty wiezi, ale je pogtebiaty.

Ze wzgleddéw edukacyjnych szczegdlny akcent zawsze jest ktadziony na metody wspierajgce zapoznanie
sie z nowym zakresem tematycznym lub utrwalenie go, a takze zainteresowanie problemem (o tych me-
todach tu nie piszemy).

Tymczasem w kontekscie wyzwan wynikajacych z wdrazanej reformy systemowej w szczegdlny sposob
warto zadbac¢ o zaplanowanie i systematyczne sieganie po metody dotyczace pozostatych obszaréw,
by proces edukacyjny wzmacniaty strategie profilaktyczno-wychowawcze. Zadaniem szkoty jest stwo-
rzenie takich warunkow, by dzieci i mtodziez czuty sie bezpiecznie w swoim srodowisku i dziataty w oto-
czeniu szkolnym bez obawy, ze bedzie sie to wigzato z doswiadczeniem na przyktad wykluczenia.

Z badan wynika?, ze rosnie liczba uczniéw i uczennic doéwiadczajacych przemocy w szkole. Gtéwnym
tego powodem jest rosnacy brak tolerancji dla réznic miedzy uczniami i uczennicami (na przyktad zwiaza-
nych ze statusem ekonomicznym, miejscem urodzenia, wygladem) oraz napiecia i konflikty, ktére z tego
wynikaja. Mtodziez coraz rzadziej ze sobg rozmawia w szkole, jej poglady radykalizuja sie i polaryzuja.
Staje sie tez sprawca i ofiarg: obgadywania, izolacji, nastawiania przeciwko sobie, obrazania, oSmieszania
i tak dalej. Mtodzi ludzie sg coraz czesciej w takich sytuacjach bezradni, bo brakuje im narzedzi do reago-
wania w trudnych sytuacjach, co powoduje wzrost wzrost zachowan agresywnych.

Ta sytuacja stawia szkoty wobec wyzwania, jakim jest nie tylko wsparcie uczniéw, ale tez wypracowanie
takich strategii ksztattowania postaw i tworzenia relacji w catej spotecznosci szkolnej, ktére pomogtyby
odpowiadac na réznorodnosc¢ spoteczng oraz reagowaé na zwigzane z nig trudnosci.

4 Badania IBE 7 2014.



Rozdziat 5. Odpowiadamy na wyzwania wychowawcze szkoty

NARZEDZIE 8. Trudny temat — polecane metody

Proponujemy narzedzia, ktére mogg by¢ przydatne w obliczu wyzwan zwigzanych z reakcjami i zacho-
waniami uczniéw wzgledem siebie nawzajem (konflikty, brak wspotpracy w zespole, agresja, niska od-
powiedzialno$¢ za wtasne dziatania i tym podobne). Zostaty one wypracowane i/lub wybrane w ramach
programu Centrum Edukacji Obywatelskiej Trudny temat - wez to na warsztat.

S3 to metody, ktére podkreslajg r6znorodnosé ucznidow, oddajg gtos im samym, dajg wolno$¢ méwienia
w swoim imieniu oraz stuchania innych wedtug jasnych zasad. Wszystkie metody promuja taki sposéb
rozmowy, ktdra zapewnia pozostanie w dobrych relacjach i prowadzenie rozmowy z szacunkiem. Umoz-
liwiajg one poruszanie trudnych tematéw oraz wspélne podejmowanie decyzji wszystkim uczniom.

Dlaczego warto podejmowac trudne tematy w klasie? Zdaniem psycholozki i terapeutki Agaty Ejsmont
,moéwienie o sprawach, ktére budza w nas lek, gniew lub wstyd, moze nas z nimi oswajac i obnizac
poziom negatywnych emocji. Poruszanie ztozonych probleméw i kontrowersyjnych zagadniern pomaga
w realny sposéb budowac porozumienie ponad podziatami. W koncu, konfrontowanie sie z konfliktami,
urazami i uprzedzeniami moze zmniejszy¢ ich site razenia, przynie$é pozytywng zmiane w relacjach, od-
mienic¢ klimat panujacy w grupie”.

Filmoterapia

Niemal kazde filmowe dzieto - jako seria obrazéw, wyrazajaca tresci interakcja pomiedzy twérca i od-
biorca - ma w sobie potencjat wychowaweczy i edukacyjny, ktéry mozna uruchomi¢ poprzez zadbanie
o odpowiednie okolicznosci odbioru i obudowanie go dodatkowymi dziataniami rozwojowymi. Film po-
budza aktywnosc¢ odbiorcéw i ich zaangazowanie oraz wzmacnia ich pozycje poprzez mozliwos¢ dopo-
wiedzenia historii. Udana lekcja z filmem moze prowadzi¢ do bardzo owocnej dyskusji, w ktérej mozemy
poznac sie nawzajem w atmosferze otwartosci. Ponadto moze by¢ dla odbiorcow ogromnym przezyciem,
okazja, by uwolni¢ napiecie emocjonalne, wyrwa¢ sie z codziennych trosk.

http:/trudnytemat.ceo.org.pl/kategorie/edukacja-filmowa

Okragty Stot

To demokratyczna przestrzen kawiarniano-warsztatowa, gdzie jest miejsce zaréwno na debate i dysku-
sje, jak i na warsztaty i twdérczosc¢ artystyczna. Jego celem jest omdéwienie prezentacji oraz poznanie od-
miennych perspektyw i punktow widzenia oséb pochodzacych z réznych grup spotecznych, narodowo-
sciowych i religijnych. Punktem wyjscia dla tej metody pracy jest koncentracja na umiejetnosci rozmowy
na temat wybranych tekstéw kultury i wymianie doswiadczen miedzy uczestnikami spotkan.

http:/trudnytemat.ceo.org.pl/kategorie/okragly-stol

Teatr Forum

Jest to rodzaj teatru, ktéry umozliwia publicznosci, tak zwanym widzo-aktorom, aktywnos¢ sceniczng
i zmiane loséw gtéwnego bohatera bedacego w sytuacji kryzysu. Celem spektaklu jest zamiana widzow -
czesto traktowanych przedmiotowo, biernych odbiorcéw - w aktoréw - sprawczych twércéw scenicznej
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akcji. Teatr Forum to teatralna gra, w ktorej podczas przedstawienia teatralnego pokazany jest nieroz-
wiazany problem bedacy przejawem ucisku/opresji. Widzowie sg zapraszani na scene, by zaproponowac
i odegra¢ mozliwe rozwigzania zaprezentowanego problemu.

http://trudnytemat.ceo.org.pl/kategorie/teatr-forum

Metoda CoReslove Youth Speak

Metoda ta wywodzi sie z Deep Democracy Institute (metody gtebokiej demokracji) i jest sposobem
na prace w grupie. Osig metody jest przekonanie, ze w grupie spotykaja sie rézne osoby, ktére maja
odmienne opinie i perspektywy, i to te réznice stajg sie powodem napiec i konfliktéw. Metoda ta po-
zwala w prosty i szybki sposéb zniwelowa¢ napiecie i dojs¢ do sedna konfliktu, a przy okazji nie sg do jej
zastosowania potrzebne dodatkowe materiaty i skomplikowane narzedzia. Wymaga jedynie poznania
i przeéwiczenia metody, tak by docelowo mtodziez mogta uzywac jej sama lub z matym wsparciem na-
uczyciela. Metoda ta jest skutecznie wykorzystywana przez uczniéw i uczennice w szkotach na catym
Swiecie, miedzy innymi w RPA, Niemczech i Polsce.

http:/trudnytemat.ceo.org.pl/kategorie/warsztaty-coresolve

fot. Jolanta Mleczak
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Inne polecane materiaty

Klub Dobrej Rozmowy. Przewodnik ten jest adresowany do mtodziezy w wieku jedenastu-osiemnastu lat oraz
nauczycieli i nauczycielek réznych etapéw edukacyjnych. Zapraszamy w nim do zaktadania w szkotach klubéw
dobrej rozmowy o uchodzcach i wspétczesnych migracjach. Moga by¢ prowadzone na podobnych zasadach
jak szkolne kota zainteresowan, cho¢ ostateczna formuta powinna odpowiada¢ mtodziezy. Materiat ten ma
pomoc mtodziezy krok po kroku zorganizowac Klub Dobrej Rozmowy, a takze podsunac¢ proponowane tematy
do dyskusji oraz wesprze¢ w planowaniu przebiegu spotkan.

Kurs internetowy ,Miej oko na nienawisc”. Jednym z trudnych tematéw w szkole jest mowa nienawisci. Po-
lecamy materiaty, ktore powstaty w ramach projektu Nienawis¢. Jestem przeciw. Otwarty Kurs Internetowy

(ang. Massive Open Online Course - MOOC) ,Miej oko na nienawis¢” dla nauczycieli i uczniéw zawiera zestaw
informacji i narzedzi zwigzanych z zagadnieniem mowy nienawisci, dyskryminacji.

»Kapelusze myslowe” Edwarda de Bona. Polecamy metode opracowang przez Edwarda de Bona opisang
w ksigzce Szesc¢ myslgcych kapeluszy. Uwolnij umyst od sztampowego myslenia.

Kodeksy uczniowskie. Kodeks 2.0 to prosty sposéb, aby wypracowac zasady korzystania z nowych technologii.
To zestaw regut, ktére porzadkujg zamieszanie z nowymi technologiami w szkole. Kodeks powinien wyjasniac,
jak komputer, internet, komarka i tak dalej — wspaniate w zabawie i komunikacji - moga pomoc madrej eduka-

cji, a nie tylko dostarczac¢ prostych pomocy, gotowcéw i Sciag, ktore zastepuja wtasna tworczosc i rozleniwiaja
umysty.

Mediacje réwiesnicze. Mediacja to metoda rozwigzywania konfliktow w szkole. Polega ona na szukaniu satys-
fakcjonujacego rozwiazania konfliktu miedzy uczniami przy pomocy mediatora-ucznia. Mediatorem szkolnym
moze zosta¢ uczen cieszacy sie zaufaniem wsrod rowiesnikow, niezaangazowany bezposrednio w spor, bez-
stronny, posiadajacy umiejetnosci rozwigzywania konfliktow w oparciu o wspétprace. Zadaniem mediatora ro-
wiesniczego jest pomoc kolegom w znalezieniu takiego sposobu wzajemnej komunikacji, ktéry pozwoli na bez-
przemocowe wyrazanie trudnych uczu¢, docieranie do potrzeb i szukanie satysfakcjonujacych rozwigzan.

Gra BELFEDAR. Belfedar to gra kooperacyjna, ktéra mozna wygrac tylko dzieki wspotpracy miedzy uczestni-
kami. Doskonale rozwija umiejetnosci spoteczne, niezbedne do pozytywnego rozwigzywania konfliktow, bez
uzycia przemocy. Dzieje sie tak poprzez zadania majace na celu: poznanie samego siebie oraz pozostatych
graczy, rozwijanie szacunku do siebie i innych, kreatywne pomysty, a takze wyrazanie i kontrolowanie emodji,
stuchanie i wspotprace.

Zrodto: http:/trudnytemat.ceo.org.pl/kategorie/inna-narzedzia
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Rozdziat 6.
Wspdtpracujemy z rodzicami

Wprowadzenie

Dobra i konstruktywna wspétpraca miedzy szkotg a rodzicami, oparta na wzajemnym szacunku i zaufa-
niu daje uczniom poczucie bezpieczenstwa i stwarza im warunki do odpowiedniego rozwoju.

Jest to szczegdlnie istotne, gdy placéwka uczestniczy w procesie zmiany - obawy rodzicéw, ich negatyw-
ne, czasem wrecz roszczeniowe nastawienie moga byc¢ duzo silniejsze niz zwykle. Tak dzieje sie zawsze,
gdy nie jesteSmy pewni, jakie NOWE nas czeka.

Wspotpraca z otoczeniem szkolnym, zwtaszcza z rodzicami, nigdy nie jest tatwa i cho¢ przyczyny takiej
sytuacji bywaja rézne, podstawa problemu s3 zwykle niewiedza, nieumiejetna (z obu stron) komu-
nikacja i wynikajgce z tego wzajemne niezrozumienie. Bez wzgledu na typ szkoty warto od samego
poczatku zadbac o to, by obie strony - nauczyciele i rodzice - czuty, ze sg dla siebie sprzymierzericami.
W kontekscie duzych zmian, jakie czekaja polskie szkoty w tym roku szkolnym, poczucie wspélnego
celu i wzajemnego wsparcia moze sie okazaé szczegdlnie wazne dla dobrego przejscia przez proces
duzej zmiany.

Warto pamietaé, ze gtéwnym celem wspotpracy szkoty z rodzicami lub rodzicow ze szkotg zawsze jest
stworzenie jak najlepszych warunkéw do rozwoju dziecka. Szkota ma obowigzek wspiera¢ rodzicéw
w wychowaniu dzieci, a rodzice majg obowigzek wtaczac sie w zycie szkoty. Efektywna wspoétpraca jest
mozliwa, jezeli obie strony:

» wiedzg, na co sie umowity,
» uzgodnig, jakie sg ich wzajemne oczekiwania oraz mozliwosci realizacji dziatan,

» ustalg zasady wspotpracy i komunikacji.

Obecnie wspotpraca rodzicow ze szkotg czesto ogranicza sie do pomocy w organizowaniu uroczystosci
i wycieczek szkolnych, wspieraniu dzieci w odrabianiu prac domowych lub przygotowywaniu materia-
téw do lekcji. Tymczasem dazeniem kazdej placéwki edukacyjnej powinno byé¢, by nauczyciele, dyrekcja
i rodzice wspdlnie opracowywali cele i plany oraz podejmowali decyzje dotyczace szkoty i zachodza-
cych w niej proceséw edukacyjnych i wychowawczych, wspélnie zastanawiajac sie, co uwazajg za wazne
w tych procesach. W realizacji tego postulatu przydatny moze okazac sie scenariusz spotkania nauczy-
cieli i rodzicéw ,Razem czy osobno?” (narzedzie 6), prze¢wiczony w programie Edukacja | klasa. Po od-
powiednim przeformutowaniu mozna go wykorzystac réwniez na innych etapach edukacyjnych, a takze
do innych celéw i tematéw.

/0
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NARZEDZIE 1. Pytania do refleksji nad kRierunkami rozwoju szkoty w zakresie

wspotpracy z rodzicami

Do dobrej wspétpracy trzeba sie przygotowaé, diagnozujac wtasne mozliwosci, potrzeby oraz cele; anali-
zujgc dotychczasowe doswiadczenia i dobre praktyki; lepiej poznajac rodzicéw, ich emocje i oczekiwania;
okreslajac jasne dla wszystkich zasady funkcjonowania szkoty w zakresie wspétpracy z rodzicami; two-
rzac przestrzen fizyczng i organizacyjng do takiej wspoétpracy.

Zanim zaczniemy planowa¢ dziatania w tym zakresie warto - po diagnozie doswiadczen i mozliwosci
- zada¢ pytania o pozadany kierunek zmian. Oczywiscie najlepiej jest to zrobi¢ w zespole - nie tylko
nauczycielskim, ale takze rodzicow (na przyktad trojki klasowe, rady rodzicow).
Warto pamietaé o tym, by wspdlnie poszukac¢ odpowiedzi na pytania:

» Co moze zapewni¢ swobodny przeptyw informacji miedzy szkota i rodzicami?

» Jakie metody wspdtpracy sg najlepsze, by skutecznie pomagacd dzieciom rozwijac ich zdolnosci?

» Jakie sg najlepsze kanaty informowania rodzicow o osiggnieciach dziecka?

» Jak przekazywac informacje o kierunkach pracy i wspierania dziecka w rozwoju?

» Czyijak integrowac rodzicoéw, aby czuli, ze sg grupg, ktéra ma wspadlny cel?

» Jak aktywizowad rodzicéw do wspotpracy?

» Co zrobié, aby powstaty dobre relacje miedzy nauczycielem a rodzicami oraz miedzy samymi rodzicami?

» Jak mierzy¢ sie z trudnosciami w kontaktach z rodzicami?

Do organizacji spotkania mozna wykorzystaé¢ wybrany model/technike z rozdziatu dotyczacego uczenia
sie we wspotpracy.

Komunikacja i formy wspotpracy z rodzicami

Na poczatku roku warto ustali¢ z rodzicami, jaka forme przyjmie reakcja na niewtasciwe zachowanie
dzieci, konflikty i problemy w klasie, oraz w jaki sposéb bedzie sie informowac rodzicéw o sukcesach,
postepach i mocnych stronach klasy/uczniow. Ustalenia i oczekiwania wychowawcy oraz zobowigzania
wynhikajace z oczekiwan rodzicow powinny zostac spisane i przedstawione wszystkim zainteresowa-
nym. Od przestrzegania zasad wspétpracy bedzie zaleze¢ dobra atmosfera w klasie oraz miedzy rodzi-
cami.

Sposoby i kanaty komunikowania sie z rodzicami zalezg oczywisécie od mozliwosci i preferencji wycho-
wawcy oraz rodzicow.

Najlepsza forma kontaktu z rodzicami jest bezposrednie spotkanie. Z pewnoscig jednak spotkania na wy-
wiaddéwkach czy zebraniach sa niewystarczajace. Z drugiej strony, czasu nie da sie rozciagna¢, zaden na-
uczyciel nie jest w stanie spotykac sie z rodzicami zawsze, kiedy zostanie wezwany. Warto ustali¢ granice
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i ramy kontaktow. Takze kontakt internetowy ma wiele zalet: nie musimy od razu udziela¢ odpowiedzi,
mozemy ja spokojnie przemysle¢ i odpowiednio sformutowaé; unikamy elementu zaskoczenia; wiado-
mos$¢ zapisana pozostaje i mozemy sie do niej odwotaé w przypadku nieporozumienia. Jesli rodzic chce
przekazac informacje lub uméwic sie na spotkanie, to nadaje sie do tego telefon. Kiedy jednak trzeba roz-
wigzaé problem, rozmowa telefoniczna jest niewskazana. Jesli decydujemy sie na kontakt telefoniczny,
warto powiedzie¢ rodzicom, w jakich godzinach mozna do nas dzwonic.

Dobra praktyka

Robie zdjecia w klasie i umieszczam je potem na ClassDojo. To sSwietna aplikacja, ktéra sa réwniez zachwyceni
rodzice. Kazde dziecko ma w niej okreslonego awatara.

Wykorzystuje ja miedzy innymi do oceny zachowania (na przyktad zgodnie wspotpracuje w grupie, jestem
skupiony na zadaniu i tak dalej). Nazwy, liczba punktéw, zasady ich przyznawania zostaty oméwione i ustalone
z dzieciakami. Dzieci maja mozliwos¢ wymiany punktéw na przywileje, na przyktad na wybor osoby, z ktérg
chcg siedzie¢ w danym tygodniu (sq wowczas wytaczone z losowania partnerow).

Aplikacja stuzy mi tez do komunikacji z rodzicami - po wstawieniu punktéw mam mozliwos¢ napisania komen-
tarza lub opisu zachowania. Wielu rodzicow ma zainstalowang aplikacje w telefonie i od razu po wstawieniu
przeze mnie zdjecia, punktu lub komentarza wiedza, ze cos sie dzieje.

Za pomoca tej aplikacji wstawiam zdjecia ilustrujace historie klasy. Minimum dwa razy w tygodniu wstawiam
zdjecia z pracy w klasie - dzieki temu rodzice wiedza, co robimy. Nie ma juz problemu z tym, ze gdy po powro-
cie dziecka do domu rodzic zapyta, jak byto w szkole, dziecko wzruszy ramionami...

Kinga Kalbarczyk-Smarz, Szkota Podstawowa nr 350 w Warszawie

NARZEDZIE 2. Organizujemy spotkania z rodzicami

Stworzenie przyjaznej atmosfery na spotkaniu z rodzicami, zwtaszcza na pierwszym, sprzyja budowaniu
dtugofalowej wspotpracy. Kluczem do dobrych relacji moze byé zaréwno staranne przygotowanie sie
do takiego spotkania, jak i forma zaproszenia rodzicéw, aranzacja sali, drobny poczestunek, nieformalne
punkty spotkania (na przyktad rozmowa o wakacjach, zainteresowaniach).

Pierwsze spotkanie - informacje ogdlne
Najtrudniejsze jest pierwsze spotkanie z rodzicami. Staje sie przed grupg nieznanych oséb, ktére powie-
rzyty nam opieke nad swoimi dzie¢mi. W czasie takiego spotkania na pewno trzeba:

» przedstawi€ sie i zaprezentowac z jak najlepszej strony, zyskac zaufanie rodzicéw i ich szacunek;

» poznac rodzicow, dowiedzie€ sie, kto jest czyja mama, czyim tatg lub opiekunem;
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» poznac oczekiwania rodzicéw/opiekunéw wobec wychowawcy i szkoty;
» przedstawié swoje oczekiwania i pomyst na prace z dzieémi;

» ustali¢ zasady wspdtpracy i komunikowania sie pomiedzy zebraniami;

» dowiedziec sie czegos$ wiecej o dzieciach i ich rodzicach;

» umozliwi¢ rodzicom wzajemne poznanie sie i przetamanie lodéw;

» zapoznac rodzicow z zasadami obowigzujacymi w szkole;

» przedstawi¢ rodzicom inne osoby, ktére beda pracowac z ich dzie¢mi.

Na pierwszym spotkaniu z rodzicami jest zazwyczaj duzo dokumentéw do podpisania. Nie sprzyja to
integracji, budowaniu pozytywnej atmosfery i nie jest dobrym sposobem na rozpoczecie wspétpracy.
Czesto nie starcza czasu, by sie poznaé. Mozna tego uniknaé, wysytajac wczesniej do rodzicéw e-mail
z zaproszeniem na spotkanie, do ktérego zataczymy wazne dokumenty szkolne lub linki do nich: dekla-
racje wptat na rzecz rady rodzicéw, zgode na wykorzystanie wizerunku ich dziecka, zgode na opieke
pielegniarki lub lekarza, psychologa, pedagoga, potwierdzenie zapoznania sie z dokumentami szkolnymi,
deklaracje dotyczaca uczeszczania na lekcje religii lub etyki i tak dalej wraz z prosba o ich przeczytanie,
wydrukowanie oraz podpisanie.

Oczywiscie, moze zdarzy¢ sie, ze rodzice nie dysponujg drukarka, wéwczas powinnismy zaznaczy¢ w mailu,
ze mogg tez odebra¢ dokumenty wczesniej (przed spotkaniem, na przyktad z sekretariatu), zapoznac sie
z nimi i je podpisaé. Dobrym rozwigzaniem jest réwniez przygotowanie jednego kompletu dokumentow
do podpisania, co powinno zapobiec zasypaniu rodzicéw papierami.

Organizacja spotkania krok po kroku

Plan spotkania. Trzeba zaczg¢ od opracowania scenariusza spotkania, a nastepnie dopracowac szczegoty
organizacyjne (co bedzie potrzebne, jak dtugo bedzie trwato spotkanie, jakie s jego gtéwne cele i jakimi
metodami chcemy je osiaggnac). W przypadku mtodszych klas warto zadbad, aby dzieci w tym czasie byty
pod czyjas opieka razem - pracownika biblioteki lub swietlicy; nie wszyscy rodzice mogg zapewnié opie-
ke nad dzieckiem na czas zebrania.

Zaproszenie. Dla rodzicéw zachetg do przyj$cia na zebranie moze by¢ kilka cieptych stéw, nieoficjalny
ton, informacja o dacie, godzinie i celu spotkania oraz przewidywanym czasie jego trwania, mozliwosci
spotkania po zebraniu z innymi osobami pracujacymi z klasa, pozostawienie dziecka pod opieka na $wie-
tlicy i tak dalej. Mozna takg informacje wystaé mailem, jednak bedzie milej, jesli zostanie ona przekazana
rodzicom na kartkach specjalnie na te okazje ozdobionych przez dzieci.

Przestrzen. Sala, w ktérej spotkamy sie z rodzicami, powinna by¢ przewietrzona i posprzatana. Warto
pomysle¢ nad takim ustawieniem krzeset, by sprzyjato kontaktowi wzrokowemu i lepszej styszalnosci.
Ustawienie tawek szkolnych w podkowe lub samych krzeset w kole usprawni komunikacje i zapewni
wieksze skupienie uczestnikéw spotkania na poruszanych tematach.
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Temat zebrania. Przed zebraniem rodzice powinni poznac jego temat i cele, porzadek i przewidywany
czas. Lepiej nie zmienia¢ bez powodu tematu i trzymac sie ustalonych ram czasowych. Oczywiscie nie
nalezy ignorowac propozycji rodzicow dotyczacych przebiegu spotkania, cho¢ nalezy uwazac, by nie
marnowac czasu na przedstawianie informacji, ktére mozna na przyktad poda¢ w formie pisemnej. Za-
planuj czas na sprawy rézne oraz zachecaj do zadawania pytan.

Wazne decyzje. Jezeli chcemy co$ zmienic¢ na zebraniu, to robmy to wspdlnie z rodzicami, nie zaskakujac
ich swoja nagta decyzja. Jesli nie mozemy sprostac czyjemus$ oczekiwaniu, méwmy o tym wprost i wspél-
nie szukajmy innego rozwigzania.

Zebranie klasowe to nie analiza pojedynczych przypadkéw. Poruszamy sprawy dotyczace catej klasy,
a nie indywidualnych probleméw dziecka. Jesli chwalimy uczniéw, postarajmy sie powiedzie¢ co$ dobre-
g0 o kazdym z nich. Nie méwmy z uznaniem o pojedynczych uczniach, jesli wiemy, ze nie mozemy po-
wiedzie€ nic pozytywnego o innych. Nie rozmawiajmy tez na forum o problemach konkretnych uczniéw.
Jezeli sg sprawy, ktére wymagajg indywidualnej rozmowy z ktéryms z rodzicéw, ustalmy to wczesniej
i popro$my, zeby ta osoba zostata po zebraniu. Zamiast méwié na zebraniu: ,Pani Wisniewska, prosze
zostac po zebraniu, musimy porozmawiac”, starajmy sie to zrobi¢ dyskretnie, aby inni nie styszeli.

Atmosfera. Jezeli na spotkanie przyniesiemy ciasto, owoce lub przygotujemy inny poczestunek, jest duza
szansa, ze na nastepne kto$ z rodzicéw co$ przyniesie i stanie sie to klasowa tradycjg. Nawigzujmy kon-
takt wzrokowy ze wszystkimi na zebraniu. Nie patrzmy na jedng osobe, starajmy sie skierowac wzrok
na kazdego przez chwile.

Dobra praktyka

Przed zebraniem z rodzicami moich uczniéw i uczennic starannie przygotowatam klase z mysla o tym, by rodzi-
ce mieli wglad w dokonania swoich pociech. Tam, gdzie sie dato, rozwiesitam prace dzieci. Dla kazdego rodzica
przygotowatam réwniez teczki z pracami jego dziecka, aby mozna byto je podczas spotkania obejrze¢. Naszy-
kowatam réwniez wode do picia i kubeczki, biate kartki i dtugopisy. Zadbatam o wygodniejsze, czyli wyzsze,
siedzenia dla mam w cigzy.

Na poczatku zebrania na ekranie wyswietlitam z projektora zdjecie wszystkich uczniéw z mojej klasy. Statam
przy drzwiach i wszystkich witatam, starajac sie przez chwile z kazdym porozmawiac.

Tak przygotowane zebranie bardzo sie rodzicom spodobato. Dali temu wyraz na koncu, kiedy otrzymatam
gratulacje.

Ewa Porycka, Szkota Podstawowa nr 94 w Warszawie

Opracowano na podstawie materiatow przygotowanych przez Ewe Borgosz
w ramach programu Centrum Edukacji Obywatelskiej Edukacja | klasa.
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Jak radzi¢ sobie w trudnych sytuacjach

Powodoéw napiec i ztych relacji pomiedzy szkotg a rodzicami moze byc¢ wiele: brak petnej informacji
ze strony szkoty, brak lojalnosci nauczycieli, niedotrzymywanie obietnic, brak konsekwencji w dziataniu
nauczycieli i szkoty, rozbieznosci miedzy deklaracjami a praktyka, btedy po stronie szkoty, defensywnos¢
- wycofanie sie, unikanie rozmowy, obwinianie, oskarzanie, nadmiar regulaminéw i przepiséw, brak wiary
w dobrg wole i kompetencje rodzicow.

Trudne sytuacje w kontaktach z rodzicami pojawiaja sie najczesciej wtedy, gdy gére biorg emocje (na przy-
ktad mamy do przekazania informacje, ktéra bedzie dla rodzicéw - naszym zdaniem - trudna do przyjecia
albo spotykamy sie z reakcjg rodzicéw, ktéra w naszym odbiorze jest nieadekwatna do sytuacji, albo
mamy do czynienia z rodzicami, ktérzy sg nadmiernie troskliwi lub tez zaniedbujg swoje dziecko, sa bez-
radni, zdenerwowani czy po prostu zaniepokojeni, albo sami jesteSmy zmeczeni, niepewni, zestresowani).
Wtedy spotkanie lub wymiana korespondencji z rodzicami moze nie przynies¢ oczekiwanych efektéw,
a w najgorszym wypadku - nawet doprowadzi¢ do konfliktu.

Przede wszystkim warto pamietac, ze rodzice i nauczyciele majg wspdlny cel, jakim jest rozwdj dziecka
W przyjaznej atmosferze i poczuciu bezpieczenstwa, i ze ten cel mozna zrealizowac wytacznie wtedy, gdy
wszyscy dorosli, ktérzy zajmuja sie dzieckiem, bedga sojusznikami. Budowanie sojuszu z rodzicami, opar-
tego na zrozumieniu i wzajemnym szacunku, to sposéb na unikniecie wielu trudnych sytuacji.

Jesdli jednak juz dojdzie do trudnych sytuacji, warto dowiedzie€ sie, co lezy u podstaw zachowan rodzi-
coéw, ktérych nie mozemy zaakceptowaé, jakie zachowania sprzyjajg rozwigzaniu sytuacji konfliktowych
oraz jak zachowac asertywnga postawe.

Z drugiej strony, dobrze mie¢ $wiadomos¢, ze nauczyciele réwniez popetniajg btedy. Gotowos¢ do przy-
znania sie do btedu, wycofanie sie z wcze$niejszego rozwigzania, to postawa, ktéra moze w efekcie po-
moc dziecku, a o to przeciez nam chodzi.

W sytuacjach szczegdlnie trudnych w stosunkach z rodzicami warto pamietac o kilku podstawowych zasadach:
» rozmawiamy z rodzicami w obecnosci innego pracownika szkoty;
» tworzymy dokumentacje (notatki stuzbowe) dotyczace komunikacji szkoty z rodzicami;

» wdrazamy jednoznacznie procedury postepowania wobec rodzicéw stwarzajacych zagrozenie dla zycia
i zdrowia dzieci;

» tworzymy rodzicom i uczniom mozliwosc skorzystania z porady niezaleznego od szkoty zewnetrznego kon-
sultanta (na przyktad miejskiego rzecznika praw ucznia);
» angazujemy zewnetrznych mediatorow w rozwigzywanie konfliktéw szkolnych.

Opracowano na podstawie:
Model wspotpracy szkoty z rodzicami, Fundacja INNOPOLIS, http:/innopolis.pl/repozytorium/wpisy/plik_128.pdf.

Materiat opracowano na podstawie doswiadczen w programach Centrum Edukacji Obywatelskiej Edukacja | klasa i Szkota w zmianie.
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NARZEDZIE 3. Scenariusze zachowan w przypadku trudnych postaw

rodzicow wobec dziecka

Problem: Zaniedbywanie spraw dziecka

Objawami zaniedbywania dziecka przez rodzicéw mogg by¢: niezaspokojenie biologicznych potrzeb
dziecka, zaniedbywanie psychicznie, zaniedbywanie emocjonalne.

Przyktadowa reakcja: Najlepiej jesli bedzie to empatyczna rozmowa, czyli wyrazenie troski o dziecko,
przytoczenie faktoéw, obserwacja, pokazanie konsekwenciji, okreslenie oczekiwan.

Martwie sie o Piotra. Zauwazytam, ze zdarza mu sie przyjs¢ do szkoty w brudnym ubraniu, czasami jest
nieumyty. Obawiam sie, ze inne osoby tez zwracajg na to uwage. Chciatabym, zebysmy o tym porozmawiali
i znalezli wspdlnie rozwigzanie.

Problem: Nadopiekunczos¢

Objawami nadopiekuniczos$ci mogg by¢: wyreczanie dziecka w codziennych czynnosciach, odrabianie
lekcji za dziecko, pozwalanie na opuszczanie zajec szkolnych bez istothego powodu, przyjmowanie bez
zastrzezen informacji od dziecka.

Przyktadowa reakcja: Na poczatek uswiadomienie rodzicom zagrozen: opdznienie w nabywaniu przez dziec-
ko nowych umiejetnosci, hamowanie rozwoju emocjonalnego i spotecznego, brak poczucia wtasnej wartosci .
Pokazanie rodzicom, ze zrédtem satysfakgji i rado$ci moga by¢ dla nich postepy dziecka, jego samodzielnos¢.

Moze pani by¢ dumna ze swojego syna - dzi$ Michat najszybciej ze wszystkich dzieci przebrat sie na WF
i bardzo tadnie posktadat swoje ubranie! Byt bardzo zadowolony z siebie.
Problem: Perfekcjonizm rodzicow
Objawami perfekcjonizmu rodzicéw mogg by¢: nadmierne wymagania wobec dziecka i szkoty, planowa-
nie czasu dziecka, projektowanie przysztosci dziecka, brak realizmu w ocenie mozliwosci i predyspozycji
dziecka, zmuszanie dziecka do robienia czegos, co jest dla niego za trudne, zbyt meczace, nieinteresuja-

ce, a czesto nawet przekracza jego mozliwosci.

Przyktadowa reakcja: Uswiadomienie rodzicom skutkéw: frustracja dziecka, obnizenie poczucia wtasnej
wartosci, przewrazliwienie, problemy z koncentracja, spadek poziomu osiggniec.

Zauwazytam, ze Damian bardzo sie denerwuje podczas klasowek i odpowiedzi przy tablicy. Popetnia wtedy
wiecej bteddw, niz gdy rozwigzuje zadania samodzielnie w zeszycie.

Materiat opracowany przez Ewe Borgosz w ramach programu Centrum Edukacji Obywatelskiej Edukacja | klasa.
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NARZEDZIE 4. Scenariusze zachowan w przypadku trudnych postaw

rodzicow wobec szkoty

Postawa: Rodzic perfekcjonista

Mozliwe przejawy zachowania: zgtaszanie zastrzezen do programéw nauczania, pouczanie nauczyciela,
domaganie sie, by nauczyciele w sposob szczegolny traktowali dziecko.

Przyktadowa reakcja: Asertywna postawa, ktéra jednak nie wyklucza korzystania z pomocy i rad rodzi-
céw, pod warunkiem, ze s3 one sensowne.

Bardzo dziekuje panu za uwagi i propozycje. Ciesze sie, ze jest pan zaangazowany w sprawy klasy. Nie
wiem, czy bede mogta zrealizowac wszystkie pana propozycje. Przedyskutujemy je na najblizszym spotka-
niu zespotu przedmiotowego i poinformuje pana o naszym stanowisku.

Postawa: Rodzic bezradny

Mozliwe przejawy zachowania: domaganie sie od nauczyciela opinii lub rady w sprawach, ktére nie sg

zwigzane ze szkolnym funkcjonowaniem dziecka, oczekiwanie, ze nauczycielka podejmie za niego decy-

zje dotyczacy jego dziecka, przerzucanie odpowiedzialnos$ci na nauczycielke.

Przyktadowa reakcja: Podkreslanie odpowiedzialnosci rodzicow za wtasne dziecko. Rodzic powinien
mieé poczucie, ze jest rozumiany i moze liczy¢ na pomoc i wsparcie nauczyciela.

Moge powiedziec¢ pani, jakie widze mozliwosci rozwiazania tej sprawy, cho¢ beda to tylko pewne sugestie,
pomysty. Nie moge powiedziec¢, co pani powinna zrobi¢. Mysle, ze moja opinia niewiele pomoze.
Postawa: Wrogos¢ i ktétliwosé

Mozliwe przyczyny: zte doswiadczenia zwiazane z wtasna kariera, bezradnos¢ z powodu niepowodzen
szkolnych dziecka, brak chemii miedzy rodzicem a nauczycielem.

Przyktadowa reakcja: Nie bron sie i nie chowaj gtowy w piasek. Oddziel swojg osobe od roli, jaka petnisz.
Po pierwsze - spokdj (jestes profesjonalistg i rozumiesz, ze atak nie jest skierowany do ciebie). Popro$
rodzica, zeby usiadt (o ile jest to mozliwe). Okaz mu empatie.

Widze, ze jest pan zdenerwowany. Prosze spokojnie powiedzie¢, o co chodzi.

Materiat opracowany przez Ewe Borgosz w ramach programu Centrum Edukacji Obywatelskiej Edukacja | klasa.
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NARZEDZIE 5. Asertywne Romunikaty w relacjach z rodzicami

Pytanie negatywne polega na takim zadawaniu pytan osobie, ktéra nas krytykuje, aby mogta rozwing¢
i doprecyzowac swoje stanowisko i sprowadzi¢ swojg wypowiedz z poziomu uogélnien na poziom fak-
tycznych zachowan. Dzieki temu istnieje szansa, ze krytykujacy ujawni swoje prawdziwe intencje. Py-
tanie negatywne stosujemy zwtaszcza wtedy, gdy mamy powody, by podejrzewa¢ kogos o nieszczerosc
lub o che¢ podporzadkowania nas.

Na przyktad na stwierdzenie: ,Bedzie to dla ciebie trudne, prawda? Przeciez jestes$ taka nieSmiata...”,
asertywna odpowiedz wykorzystujgca technike pytania negatywnego brzmiataby: ,W jakich sytuacjach,
twoim zdaniem, jestem niesmiata?”.

Teraz odpowiedz rozmdwcy powinna juz pozwoli¢ na okreslenie jego prawdziwych intencji.

Na zebraniu z rodzicami, gdy kto$ powie: ,Nie uwaza pani, ze mozna bytoby bardziej zadba¢ o swoja
klase?”, mozna zapytac spokojnie: ,Czego, pana/pani zdaniem, nie robie dla swojej klasy?”".

Jesli pytajacy miat dobre intencje, by¢ moze wyjasni, o co mu konkretnie chodzito. Jesli jednak chciat
tylko roztadowac swoje negatywne emocje i nas skrytykowaé, odmoéwi wyjasnien lub powie co$ wymija-
jacego. Wtedy mozna siegnaé¢ po mgte lub spokojnie i rzeczowo wyjasni¢, ze nie zgadzamy sie w catosci
Z jego opinia na dany temat.

Potwierdzenie negatywne to spokojne i szczere wyrazenie zgody na krytyczne uwagi dotyczace naszych
negatywnych cech czy zachowan.

Na przyktad na komunikat: ,Dzieci sg rozzalone, ze pani nie ocenita jeszcze prac, ktére wykonaty z lisci
uzbieranych w parku” odpowiedZ mogtaby brzmieé: ,Tak, to prawda, jeszcze nie udato mi sie znalez¢
czasu, by podzieli¢ sie z nimi uwagami na temat tych prac”.

Taka odpowiedz ucina dalszg krytyke. Mozemy odpowiedzie¢ w ten sposob tylko wtedy, gdy jestesmy
Swiadomi swoich stabych stron oraz gdy akceptujemy swoje niedoskonatosci. Kluczem do stosowania ne-
gatywnego potwierdzenia jest pewno$¢ siebie wynikajaca z przekonania, ze cztowiek moze sie zmienié
i stac¢ sie lepszym, jesli tylko tego chce. W efekcie, jesli zareagujemy asertywnie na czyjas krytyke, czyli
wyrazimy swoje uczucia, postawy, opinie i pragnienia w sposéb bezposredni, uczciwie i stanowczo, za-
chowamy swojg osobistg godnos¢. Decyzja, czy zmienimy nasz sposdb postepowania, zalezy tylko od nas.
W podanym przyktadzie mozna bytoby wyjasnic¢ na zakonczenie: ,....ale zaplanuje to w przysztym tygodniu”.

Mgta to asertywna technika, ktéra pozwala sobie radzi¢ z przesadzonga, uogélniajaca krytyka, majaca nie-
kiedy cechy manipulacji lub wrogosci. Kierowane pod naszym adresem stowa krytyki czesto zawierajg cze$¢
prawdy, ale osoba, ktéra nas tak negatywnie ocenia, moze przesadza¢ lub nadmiernie rozdmuchiwac pro-

blem, na przyktad: ,Spdznitas sie na spotkanie.., ,Zawsze sie spdzniasz...”, ,Jestes egoistka, nie myslisz o ni-
kim, tylko o sobie...". Prawdopodobnie jedyna prawda w tych oskarzeniach jest stwierdzenie: ,Spdznitas sie”.

Mgta polega na spokojnym przyznaniu, ze w krytyce (czesto noszacej znamiona oskarzenia) jest pewna
cze$¢ prawdy. Dostrzegamy ten fakt i bez obaw go ujawniamy. Dodatkowo mozna dotaczy¢ do tego
wtasng ocene sytuacji.
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Na przyktad na stwierdzenie: ,Niektérym dzieciom poswieca pani duzo wiecej uwagi niz innym”, mozna
odpowiedziec: ,Faktycznie, sg w klasie takie dzieci, ktérym poswiecam teraz troche wiecej uwagi. Jest to
moja $wiadoma decyzja, gdyz z r6znych wzgledow wymagajg one wiekszego wsparcia”.

Whtasciwie uzyta mgta chroni nasze poczucie wtasnej wartosci, odbierajac krytykujgcemu mozliwosé wy-
trgcenia nas z rownowagi i doprowadzenia do utraty kontroli nad emocjami.

Asertywna interwencja, zwana takze procedurg czterech krokéw, stuzy do informowania innych ludzi, ze ich
zachowania sa dla nas nie do przyjecia i chcemy to zmienié. Pierwsze kroki polegaja na udzieleniu informacji
i wyrazeniu uczué, kolejne stuza do poinformowania o tym, co zamierzamy zrobic¢ (tak zwane przywotanie
zaplecza), jesli dana osoba bedzie trwata przy swoim, oraz wykonania tego, co zostato zapowiedziane.

Kroki petnej asertywnej interwencji to: udzielenie informacji + wyrazanie uczuc¢ + przywotanie zaplecza
+ skorzystanie z zaplecza.

Konstruujgc asertywng interwencje, nalezy zatem:

KROK 1: Udzieli¢ informaciji, czyli przedstawi¢ kroétki opis zachowania, ktorego nie akceptujemy, oraz po-
prosi¢, by partner zachowat sie inaczej: ,Po raz trzeci przerywa pan moja wypowiedz i pyta mnie
o to, co doktadnie juz wczesniej wyjasnitam. Prosze, by nie robit pan tego ponownie”.

KROK 2: Wyrazi¢ swoje uczucia, stan emocjonalny i oczekiwania: ,Ponownie pyta pan publicznie o to
samo, mimo mojej prosby, z czym czuje sie coraz gorzej. Prosze, by pan zaprzestat zadawania

tego samego pytania”.

KROK 3: Przedstawié, co zamierzamy zrobi¢, jesli sytuacja sie nie zmieni: ,Jesli bedzie pan nadal to robit,
przerwe zebranie i poprosze o pomoc w jego dalszym prowadzeniu dyrektora (pedagoga)”.

KROK 4: Skorzysta¢ z zaplecza, wcielajgc w zycie wczesniejszg zapowiedz.

Materiat opracowany przez Janusza Zmijskiego w ramach programu Centrum Edukacji Obywatelskiej Edukacja | klasa.

NARZEDZIE 6. Razem czy osobno? Scenariusz spotkania rodzicow

i nauczycieli (Rlasy 1-3)

Spotkanie nauczycieli i rodzicéw powinno mie¢ forme twoérczego spotkania, dialogu. Jego gtéwnym celem
jest wzajemne wystuchanie sie i przedyskutowanie, co uczestnicy spotkania uwazajg za wazne w wycho-
waniu dzieci. Temu ma stuzy¢ wymiana pogladéw oraz wspdlne wypracowanie listy cech, umiejetnosci,
wiedzy i postaw, jakie powinno naby¢ dziecko podczas pierwszych trzech lat nauki. Ponadto nauczyciele
i rodzice bedg mogli zdefiniowac¢ swojg odpowiedzialno$¢ za edukacje dziecka i zakreslic jej ramy.

W spotkaniu biorg udziat nauczyciele klas 1-3, zwtaszcza wychowawcy klas 1 i ewentualnie 3, oraz rodzi-
ce uczniow z klas 1, przy czym rodzicéw powinno by¢ co najmniej dwa razy tyle co nauczycieli. Nauczy-
ciele zapraszaja czterech-pieciu rodzicéw z 1 klasy, najlepiej wybranych losowo.
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Informacje organizacyjne

Optymalna liczebno$¢ grupy spotkaniowej: 20-28 oséb
Czas zajec: ok. 2,5 godz.

Materiaty do zaje¢ w zespotach: plansze w formacie A3 dla kazdego zespotu, duze arkusze papieru, mate
kartki do zapisywania, pisaki

Cele:
» wzbogacenie i uporzagdkowanie wiedzy na temat edukacji dziecka,
» zaplanowanie dziatan wychowawczo-edukacyjnych w ciggu najblizszego roku lub dwdch lat,

» blizsze zapoznanie sie rodzicdw z nauczycielami.

Na przebieg spotkania duzy wptyw bedzie miata aktywnos¢ rodzicéw. Dlatego wazne, aby nauczyciele
nie zdominowali dyskusji. Warto zadba¢, zeby w trakcie dyskusji w zespotach najpierw wyrazali opinie
rodzice; nauczyciele powinni tylko inicjowac ich aktywno$¢, zacheca¢ do zabierania gtosu i wypowiadac
swoje zdanie dopiero pdznie;j.

Wypracowane postulaty powinny zosta¢ uwzglednione w programie wychowawczym klasy. Nie tylko
potwierdzi to sens udziatu rodzicéw w spotkaniu, lecz takze przyczyni sie w przysztosci do ich wiekszej
aktywnosci - beda mogli sie przekonaé, ze zostang wystuchani i stang sie partnerami dla nauczycieli.

Nauczyciele powinni wczesniej zacheca¢ wybranych rodzicéw, aby wzieli udziat w takim spotkaniu.

Przebieg spotkania

Woprowadzenie. Przedstawienie przez prowadzacego uczestnikow spotkania (niekoniecznie indywidual-
nie), nakreslenie celdw i intencji spotkania oraz zwrdcenie uwagi na jego forme (warsztaty).

Podziat na grupy i praca w zespotach. Uczestnikéw dzielimy na piecio-szescioosobowe zespoty, w sktad
ktérych wchodza nauczyciele i rodzice. W zespole powinno by¢ minimum dwoje nauczycieli. Najpierw da-
jemy czas na blizsze zapoznanie sie uczestnikéw oraz mozliwos¢ porozmawiania o réznych sprawach zwia-
zanych z edukacjg dziecka. Rodzice majg mozliwos¢ zapytania nauczycieli o rézne wazne dla nich sprawy.

Po kilkunastu minutach zapraszamy zespoty do udziatu w grze dialogowej: cztonkowie zespotdw spisuja
indywidualnie na karteczkach cechy, podstawowa wiedze oraz umiejetnosci, jakie powinno mie¢ dzie-
wiecioletnie dziecko po zakonczeniu trzech lat nauki w szkole. Kazdy zapis (jedna cecha, jedna umiejet-
nos$¢) powinien znalezé sie na osobnej kartce.

Analiza zapisdw. Sporzadzone przez dany zespdt uwagi sg przekazywane innemu zespotowi (na przy-
ktad zgodnie z ruchem wskazéwek zegara), aby mogt je przedyskutowac i wyrazi¢ o nich swojg opinie -
czy zgadza sie z nimi, czy nie, a moze nie ma zdania (do wykorzystania plansza A z polami: TAK, TRUDNO
POWIEDZIEC, NIE).
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Okreslenie zakreséw odpowiedzialnosci za ksztattowanie kompetencji dziecka. Kartki z zestawu NIE
zostajg odrzucone. Natomiast zapiski z zestawdéw TAK i TRUDNO POWIEDZIEC zostaja przekazane na-
stepnemu zespotowi, ktéry musi najpierw zaklasyfikowaé zapisy z kategorii TRUDNO POWIEDZIEC do ka-
tegorii TAK lub NIE. Kartki z NIE zostajg odrzucone, natomiast z TAK staja sie przedmiotem dyskusji w ze-
spole: Kto jest szczegdlnie odpowiedzialny za ksztattowanie danej umiejetnosci, cechy, postawy i wiedzy
u dziecka? Dom czy szkota? Rodzice czy nauczyciele? A moze jedni i drudzy? Do uporzadkowania dysku-
sji pomocna bedzie plansza B z polami: SZKOtA, DOM, RAZEM.

Dyskusja na forum. Prowadzacy zamieszcza na plakatach pod kategoriag DOM i SZKOtA zapisy wybrane
przez zespoty. Na osobnym - zapisy z kategorii RAZEM.

Nastepnie odczytuje listy i prosi uczestnikow o pierwsze refleksje, spostrzezenia, jakie nasuwaja sie
z lektury: To jaki ma by¢ ten dziewieciolatek? Co dominuje na tych listach? A moze czegos$ brakuje?
Czy mozliwe jest ,wychowanie” takiego dziecka? Nastepnie cztonkowie poszczegdlnych zespotow wy-
bierajg cztery najwazniejsze kompetencje z listy RAZEM i je porzadkuja:

» 1 miejsce - 4 pkt.

» 2 miejsce - 3 pkt.

» 3 miejsce - 2 pkt.

» 4 miejsce - 1 pkt.

Wariant drugi: zespoty wybierajg po cztery kompetencje z wtasnych stosikéw RAZEM. Punkty zostajg
zliczone na grupowym plakacie RAZEM. Nastepnie prowadzacy sam uktada kolejno$é cech w kategorii
RAZEM, a umiejetnosci wedtug liczby wskazan przez wszystkie zespoty. Nastepnie zaprasza uczestnikéw
do dyskusji na temat: co jest wazne we wspotpracy szkota - dom?

Planowanie przysztosci. Kazdy zespét otrzymuje jeden najwazniejszy zapis z listy RAZEM i zastanawia
sie, co rodzice i nauczyciele mogg wspodlnie zrobi¢ w procesie rozwijania danej umiejetnosci czy cechy
u dziecka. W wariancie drugim: kazdy zespoét (na przyktad klasowy) wybiera te kompetencje, ktérg uznat
za najwazniejszg do wspdlnej pracy edukacyjnej z dzie¢mi. Nastepnie na forum zostajg zaprezentowane
konkretne i praktyczne wnioski.

Materiat opracowany przez Bogdana Jankowskiego w programie Centrum Edukacji Obywatelskiej Edukacja | klasa.

Po adaptacji moze by¢ wykorzystywany dla innych poziomdw nauczania oraz tematow.

fot. Jolanta Mleczak



Na zakonczenie

W Fundacji Szkota z Klasg wierzymy, ze szkote tworzg ludzie, a dobre, przejrzyste relacje, opar-
te na wzajemnym szacunku i zaufaniu wszystkich - ucznidéw, dyrektora, nauczycieli, innych
pracownikéw szkoty, ale takze rodzicdw czy wspbtpracujacych ze szkotg cztonkéw lokalnej
spotecznosci - to podstawa myslenia o dobrej edukacji. Dlatego chcemy dzieli¢ sie z Wami
doswiadczeniem zdobytym w programach, ktére prowadzimy lub ktére dobrze znamy, a ktére

tacz3 sie z budowaniem wspdlnoty, wzmacnianiem relacji i usprawnianiem komunikaciji.

Zmiany - te duze, ale tez te niewielkie, przezywane przez Was w szkotach na co dzien - wyma-
gaja zaangazowania wielu oséb na wielu ptaszczyznach. Publikacja ta, jak piszg we wstepie au-
torki, powstata po to, aby da¢ Wam, w mozliwie jak najbardziej skondensowanej formie, wiedze
i narzedzia, ktére pomoga Wam odnalezé sie w sytuacji zmiany. Mamy nadzieje, ze macie juz

kilka pomystow, jak wykorzystaé materiat tutaj zgromadzony zgodnie z Waszymi potrzebami.

Woybierzcie to, co przyda Wam sie najbardziej, dopasujcie materiat do realnej sytuacji Waszej
szkoty, przerabiajcie narzedzia tak, by postuzyty Wam jak najlepiej. | pamietajcie, ze warto
wracaé do publikacji takich jak ta i szuka¢ nowych inspiracji po to, by wcigz udoskonalaé¢ to,

co udato sie Wam zbudowad i sprawdzaé, czy raz wypracowane rozwigzania wcigz dziataja.

32



Opracowanie: Ewa Borgosz i Sylwia Zmijewska-Kwireg
Podsumowanie: Marta Pucitowska

Redakcja i korekta: Iga Kruk-Zurawska
Projekt graficzny i sktad: Michat Cyruchin
Projekt oktadki: Beata Cyruchin

Zdjecia: Jolanta Mleczak, Kuba Kiljan

Warszawa, grudzien 2017
Fundacja Szkota z Klasa

ISBN: 978-83-950024-0-3

Publikacja objeta jest licencjg Creative Commons Polska: CC-BY-SA.



Szkota z Klasg to jedna z najwiekszych i najbardziej rozpoznawalnych ogoélnopolskich akcji spo-
tecznych, prowadzona nieprzerwanie od 2002 roku. Wspieramy dyrektoréw, nauczycieli, uczniow,
rodzicéw i wszystkie inne osoby zwigzane ze szkotg w budowaniu zywej spotecznosci, ktéra po-

trafi ze sobg wspotpracowad, jest otwarta, chce sie rozwijac i szanuje swoje potrzeby.

Zmiany - te duze, ale tez te niewielkie, przezywane przez Was w szkotach na co dzien - wymagajq
zaangazowania wielu oséb na wielu ptaszczyznach. Publikacja ta (...) powstata po to, aby da¢ Wam,
w mozliwie jak najbardziej skondensowanej formie, wiedze i narzedzia, ktére pomogqg Wam odnalezé
sie w sytuacji zmiany. (...) Wybierzcie to, co przyda Wam sie najbardziej, dopasujcie materiat do real-
nej sytuacji Waszej szkoty, przerabiajcie narzedzia tak, by postuzyty Wam jak najlepiej. | pamietajcie,
ze warto wracac do publikacji takich jak ta i szuka¢ nowych inspiracji po to, by wcigz udoskonalac to,

co udato sie Wam zbudowac i sprawdzac, czy raz wypracowane rozwigzania wciqz dziatajq.

organizatorzy partnerzy

GROCO00

FUNDACJA

GAZETA b — CE‘ -
. WY Orcza CENTRUM EDUKAC]I PoLSKO-AMERYKANSKA

e OBYWATELSKIE] Funpacja WoLNoOSCI

ISBN 978-83-950024-0-3



	Szkoła na nowo
	Rozdział 1.  Uczymy się we współpracy
	Rozdział 2.  Integrujemy się wokół misji i wizji szkoły
	Rozdział 3.  Budujemy i integrujemy zespół
	Rozdział 4.  Tworzymy zespoły zadaniowe i co dalej?
	Rozdział 5.  Odpowiadamy na wyzwania wychowawcze szkoły
	Rozdział 6.  Współpracujemy z rodzicami
	Na zakończenie

