Polska edukacja w czasie i po pandemii.
Problemy, zaniechania, pytania do wtadz

Stanowisko organizacji spotecznych

Edukacja to jedna z dziedzin zycia spotecznego, ktore pandemia COVID-19 dotkneta
najmocniej. To — obok ochrony zdrowia — najwazniejsza ustuga publiczna, dlatego
powinna znalezé sie na liscie priorytetow wladz. Niestety, biezace decyzje w tej
dziedzinie podejmowane sa w sposéb nieprzejrzysty, bez otwartego dialogu
z zainteresowanymi podmiotami i jasno sformutowanej strategii.

Uwaga rzadzacych, a takze opinii publicznej, skupia sie na ochronie zdrowia, problemach
réznych sektoréw gospodarki, a nawet otwieraniu stokéw narciarskich. Wiecej wiadomo
0 planach znoszenia ograniczenh dziatalnoéci w innych branzach ustugowych, niz w kluczowej
ustudze publicznej, czyli edukacji.

Edukacja jakby wypadta z pola widzenia, a przeciez dtugofalowe skutki spoteczne, a nawet
ekonomiczne zamkniecia szkét bedg odczuwalne przez lata. Nie wiadomo tez nic na temat
strategii rzadu na najblizsze miesigce — jakie warianty organizacyjne i programowe brane sg
pod uwage i nad jakimi konkretnymi rozwigzaniami pracuje MEN. Nie istniejg oficjalne analizy
sytuacji w szkotach, nie prowadzono tez dotad badan ,straty edukacyjnej” zwigzanej z
zamknieciem szkot.

Edukacja zdalna trwac¢ bedzie jeszcze kilka kolejnych tygodni, co najmniej do 17 stycznia
2021 r. Nie wiadomo, jak sytuacja epidemiczna wptynie na organizacje nauki w drugim
semestrze. Nie oznacza to jednak, Zze nie nalezy juz teraz intensywnie pracowac¢ nad
mozliwymi wariantami stopniowego powrotu do stacjonarnych i/lub hybrydowych form nauki
dla okreslonych grup uczniéw i placowek.

Jako przedstawicielki i przedstawiciele organizacji spotecznych zajmujacych sie
edukacja, wyrazamy nasze zaniepokojenie sytuacja polskich szkét i przedszkoli
i ditugofalowymi skutkami pandemii dla osiagnieé¢ edukacyjnych uczniéw, obcigzenia
nauczycieli oraz rodzicéw. Pytamy wiec o strategie, plany i konkretne dziatania, ktére
powinny podja¢ wtadze oswiatowe — przede wszystkim na szczeblu centralnym, ale
takze wojewodzkim i lokalnym.

Oczekujemy biezgcej i petnej informacji o tych dziataniach, a takze prowadzenia otwarte]
publicznej debaty na temat proponowanych rozwigzan. Postulujemy uwzglednienie gtosu
partnerow spotecznych, w tym organizacji zwigzkowych, samorzgdow lokalnych, a takze
wszystkich, ktérych bezposrednio dotyka obecny kryzys — dyrektoréw, nauczycielek, uczennic
i uczniow oraz ich rodzicow oraz opiekunodw.

1. Edukacji zdalnej towarzyszy problem ,,znikania uczniéw i uczennic z systemu”. Tacy
uczniowie nie pojawiajg sie na lekcjach online, nie odrabiajg prac domowych. Szkotom
brakuje informaciji, co sie z nimi dzieje. Wedtug ostatnich badan Centrum Cyfrowego jest
to problem masowy. 48 proc. badanych nauczycieli zarowno szkét podstawowych, jak



i licedw i technikow wskazato, ze w edukacji zdalnej nie uczestniczy co najmniej jedno z ich
ucznidw i uczennic. W szkotach branzowych ten problem jest jeszcze wiekszy — wskazato
na niego az 58 proc. badanych. Kolejny problem to ,zdalni wagarowicze”, czyli osoby, ktére
logujg sie na lekcje, ale wcale w nich nie uczestnicza.

Czy wiemy, jaka jest skala zjawiska znikania uczniow z systemu?

Co dzieje sie z takimi uczniami i uczennicami?

W jaki sposéb szkoty monitoruja ich sytuacje?

Na jakie wsparcie moga liczyé nauczyciele i uczniowie ze strony wiadz
oswiatowych i panstwa?

e Czy to nauczyciel/lki majg zajmowac¢ sie poszukiwaniem zaginionego ucznia?

. Edukacja zdalna wptywa na kondycje psychiczng dzieci, w tym szczegodlnie dzieci
najmtodszych. Eksperci i ekspertki, ktdérzy wzieli udziat w badaniu Fundacji Szkota z Klasg
dotyczacym zdrowia psychicznego ucznidow alarmujg, ze dzieci zgtaszajgcych znaczne
obnizenie nastroju, stany lekowe i mys$li samobdjcze jest znaczgco wiecej niz przed pandemia.
36 proc. badanych nauczycieli wskazato uzaleznienie od telefonu/tabletu/internetu jako
najpowazniejszy problem swoich uczniéw i uczennic, a 47 proc. jako najczesciej wsréd nich
wystepujgcy. Koniecznos¢ spedzania wiekszosci dnia przy komputerze lub innym urzgadzeniu
umozliwiajgcym odbywanie nauki zdalnej przyczynia sie do pogtebienia problemu
Z uzaleznieniem dzieci i mtodziezy od nowych technologii.

Wydtuzanie okresu edukacji zdalnej to takze coraz dtuzsza rozigka dzieci z rowiesnikami,
coraz dtuzsze zamknigcie w domu, nawet jesli w wielu miejscach organizowane sg zajecia
sportowe czy pozalekcyjne w mniejszych grupach. Warto podkresli¢, ze edukacja zdalna
przerwata rowniez adaptacje dzieci klas pierwszych w nowym srodowisku szkolnym. Do
dzieci docierajg informacje o groznej epidemii, przezywajg one stres zwigzany ze strachem
0 zdrowie i zycie najblizszych. Przymus pracy z wtgczong kamerg, brak bezposredniego
kontaktu z réwiesnikami i nauczycielami, praca pod presjg czasu, mogg nasilac¢ trudnosci
rozwojowe i kryzysy psychiczne. Wedtug 76 proc. nauczycielek/li uczestniczacych w badaniu
Fundacji Szkota z Klasg gtéwnymi przyczynami kryzyséw psychicznych i problemow
psychologicznych sg: niska samoocena oraz brak zainteresowania ze strony
rodzicéw/opiekundw. Zdaniem ekspertdw (psychologéw, psychiatrow, interwentéw
kryzysowych) w przypadku dzieci z niskg samooceng lub tych, ktérych problemy wigzg sie
z relacjg z rodzicami/opiekunami doswiadczenie edukacji zdalnej jest czesto traumatyczne.
W przypadku edukacji zdalnej, szczegolnie w sytuacjach, gdy nie prowadzi sie lekcji na zywo,
nie ma mowy o tym, by nauczycielka/el miat szanse zaobserwowac jakiekolwiek niepokojace
sygnaly i zgtosi¢ je rodzicom/opiekunom.

Tylko 52 proc. nauczycieli uczestniczgcych w badaniach Centrum Cyfrowego przyznaje,
ze wzieto pod uwage, ile czasu uczniowie powinni spedzi¢ przed komputerem bez szkody
dla swojego zdrowia. Dzieci, ktore byty objete przed pandemig profesjonalng pomoca
psychologiczna, czesto przerywaty terapie poniewaz nie chciaty, aby domownicy ustyszeli,
0 czym w czasie terapii rozmawiajg. W wielu przypadkach nauczyciele i nauczycielki staraja
sie wspiera¢ swoich uczniéw poprzez rozmowy online, spotkania z psychologiem czy
organizowanie grup wsparcia. Moze by¢ jednak ono niewystarczajgce.



e Jakie dzialania sg podejmowane na szczeblu centralnym, by dzieci otrzymaty
potrzebne im wsparcie psychologiczne?

e W jaki sposéb szkoly i nauczyciele sg wspierani przez wiadze oswiatowe
wszystkich szczebli w tym zakresie?

3. Nauczyciele i nauczycielki rzadko uzyskujg wsparcie psychologiczne. Badania
wskazujg, ze wielu z nich na takie wsparcie w ogole nie moze liczy¢. Czes¢ nauczycieli
uzyskuije je w kregach kolezenskich i od dyrekcji szkot. Wedtug badan Centrum Cyfrowego
z 52 proc. nauczycieli, ktoérzy przyznali, ze otrzymali wsparcie psychologiczne, az 42 proc.
pisze o wsparciu od swoich kolezanek i kolegéw, MEN wymienito tylko 2 proc. badanych.
Wedtug ekspertéw, nauczycielki/le sg grupg zawodowg narazong na duze psychiczne
obcigzenia, szczegodlnie teraz, w czasie pandemii. Czesto to oni czujg sie réwniez
odpowiedzialni za pomoc uczniom/uczennicom w kryzysie - az 75 proc. badanych twierdzi, ze
uczennice/owie zgtosiliby sie do nich o pomoc.

e Jakie dzialania sg podejmowane przez panstwo i wiladze oswiatowe, aby
nauczyciele i nauczycielki mogli skorzysta¢ z potrzebnego im wsparcia
psychologicznego?

e Jak planujg wesprze¢ szkolnych psychologéw i pedagogéw, do ktérych
nauczyciele moga mie¢ zaufanie i tatwy dostep?

4. Pandemia pogtebita zgtaszane juz wczesniej przez wiele srodowisk problemy
z nierealistyczna, nadmiernie rozbudowang i zbyt szczegdétlowag podstawa
programowa. PrzejScie na nauke w formie zdalnej od samego poczatku ograniczyto
mozliwosc realizacji przez szkoty wymagan zawartych w podstawie programowej, zardwno
tej dla ksztatlcenia ogdlnego, jak i edukacji zawodowej. Nauka bez codziennego
bezposredniego kontaktu uczniéw z nauczycielami i wychowawczyniami, a takze bez
wspolnej pracy w klasie jest dla wiekszosci trudnym wyzwaniem. Mimo wysitkow szkot
i nauczycieli, ktorzy sami w szybkim tempie zdobywali cyfrowe umiejetnosci, powstajg duze
zalegtosci programowe. Na szczescie w wielu szkoftach dyrektorzy i nauczyciele Swiadomi
tego problemu dajg jasny sygnat, ze wazne jest angazowanie uczennic i uczniéw oraz
wsparcie ich w rozwijaniu kluczowych kompetencji, a nie ,przerobienie” wszystkiego.

Dobrym krokiem jest zapowiedz przygotowania przez MEN nowych zasad egzamindw,
Z ograniczeniem wymagan i liczby zadan, ktére bedg musieli rozwigzaé uczniowie. Mtodzi
ludzie i nauczyciele zgtaszajg jednak zastrzezenia do tych rozwigzan. Sg one
niewystarczajgce, a wczesniejsze zapowiedzi ograniczenia podstawy programowej na
wszystkich przedmiotach i w stosunku do wszystkich uczniow, nie sg na razie realizowane.

e Jakie dzialania zostaly podjete, by egzaminy zewnetrzne byly adekwatne do
mozliwosci przygotowania sie¢ do nich przez tegorocznych ésmoklasistow
i maturzystow?

e W jaki sposéb zostang urealnione wymagania catej podstawy programowej dla
wszystkich innych uczniéw?

5. Dla wielu uczniéw i uczennic w klasach 1-3 edukacja zdalna oznacza po prostu brak
systematycznej nauki i utrudniong socjalizacje. Etap wczesnoszkolny to przygotowanie
do dalszej nauki, to nauka szkoty, rowiesnikdw, relacji z nauczycielami, nauka



funkcjonowania w grupie i w szkole, o ¢wiczeniu pisania, czytania, liczenia nie
wspominajgc. Tego nie da sie w wiekszosci zrealizowaé zdalnie. Prawidtowe nawyki
zwigzane z pisaniem, ksztattujg sie w wyniku indywidualnej pracy z nauczycielkg. Podobnie
rozwéj kompetencji matematycznych — one takze wymagajg osobistego kontaktu
i wspierania w rozwigzywaniu pojawiajgcych sie problemoéw. Forma zdalna ten bezposredni
staly kontakt i relacje spoteczne w znacznym stopniu ogranicza. Edukacja zdalna zmusita
wiekszo$¢ rodzicdw miodszych dzieci do wejscia w role nauczycieli. Nie kazdy ma takie
zdolnoéci, kompetencje, nie kazdy z rodzicow ma tez czas na takie zaangazowanie.

e Jaki jest plan uruchamiania edukacji dla najmtodszych dzieci po feriach?

e Jakie warianty sg brane pod uwage?

e Jakie sposoby wspierania rodzicow wypracowali nauczyciele i szkoty? Jak te
doswiadczenia zostang wykorzystane w sposéb systemowy?

Edukacja zdalna, nie tylko zreszta w Polsce, prowadzi do pogtebiania sie
nieréwnosci. Ze wzgledu na réznice w kapitale kulturowym i edukacyjnym czes¢ uczniéw
nie otrzymuje w domu koniecznego wsparcia w nauce. Znaczenie ma wyksztatcenie
rodzicéw, ale rowniez ich obecnosé w domu. Chodzi rowniez o kapitat ekonomiczny — nie
wszyscy rodzice mogg optaci¢ korepetycje czy zapewni¢ swoim dzieciom sprzet potrzebny
do edukaciji zdalnej. W raporcie Centrum Cyfrowego 36 proc. nauczycieli wskazuje, ze braki
sprzetowe to gtdwny problem edukacji zdalnej. W badaniu dyrektoréw przeprowadzonym
przez Instytut Spraw Publicznych az 81% szkét wskazato na problem dostepu uczniéw do
urzgdzen umozliwiajgcych zdalng edukacje. Kolejnym jest jakosc¢ tacza internetowego — to
dotyczy przede wszystkim mniejszych miejscowosci (43 proc. nauczycieli, ktorzy
w badaniach Centrum Cyfrowego wskazali problem z tgczem uczniéw jako gtowny,
pochodzi z miejscowosci ponizej 10 tys. mieszkancéw). Problem pogtebiajgcych sie
nieréwnosci dotyka zwlaszcza rodzin i $rodowisk defaworyzowanych i w sposéb
nieuchronny zwieksza istniejgce juz wczesniej réznice w dostepie do edukacji.
Wykluczenie cyfrowe dotyczy nie tylko pojedynczych dzieci czy rodzin, ale czesto catych
szkét, ktore byty gorzej finansowane i zarzgdzane lub po prostu nigdy dotad nie stawiaty
na edukacje z wykorzystaniem nowych technologii.

e Jakie przyjeto sposoby monitorowania nieréwnosci oraz strategie stuzace ich
niwelowaniu?

e Jakie podjeto dziatania na rzecz wyréwnywania szans w czasie edukacji zdalnej?

e Czy szkoly wiejskie z terenéw o niskich wskaznikach zachorowan na COVID-19
nie powinny by¢ otwierane wczesniej niz te w duzych miastach i miejscach
mocniej dotknietych pandemia?

Kompetencje cyfrowe uczniéw czesto nie odpowiadaja potrzebom skutecznej
zdalnej edukacji. Z badan Centrum Cyfrowego wynika, ze dzieci i mtodzi ludzie, cho¢
biegli w obstudze mediéw spotecznosciowych oraz komunikatoréw, nie potrafig czesto
odebra¢ maila, wejs¢ we wskazany link, wystaC zatgcznika, ani skorzysta¢ z narzedzi
pakietu Office. Warto zauwazy¢, ze wiekszos¢ z powyzszych umiejetnosci uczennice
i uczniowie powinni wynies¢ z lekcji informatyki oraz innych przedmiotow.

Chetni nauczyciele na wlasng reke zwiekszajg swoje kompetencije cyfrowe, ale wsparcie
witadz w tym zakresie jest niewystarczajgce. Przejscie na zdalng edukacje zmobilizowato



wiele nauczycielek/li do podnoszenia swoich umiejetnosci w tym zakresie. Niektdrzy robili
to na wlasng reke, inni mogli liczy¢ na wsparcie kolezanek i kolegéw ze szkoty, badz
dyrekcji, jeszcze inni uczyli sie nowych rzeczy poprzez sieci nauczycielskie na mediach
spotecznosciowych. Doszkalanie sie nie byto systemowe i wynikato gtéwnie z osobistych
potrzeb nauczycieli, co moze to oznaczac, ze grono nauczycieli o niskich kompetencjach
cyfrowych jest wcigz duze. Problemem jest rowniez wielonarzedziowos$¢ edukacji zdalnej.
Liczba narzedzi, ktérg nauczyciele musieli pozna¢ w krétkim czasie byta bardzo duza.
AZ 68 proc. nauczycieli korzysta z 6 lub wiecej narzedzi do edukacji zdalnej, nawet pomimo
tego, ze wiele szkét miato tez dostep do platform edukacyjnych, takich jak Microsoft Team
czy Google Classroom.

e Czy prowadzone sg badania poziomu kompetencji nauczycielek i nauczycieli
orazich potrzeb szkoleniowych?

e Czy wiadze oswiatowe (centralne i na szczeblu lokalnym) prowadza takie analizy
i co z nich wynika?

e Jakie zmiany w sposobie rozwijania kompetencji cyfrowych stuzacych edukaciji
zostang wprowadzone?

8. Pandemia pokazata problemy z przywédztwem na szczeblu centralnym oraz brakiem
zaufania do dyrektorow, szkét i nauczycieli. Edukacja w czasach pandemii uwidocznita
istniejgce weczesniej wady nadmiernie scentralizowanego systemu podejmowania decyzji,
ktéry utrudnia, a niekiedy nawet blokuje elastyczne reagowanie na sytuacje pandemiczng
w réznych miejscowosciach i placowkach. Dyrektorzy i nauczyciele sg obcigzani
odpowiedzialnoscig za sposob pracy szkoty, nie majg jednak mozliwosci podejmowania
autonomicznych decyzji, np. o zamknieciu szkot lub przejsciu na tryb hybrydowy. Nie
stworzono jasnych prawnych ram do zdalnej pracy nauczycieli, w tym okreslenia ich czasu
pracy. Brakuje wsparcia ze strony kuratoriéw, ktére w ubiegtych latach duzo energii
po$wiecaly na kontrolowanie tego, co sie dzieje w szkotach. Teraz, w dobie kryzysu,
niestety nie wida¢ systemowych wysitkow kuratoriow, by pomaéc szkole, nauczycielom oraz
ich uczennicom i uczniom (dopiero w ostatnich dniach zaczeto zbierac¢ informacje o sytuacji
w szkotach, w tym gtéwnie dziataniach nauczycieli/lek).

e Kiedy wladze zamierzajg przeanalizowaé strukture zarzadzania oswiatg
i wyciggna¢ wnioski z obecnego kryzysu?

e Jak zmieni¢ centralistyczny model =zarzadzania, oparty na odgoérnie
podejmowanych decyzjach i kontroli, na rozwigzania bardziej
zdecentralizowane, oparte na zasadzie pomocniczosci i zaufaniu do szkét oraz
nauczycieli?
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- Centrum Cyfrowe, Edukacja zdalna w czasie pandemii cz. |,
https://centrumcyfrowe.pl/edukacja-zdalna/
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- ,Zdalne nauczanie a adaptacja do warunkow spotecznych w czasie epidemii
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Zachecamy do korzystania z opracowanych przez nas wnioskéw, pytan i reckomendaciji.
Jezeli jestescie Panstwo zainteresowani szerszym komentarzem do tez zawartych
w Stanowisku, zapraszamy do kontaktu:

Aleksandra Czetwertynska a.czetwertynska@centrumcyfrowe.pl, Fundacja Centrum Cyfrowe
Iga Kazimierczyk iga.kazimierczyk@amail.com, Fundacja Przestrzen dla Edukaciji
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Aleksandra Saczuk asaczuk@efc.org.pl, Edukacyjna Fundacja im. Romana Czerneckiego
Paulina Sobiesiak-Penszko paulina.sobiesiak@isp.org.pl, Instytut Spraw Publicznych
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